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Abstract: Efforts are constantly emerging in the internationalization of business and special
activities involving SMEs, or they have more content declaration under monopolistic tendencies
aggressive internal and external. Stage jungle capitalism is inevitable, although small amounts in any
political and socio-economic conditions. Imperial is always the same, always aiming high potential to
create new jobs. In countries with progressive economic policies for SMEs are addressed primarily to
social factor job opening. Internationalization is not certified as weather deviations, but as an ongoing
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process and inevitably, some of which are characteristic of known intermittently business cycles are now
called "Kondratiev waves". Many of these processes anticipated by decades the emergence of the concept
with many economic aspect called "internationalization". Important is the relationship government-SME
internationalization, which is manifested by projects and programs to stimulate business areas, related
not only import-export of goods but also services, innovations, technologies, etc.

Economiile emergente depun permanent eforturi sustinute in vederea interna-
tionalizarii businessului $i presupun activitati aparte pentru IMM-uri, or acestea au un
continut mai mult declarativ in virtutea tendintelor agresiv monopoliste interne, dar si
externe. Imperios este mereu acelas lucru, care vizeaza intotdeauna potentialul mare de
a crea noi locuri de munca. In statele cu politici economice progresive IMM-urile sunt
abordate in esentd ca factor social la deschiderea de locuri de muncd. Fenomenul
internationalizarii micilor afaceri nici nu este pus la indoiald atunci, cind este vorba de
intreprinderi comerciale din China, Japonia, care sunt asociate cu globalizarea
economiei, egalatd de cele mai multe ori §i cu companiile transnationale din SUA, unde,
de facto, internationalizarea micului business are starea de evolutie de un secol si mai
mult. Nu este atestat fenomenul, ca devieri climaterice, ci ca un proces continuu si
inevitabil, caruia i sunt caracteristice unele intermitente sau cicluri Kondratiev. Multe
din aceste procese au anticipat cu decenii multe aparitia notiunii cu aspect economic
denumitd “internationalizare®. Importantd este relatia guvern-IMM-internationalizare,
care se manifestd prin proiecte si programe de stimulare a domeniului de afaceriti Si tin
nu numai de import-export de marfuri, ci de servicii, inovatii Si tehnologii etc. [ 1 ]
Exemplu real este guvernul SUA, care in perioada crizei financiare recente a investit
circa 20 mlrd de dolari intru mentinerea micului business ca un plus la numeroasele
programe, granturi, politici financiare si legislative ale Administratiei Micului Business
menite sa sustind si sa dezvolte domeniul si structurile existente. Majoritatea din acestea
au fost lansate in cadrul Small Business Act (SBA) lansat cu decenii Tnainte de Europa,
unde aceasta precizeazd in denumire Small Business Act for Europe. Una din
componentele SBA este informarea si internationalizarea micului business. Adoptarea
Small Business Act, a legii privind micile intreprinderi pentru Europa a definit
orientdrile si modalitatile de actiune concretd in favoarea IMM-urilor, stabilindu-se 5
piloni principali, si anume:

e stimularea unui climat de afaceri mai productiv;

e aplicarea de instrumente eficiente intru dezvoltarea IMM-urilor;

e investirea activad in resurse umane si ridicarea gradului de ocupare a acestora;

e implicarea mai inaltd a inovdrii si adaptarea IMM-urilor la necesitatea de a fi

competitive in concurenta globala;

e stimularea internationalizarii IMM-urilor.

Perioada de dupa 1989, marcatd de deschiderea catre economia de piata a tarilor
est-europene a deschis drumuri spre internationalizarea mediului de afaceri prin
depasirea limitelor locale, regionale si nationale, precum si prin abordarea globalizanta.
UE 1n special acordd acestui proces o deosebita atentie in proiectele sale. De exemplu
intre 1994 si 2007 prin Programul Al-Invest orientat de Comisia Europeand (CE) spre
America Latind, inclusiv tarile din MERCOSUR, au fost implementate 1.000 de
proiecte in 25 sectoare comerciale: agro-industrie, mediu ambiant §i telecommunicatii.
Au participat mai mult de 87.000 de IMM-uri in activitatea Al-Invest. La debutul
programului CE a investit in total 144 millioane EURO, care au produse mai mult de
500 millioane de euro de afaceri si investitii intraregionale. Actualmente este in
desfasurare in aceiasi regiune a globului Programul Al-Invest faza IV pe 2009-2012.
Misiunea este, in esentd, implicarea IMM-urilor europene in activititi economice pe
acest continent si, deci, prin suportul acestor economii sunt sustinute IMM-urile din UE
sd 1s1 internationalizeze businessul. [idem] Incontestabil este, cd multe din guvernele
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europene au investit multe zeci de miliarde de euro pentru a salva micul business de
falimentare in perioada de criza financiard pentru a pastra locurile de munca.

Institutiile europene sunt preocupate de impulsionarea internationalizarii
sectorului IMM-urilor, care este generator de locuri de munca si astfel impune
recunoasterea rolulului fundamental al IMM-urilor prin numeroase initiative politice si
economice: Carta europeand pentru intreprinderile mici Si mijlocii, Programul pentru
competitivitate si inovare - CIP, Saptamina IMM-urilor din UE, FP7 etc, ceea ce denota
implicare intr-un proces perpetuu. in UE sunt 23 milioane de intreprinderi mici si
mijlocii, care asigurd 70% din locurile noi de munca, 57% din cifra totalda de afaceri si
53% din valoarea adugata.

Micul business- in UE sinonim absolut al IMM - Si in R.Moldova este sectorul
cel mai numeros de intreprinderi, care ar putea contribui la dezvoltarea economiei si la
deschiderea de locuri de munci. In majoritatea tirilor emergente si cele dezvoltate
IMM-urile tind si detind cea mai mare parte a P.LB-ului. In SUA, de exemplu,
constituie 55%, in Romania cu peste 60%. Micul business realizeaza marfa, servicii la
preturi mai mici decit firmele mari, manifestind flexibilitate si adaptabilitate la cerintele
si schimbarile pietii. [ 2 ]

Astfel, In R.Moldova (RM) deja existd o luptd de lobby din umbrd a
intreprinderilor mari cu sectorul micului business inclusiv si cu cel format de
intreprinzatori pe piata activitatilor in baza patentelor. Motivul este la suprafata: micii
businessmani raspund operativ la preferintele si cerintele consumatorilor, fiind mobili si
creativi. In esentd, ar putea fi una din principalele surse de venituri ale bugetului
statului. Iar stimularea internationalizarii, ridicarea barierelor birocratice din fata
initiativei private ar crea o piatd dezvoltatd si nu numai la import. Internationalizarea
IMM-urilor din RM poate favoriza tendintele actuale - miniaturizarea utilajului de
producere, robotizarea, informatizarea, aplicarea mai activa a inovatorilor la proiecte
productive. Internationalizarea contribuie direct la ridicarea Si fortificarea societatii
cunoasterii din proiecte aparent romantice in economie dezvoltati. In ultima instanta,
actuala tendinta de largire a activitatii IMM-urilor din Moldova ar putea crea premize
pentru o dezvoltare economica viabild. Obstacol serios sunt monopolurile existente ca
rezultat a viziunilor tribale, incompetenta crasa a istebliSmentului, si prin rezumare - a
nivelului marginal al dezvoltarii sub aspect de indicatori neconcurentiali de producti-
vitate a muncii, eficientd economica si protectie sociald. Or, realitatile acestea nu sunt
un apanaj al tarii, ci mai degrabd un fenomen devenit comun, aproape ca palpabil. Dar e
stiut, ca relatiile de afaceri externe, comerful extern in Moldova, inclusiv teritoriul
basarabean, a existat din cele mai indeparatae vremuri, ceea ne face sa conchidem, ca
pentru dezvoltarea internationalizarii avem un tarim propice, avem realmente traditii.
Sunt pastrate documente si marturii ale calatorilor, date statistice din veacuri, unde se
constatd comertul exterior al moldovenilor, care exportau productia atit in Europa, cit si
in Rusia de atunci si, evident, marturii despre import de marfa din térile proxime.

IMM-urile constituie peste 50% din toate intreprinderile de pe glob, astfel fiind
incadrate atit in procesele de globalizare cit si cele de internationalizare. Micul business
contemporan din Moldova executd In mare parte comenzile In outsoursing si in lohn
parvenite din tarile UE, este Incadrat in elaborarea inovatiilor si implementarea lor. Tot
astfel IMM-urile ramin sd fie institutiile private, care progreseaza in crearea de locuri de
munca in Uniunea Europeana, statele lumii si se manifesta si in economia tarii. [ 3 ]

Internationalizarea ca notiune a fost generata in calitate de constatare, dar si ca
program viabil si necesar de dezvoltare economica cu implicarea unui cadru legal stabil
si predictibil, bazat pe reducerea birocratiei si coruptiei. IMM-urile sunt de multe ori
fundamentul viitoarelor firme mari in domeniile noi ale economiei bazate pe tehnologii
performante.[ 4 |
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Adancirea decalajelor economice (in prezent circa 258 de persoane din lume
detin o bogatie egalad cu cea posedatd de 2,5 miliarde de oameni din populatia Terrei)
este atit rezultatul globalizarii si internationalizarii, dar si este un factor, care ar stimula
internationalizarea prin investitii strdine, bineinteles, aici cu mari dificultati am putea
implica responsabilitatea sociald, care depinde de legislatia statului national. in aceasta
ordine idei este necesar sa ne intrebdm ce este primar: globalizarea apriori este rezul-
tatul internationalizarii businessului sau internationalizarea afacerilor este rezultatul
globalizarii. Logic ar fi prima sintagma dat fiind continutul cu mult mai larg al notiunii
de globalizare. Sincronizam aceasta afirmatie si cu faptul, ca insasi procesul internatio-
nalizarii are diferite abordari si i se atribuie sensuri diferite printre care unele sunt
specifice si globalizarii. [ 5 ]

Incontestabil, implicarea profundd a economiei R.Moldova in aceste evolutii
existd fie in parte benevol, fie ca jertfa pe altarul managementului Si marketingului
international agresiv si concomitent a viziunilor mioritico-manipulatorii ale fiecarii
puteri executive si legislative in schimbare periodica, gratie unei democratii mimate cu
gap-uri de veritabile schimbari.

Din experientd amara impusa de crize cu incarcatura centrifugd R.Moldova, mai
bine zis, institutiile oficiale ale tarii manifestd interes tot mai mare proceselor de
internationalizare, adaptind legislatia si programele sale cerintelor UE, dar si OMC a
carui membru a devenit din exces de zel si in detrimentul economiei emergente. Or,
acestea se reduc la operatiunile export-import si posibil, ca intr-o perspectivad anume la
transferurile de tehnologii spre tara. Parte aceste tendinte sunt impuse de institutiile
internationale financiare de care statul depinde aproape ca totalmente ori asa este
conceputd starea de lucruri. De exemplu, Banca Mondiala: a acordat RM pand in
prezent asistentd unui numdar de peste 130 de companii din Moldova in implementarea
standardelor internationale de calitate, care au contribuit la majorarea vanzarilor si
sporirea calitatii produselor, deci si stimuleaza internationalizarea afacerilor 1n tard. Din
cadrul proiectului dat au fost complectalmente dotate cu echipament cinci laboratoare
nationale de metrologie, altele trei urmand a fi completate ulterior. Aceasta importanta
institutie mondiald ne recomandd sa mizdm pe exporturi si productivitate, avind in
vedere, ca economia este influentatd de remitente, care au o pondere de 30% din PIB, si
care au dus la cresterea consumului dar nu si a locurilor de munca.

In esenta, primul insemn al internationalizarii este comertul, operatiunile import
— export, dar cu timpul notiunea s-a extins prin detalizarea reperelor, desi cea mai
simpla notiune referitoare la internationalizare suna generalizator: orice activitate care
are aspect international. TotuSi, a fost extins bine argumentat continutul notiunii de
internationalizare anume in UE. O intreprindere micd sau mijlocie este implicatd in
procesul dat cind dezvolta diferite tipuri de relatii cu partenerul strdin: export, import,
investilii strdine directe, activitate de subcontractare sau cooperare tehnica interna-
tionald sau conlucrare tehnologica. Conform studiului efectuat in 33 de tari europene
(un esantion de 9480 de IMM-uri) 13% din IMM-urile europene au efectuat exclusiv
export, iar 10% au efectuat operatiuni de import: ambii indicatori se refera la perioada
anilor 2006-2008.

In graficul nr.1 este analizati cota de facto a IMM-urilor implicate in procesul de
internationalizare Si care s-au afirmat ca business internationalizat din numarul de firme
implicate in proces. Dupa cum reese din indicatori marimea Intreprinderii implicit are
mare importantd. Dacd microintreprinderile se manifestd in proces la 43% apoi cele
mijlocii la 73%, iar cele mici la 58%. Or, graficul dat elucideaza deosebit de clar
importnata finantelor, resurselor umane Si de productie, eficienta economicd Si
rezistenta la riscurile inevitabile, potentialul competitiv pentru o firma in afirmarea ei
pe piata internationala. [ 6 ]

395



“Economic growth in conditions of internationalization”

80% 73%
. 58%
60% 43% 44%
40%
0% T T T
micro mici mijlocii total

Graficul nr.1 Procentajul IMM-urilor internationalizate in 2006-2008 (export,

import, investiiii, cooperare internationala, subcontractare internationala).
Sursa: Survey 2009, Internationalisation of European SMEs EIM/GDCC (N=9480). Prelucrarea autorului.

In calitate de motive ale internationalizarii sunt grupate doua categorii importante:
reactive, adica intreprinderea raspunde la presiunea concurentei nationale Si internatio-
nale intrate 1n piata interna, micsorarea vanzarilor pe piata endogena, potential productiv
important si respectiv supraproductia, necesitatea de a intra in piata proximd; motive
proactive, care incumba Intreprinderii necesitatea sa beneficieze de avantajele strategice si
deschiderii prioritatilor competitive. In acest sens doar constatim la IMM-urile din
R.Moldova pierderea cimpului de influentd atit a motivelor reactive, cit Si a celor
proactive.[ 7 ] Cauzele sunt perene pentru tard Si implacabile ca metaford a nepotismului
Si intransigentei dogmatice a starii tribalistice. In acelasi timp aspectele reglementirilor
produc Inviorare conceptuala ca realizare democratica Si exasperare economica.

Piata internationala este vizatd Tn mod absolut conjunctural, prin redirectionarea
unor surplusuri ipotetice de productie ale IMM-urilor cétre exterior. In conditiile UE un
stimulent puternic este si deschiderea spre cistiguri mai mari si acumulari de capital, iar
pentru businessul RM operatiuni in valuta. Motivele neimplicarii intreprinderilor mici Si
mijlocii nationale in afacerile internationale sunt determinate de mai multe cauze:
bariera limbii, birocratia nationald foarte dezvoltatd in crearea obstacolelor pentru
concurenti fie Si imaginari, mai ales cei, care sunt Tnafara clanului, lipsa de experienta in
activitatea de pe pietele externe, abilitati slab dezvoltate in afacerile internationale,
resurse materiale putine, finante Si personal reduse, pozitia buna Si conceputa suficienta
detinuta de intreprindere pe piata internd, neidentificarea unor oportunitati de afaceri
internationale valide pentru intreprindere.

UE ca model pentru R. Moldova se afld printre tarile lider in ce priveste
internationalizarea afacerilor. In 2009 cota (import - export) UE-27 a constituit 17%.
Pentru comparatie acelasi indice SUA: 14%, iar China: 12%. (sursa: Eurostat).
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Graficul nr.2. Trendul exporturilor UE-27 (extra UE, EUR 1 000 million)

Sursa: Eurostat. Prelucrarea autorului.
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In acest grafic sunt ilustrate marimea cifrelor afaceri in exportul marfurilor in
afara hotarelor Uniunii Europene. Evident, anul 2009 ca Si majoritatea statelor din lume
ne aratd cadere fiind ca rezultat al valului crizei financiare. [ 8 ] Recesiunea a dus la
micSorarea in UE-27 a veniturilor din taxe la 38.4% din PIB in 2009. Locomotiva
economiei europene Germania cedeaza in export Chinei iar europenii 1Si limiteaza
consumul.
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Graficul nr.3 Indicii valorii unitare la marurile exportate din R.Moldova

in % fata de anul precedent.
Sursa: BNS. Prelucrarea autorului.

Cu prvire la graficul nr.3 este evident trendul temperat al acestei activitati dupa
criza din 1998 pastrindu-se volatilitatea la nivelul 1998-2009. Elocvente sunt
coincidentele depresiunii economice din 2009 ale exportului din R.Moldova Si UE-27
ca fenomen (vezi graficul nr.2). Suprapunerea impune concluzia, cd domeniul de afaceri
al tarii deja este parte componenta a procesului internationalizérii Si este influentat de
dinamismul globalizant in lume. Prin centrfugare economia statului ar putea, insa, sa
iasd totalmente din tarim, avindu-se in vedere Si complacerea in situatia celui cu mina
intinsa, prognozata de expertii institutiilor finaciare mondiale inca in 2003 (20-22
ianuartie) la Conferinta din Lucerne (Elvetia) ,,Initiativa pentru tarile CSI-7”, ce nu face
fatd deloc reformelor declarative-pompoase, dar cu subtext exclusiv manipulativ Si
ineficient.
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Graficul nr. 4. Ratingul cu privire la comertul exterior al R.Moldova.
Sursa: Doing Business 2011.

Or, gradul de dezvoltare a politicilor reformatorii sunt constatate de ratingul
Doing Business 2011 ca fiind fard schimbare (graficul nr.4), pe locul 141 din 183 de
tari, iar la startarea afacerilor vedem coborirea indicelui cu 16 puncte. Bineinteles,
existd Si motive obiective in aceasta degradare a mediului de afaceri, care pot fi
acceptate, deoarece dezvoltarea IMM-urilor este ca un test al economiei Si al
potentialului institutional la stimulare in business Si internationalizare in calitate de
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conditie sine qua non a supravetuirii Si crearii de locuri de munca. Printre barierele
principale din fata internationalizarii IMM-urilor discernate de OECD-APEC sunt in
primul rind: lipsa de capital pentru finantarea exportului, indentificarea oportunitatilor
de afaceri internationale, informatii limitate, inabilitdti de comunicare cu partenerii
strdini, management slab in activititi de internationalizare, putin personal pregatit n
probleme de internationalizare. [9]

CONCLUZIE: Aceste probleme ale internalionalizarii reitereazd in mod
consistent rezultatele studiilor efectuate in domeniul activitatii IMM-urilor Si deci pot fi
concentrate pe trei platforme economice: 1. Insuficientd manageriald Si de abilitati
cerute de internationalizare; 2. Penurie de surse financiare; 3. Lipsa de cunoStinte in
domeniul pietelor strdine. Este evident, cad fara implicarea institutiilor oficiale, care
dispun de pirghii Si stimulente micul business din RM va continua sa vegeteze fara a
aduce importante favoruri societatii.
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