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Abstract. This article discusses the main trends in EU policies related to the
textile industry, as well as the level of consumer awareness in the Republic of
Moldova regarding recycled clothing. The research is based on an empirical analysis
of the situation in the Republic of Moldova. The aim of this research is to conduct a
survey to assess the level of knowledge and awareness regarding the use of recycled
clothing in the Republic of Moldova. To achieve the proposed objective, general
scientific methods were applied, including analysis, synthesis, clustering, surveys,
interviews, statistical processing of empirical data, graph methods, comparison,
grouping, etc. The data presented in this study were collected through telephone
interviews based on a questionnaire and systematized on the Google Forms platform.
The data collection period was from February 1, 2024, to May 20, 2024. The number
of respondents was 662.
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Introducere. Agentia Europeana de Mediu indica faptul ca productia globala
de fibre textile s-a triplat din 1975. In prezent, 60% dintre aceste fibre sunt sintetice,
poliesterul fiind cea mai utilizata, iar majoritatea fibrelor naturale sunt din bumbac
(EEA, 2023). Conform Comisiei Europene, Uniunea Europeana are aproximativ
171.000 de companii in industria textila, inclusiv producatori de imbracaminte, care
angajeazi 1,7 milioane de oameni. In 2017, UE a produs 7,4 kg de textile pe persoani,
dar a consumat aproximativ 26 kg per persoana, indicand ca UE este un importator
net de textile, importand in principal produse finite din Asia. In schimb, exporturile
UE constau Tn mare parte din produse textile intermediare, cum ar fi fibre tehnice si
tesaturi de naltd calitate, domenii n care industria europeand este deosebit de
specializata (Parlamentul European, 2023). Astfel, protectia mediului a devenit unul
din obiectivele principale ale omenirii pentru viitorul curat, care poate fi asigurata
doar prin eforturile comune ale tuturor. Intrarile de resurse si impactul asupra
mediului si climei 1n sistemul textil apar in fiecare etapa: de la productia de fibre si
produse textile, la distributie si retail, utilizarea textilelor, colectare, sortare si
reciclare, pana la gestionarea finald a deseurilor.
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In acest articol, se vor reflecta o parte din rezultatele studiului empiric realizat
durabilitatii economiei Republicii Moldova, in contextul procesului de aderare la
Uniunea Europeani”, finantare institutionala”. Intelegerea comportamentului
consumatorilor este o sarcind complexd si multifaceticd. Primul aspect care
contribuie la complexitatea 1intelegerii comportamentului consumatorilor este
identificarea gradului de informare si constientizare a persoanelor. Scopul principal
al acestei cercetari este de a realiza un sondaj de opinie pentru evaluarea gradului de
cunostinte, constientizare privind utilizarea imbracamintei reciclate.

Literatura revizuiti. In anul 2019, Comisia Europeani a identificat textilele
(imbracamintea si tesaturile) ca fiind o ,.categorie de produse prioritare pentru
economia circulara” in cadrul produselor sustenabile intr-o economie circulara.
Deoarece imbracamintea reprezintd cea mai mare parte a consumului de textile in UE
(81%), tendintele de utilizare a hainelor pentru perioade tot mai scurte inainte de a le
arunca, contribuie cel mai mult la modelele de comportament nesustenabile si de
supraproductie si supraconsum (AEM, 2023). Aceste tendinte au devenit cunoscute
sub denumirea de fast fashion, atrdgdnd consumatorii sd cumpere in continuare
imbracaminte de calitate inferioara si la preturi mai mici, produse rapid ca raspuns la
cele mai recente tendinte. Desi intre anii 1996 si 2018, preturile hainelor in UE au
scazut cu peste 30% in raport cu inflatia, cheltuielile medii ale gospodariilor pentru
imbracaminte au crescut. Acest comportament nesustenabil al consumatorilor se
bazeaza pe modelul liniar caracterizat prin rate scazute de utilizare, reutilizare,
reparare si reciclare si care, adesea, nu prioritizeaza calitatea, durabilitatea si
reciclabilitatea. (Parlamentul European, 2023).

Productia de fibre naturale (cum ar fi bumbacul, lana sau inul) necesita mari
cantitati de apd, teren agricol si alte resurse. De exemplu, productia de bumbac este
cunoscuta pentru consumul sdu intens de apa si pentru utilizarea pesticidelor si a
ingrasamintelor chimice care pot afecta calitatea solului si apa subterand. Cultivarea
intensiva a fibrelor naturale poate duce la pierderea biodiversitatii din cauza
conversiei terenurilor naturale in terenuri agricole. Productia de fibre sintetice, cum
ar fi poliesterul si nylonul, implicd utilizarea de substante chimice toxice si
petrochimice, care pot elibera compusi organici volatili (COV) si alte poluanti in
atmosferd si ape. Conform AEM (2023), imbracamintea, incaltamintea si textilele
pentru uz casnic reprezintd a patra categorie cu cea mai mare presiune dupa alimente,
locuinte si transport, in ceea ce priveste utilizarea totala a materiilor prime primare
in lantul de aprovizionare pentru consum in UE.

171



ce trebuie de
a8 facut

("« Utilizarea resurselor ) . a Gestionarea
| natgrale r;;;a?gulécr?:cggitf;béga deseurilor textile
« Impact asupra , ;
bio%iversitgtii pesticide, ingrasiminte * Reciclarea

« pierderea biodiversitatii materialelor
* se pot elibera compusi

orgqnici volatili (COV)
— = 3 alte poluanti in e sustenabilitate

\_  atmosfera siape. J
conduce

Figura 1. Impactul modelului liniar al industriei textile asupra mediului
Sursa: elaborat de autor
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Conform ,,Strategiei UE pentru textile durabile si circulare”, pana in anul 2030,
produsele textile plasate pe piata UE vor fi durabile si reciclabile, fabricate in mare
parte din fibre reciclate, lipsite de substante periculoase si produse cu respectarea
drepturilor sociale si a mediului. Consumatorii beneficiaza mai mult timp de textile
de 1nalta calitate la preturi accesibile, moda rapida (fast fashion) iese din tendinte, iar
serviciile economice profitabile de reutilizare si reparare sunt larg disponibile. Intr-
un sector textil competitiv, rezilient si inovator, producdtorii 1isi asuma
responsabilitatea pentru produsele lor de-a lungul lantului valoric, inclusiv atunci
cand acestea devin deseuri. (EU Strategy, 2023). Strategia UE pentru textile durabile
si circulare vizeaza transformarea sectorului textil Intr-unul mai sustenabil si mai
ecologic. Principalele obiective ale strategiei sunt aratate in Figura 2.
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Proiectarea durabila a produselor textile

ePromovarea designului de produse care sa fie mai durabile, reutilizabile, reparabile si
reciclabile, reducand astfel risipa si consumul de resurse.

Reducerea deseurilor textile

eCrearea unui sistem de colectare separata a deseurilor textile pana in 2025 si
promovarea reciclarii textilelor.

Promovarea inovatiei si a noilor modele de afaceri

eSprijinirea economiei circulare prin incurajarea modelelor de afaceri bazate pe reutilizare,
reparare si inchiriere de produse textile.

Combaterea poluarii si a microfibrelor

eReducerea emisiilor de substante chimice periculoase si a poluarii cu microfibre sintetice
n timpul spalarii textilelor

Asigurarea unor conditii de munca echitabile

eimbunétatirea conditiilor de munca si a transparentei in lanturile de aprovizionare.

Informarea consumatorilor

eCrearea unui sistem de etichetare clar si coerent pentru a ajuta consumatorii sa faca
alegeri sustenabile.

Figura 2. Principalele obiective ale Strategiei UE pentru textile durabile si circulare
Sursa: elaborat de autor

Strategia UE pentru textile durabile si circulare include mai multi indicatori
pentru a masura progresul si impactul initiativelor propuse, cum ar fi: durata de viata
a produselor textile, rata de reciclare a acestora, reducerea emisiilor de carbon,
consumul de resurse si materii prime, cantitatea de microfibre sintetice eliberate in
mediul inconjurator si adoptarea modelelor de afaceri circulare. De asemenea, se
include evaluarea constientizarii si schimbarii comportamentului consumatorilor in
ceea ce priveste alegerea textilelor sustenabile si circulare. Comportamentul
consumatorului poate fi influentat de mai multi factori si poate varia in functie de
constientizarea problemelor de mediu, accesibilitatea hainelor reciclabile, pret si
calitate, cum ar fi: constientizarea si educatia, accesibilitate si disponibilitate, pret si
calitate, beneficii aditionale (Soumita Kundu et, 2024).

Implicarea emotionala scazuta 11 determina pe consumatori sa scape de produse
prin revanzare pentru a obtine beneficii financiare. (Hennies and Stamminger, 2016).
Obsolescenta este adesea prezentatd intr-o lumind negativd. Astfel, conform
Jayne Cox, Sarah Griffith, Sara Giorgi, Geoff King (2016), aruncarea produselor
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inainte de a se strica sau a fi defecte este o practicd centrald in comportamentul de
consum din economiile dezvoltate, cum ar fi Marea Britanie. Produsele sunt adesea
aruncate din motive de moda sau pentru a tine pasul cu avansurile tehnologice, mai
degraba decat pentru cd au ajuns la sfarsitul vietii lor functionale. Aceste
comportamente contribuie la epuizarea resurselor, emisiile de gaze cu efect de sera
si deseurile fizice care trebuie gestionate. Extinderea duratei de utilizare a produselor
(fie ca sunt folosite de proprietarii lor initiali sau de altii ulteriori) poate contribui la
o mai mare eficienta a resurselor, avand un potential semnificativ de a reduce emisiile
de gaze cu efect de sera (Jayne Cox, et, 2016).

Metodologia cercetirii. Pentru realizarea obiectivului propus au fost aplicate
metodele stiintifice generale: sinteza, analizd, sondajul, interviul, prelucrarea
statistica a datelor empirice, metoda graficelor, comparatia, gruparea etc. Suportul
informational al cercetarii este preponderent asigurat de: legislatia, politicile si
strategiile europene din domeniul industriei textilelor, sustenabilitatii produselor
textile si un chestionar elaborat, care contine 6 seturi de intrebari grupate in
dependentd de factorii selectati. In acest articol se vor reflecta rezultatele
raspunsurilor din setul 6: Factorul 6. Gradul de informare. Intrebarile adresate au fost:
6.1. Cunoasteti ce este reciclare? 6.2. Cunoasteti ce Inseamna produse reciclabile?
6.3. Aveti suficiente informatii pentru a fi un consumator de produse reciclabile?
6.4. Vreau sa cumpar Imbracaminte din produse reciclabile, dar nu stiu care sunt.
Datele prezentate in acest studiu au fost colectate prin metoda Interviurilor telefonice
pe baza chestionarului mentionat, iar raspunsurile au fost prelucrate si sistematizate
atat pe Platforma Google forms. Perioada de culegere a datelor 01 februarie 2024 -
20 mai 2024. Numarul de respondenti - 662 persoane, din care 44 % au fost
respondenti de genul feminin, si 45,9% - genul masculin. Categoria de varsta a celor
mai activi respondenti a fost Incadrata in limita 36-40 ani (circa 24%), varsta 26-35
ani (circa 19%). Circa 54% din respondenti sunt cu studii superioare, 32 % au studii
profesionale si 13% - sunt cu studii medii. Repartitia geografica aproximativ egala
dintre cele 3 Regiuni ale R. Moldova: Nord, Sud si Centru. Totusi, se atesta ca circa
27% din respondenti sunt din mun. Chisindu. Per total circa 44 % din respondenti
sunt din mediul rural.

Principalele rezultate. Gradul de informare si educare a societatii noastre cu
privire la principiile economiei circulare ramane relativ scazut, in ciuda eforturilor
continue ale factorilor de decizie, mediului academic si mass-mediei de a creste
constientizarea asupra acestui subiect important. Economia circulard, care
promoveaza reducerea risipei, reutilizarea si reciclarea resurselor pentru a minimiza
impactul asupra mediului, nu este incd pe deplin inteleasd de o mare parte a
populatiei.

Conform datelor colectate, 25% dintre respondenti nu cunosc ce inseamna
reciclarea, ceea ce indica o lipsa semnificativa de educatie de baza in acest domeniu.
Aici putem relata mai multe ipoteze fie lipsa de acces la informatii, fie lipsa
informatiilor mai clare si mai accesibile, fie lipsa de interes a respondentilor. De
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asemenea, 30% dintre respondenti nu sunt siguri ce inseamna reciclarea, ceea ce
sugereaza ca, desi poate au auzit de concept, nu au o intelegere clara sau completa a
acestuia.

Doar 45% dintre respondenti au declarat ca stiu ce Tnseamna reciclarea. Acest
nivel relativ scazut de constientizare este Ingrijorator, avand in vedere importanta
cruciala a reciclarii in reducerea deseurilor si in protejarea resurselor naturale.

Cunoastell ce este reciclare?
bk de ragpunaun

P Da
@ My

Wu sunt sgur

Figura 3. Raspunsurile respondentilor privind cunoasterea notiunii ”reciclare”
Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului

In ceea ce priveste cunostintele despre produsele reciclabile, datele sunt
similare. Aproximativ 30% dintre respondenti nu stiu ce inseamnad produsele
reciclabile, ceea ce reflectd o alta lacuni in educatia privind sustenabilitatea. Inca
22% dintre respondenti nu sunt siguri, aratand cd exista o confuzie generala in randul
populatiei cu privire la ce produse pot fi considerate reciclabile si cum pot contribui
acestea la un mediu mai curat si mai durabil.

Doar 48,5% dintre respondenti au indicat ca stiu ce inseamnd produsele
reciclabile, ceea ce, desi este usor mai mare decat procentul celor care cunosc ce este
reciclarea, ramane un procent insuficient pentru a sustine tranzitia catre o economie
circulara eficienta. Aceste rezultate evidentiaza necesitatea unor initiative de educare
mai bine directionate si a unor campanii de sensibilizare care sd includd exemple
concrete si tangibile de produse reciclabile si de beneficiile utilizarii acestora.
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Cunoasteti ce inseamna produse reciclahile?
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Figura 4. Raspunsurile respondentilor privind cunoasterea notiunii ”produse
reciclabile”
Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului

Studiul a relevat nivelul de perceptie al respondentilor in ceea ce priveste
gradul lor de informare cu privire la consumul de produse reciclabile. Rezultatele
aratd ca jumatate dintre respondenti (50%) considera ca detin informatii suficiente
pentru a lua decizii informate ca si consumatori de produse reciclabile. Acesti
respondenti se simt increzatori in capacitatea lor de a identifica si alege produse
reciclabile si de a intelege impactul pozitiv al acestor alegeri asupra mediului. Ei sunt
familiarizati cu etichetele ecologice, certificarile de sustenabilitate si au cunostinte
despre importanta reciclarii si a utilizarii materialelor reciclate in diverse produse.

Pe de altd parte, 36% dintre respondenti au raspuns negativ, indicand faptul ca
nu se simt suficient de informati pentru a fi consumatori de produse reciclabile.
Aceasta poate fi atribuitd mai multor factori, cum ar fi lipsa accesului la informatii
clare si concise, ambiguitatea etichetelor de pe produse sau chiar o lipsa de interes
sau educatie In acest domeniu. Acesti consumatori pot intampina dificultati in a
distinge intre produsele reciclabile si cele nereciclabile si ar putea avea rezerve in
ceea ce priveste veridicitatea informatiilor furnizate de producatori. De asemenea,
acest grup ar putea avea nevoie de campanii de informare si educare suplimentare
pentru a intelege pe deplin beneficiile si impactul alegerilor lor de consum.

Circa 14% dintre respondenti nu sunt siguri daca au sau nu informatiile
necesare pentru a fi consumatori de produse reciclabile. Aceastd indecizie poate
reflecta o constientizare partiald a importantei sustenabilitdtii, dar si o lipsd de
incredere in informatiile pe care le au la dispozitie. Dce asemenea, putem presupune
ca acesti respondenti se afld intr-o zond de incertitudine, posibil avand acces la
informatii contradictorii sau incomplete, ceea ce le afecteaza capacitatea de a face
alegeri constiente si informate.

In ansamblu, aceste date inci o dati demonstreaza faptul, ci existi o nevoie
clara de educatie si informare mai eficientd. O mai bund comunicare a beneficiilor
asociate cu utilizarea produselor reciclabile si a impactului pozitiv asupra mediului
poate contribui la reducerea incertitudinilor si la incurajarea unor practici de consum
mai responsabile. De asemenea, campaniile de sensibilizare ar putea fi personalizate
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pentru a raspunde mai bine nevoilor diferitelor segmente de consumatori, ajutandu-i
sd devina mai informati si mai implicati in adoptarea unor comportamente
sustenabile.

Aveti suficiente informatii pentru a fi un consumator de produse reciclabile?

662 de rdspunsuri

®Da
® Nu

Nu sunt sigur

Figura 5. Gradul de percepere a volumului de informatie
Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului

Studiul a aratat cd un segment semnificativ de consumatori apreciaza
imbracamintea reciclatd, aproximativ 40% dintre acestia alegand astfel de produse
nu doar pentru calitatea lor fizica, ci si pentru beneficiile ecologice si etice pe care le
aduc. Acest tip de imbracaminte este considerat o optiune sustenabild, deoarece
contribuie la reducerea deseurilor textile si minimizeaza impactul negativ asupra
mediului. Mai mult de 60% dintre respondenti sunt de parere cd Imbracamintea
reciclatd are un impact redus asupra mediului inconjurdtor. Acesti consumatori
recunosc avantajele reciclarii, precum economisirea apei si reducerea emisiilor de
dioxid de carbon asociate cu productia traditionald de textile. In plus, hainele
reciclate contribuie la reducerea utilizarii substantelor chimice nocive pentru mediu,
care sunt adesea folosite in procesul de fabricare a materialelor noi.

W& rugam s& V& exprimati acordul la urmétoarea informatie de la 1 (dezacord total) pana la 5 (acord
total) Consider cd Imbricamintea reciclaté are un impact scizut asupra mediului inconjurétor
662 da rispunsuri

97 (14,7 %)

80 (12,1 %)

TO (10,6 %) 69 (10,4 %)

=

Figura 6. Perceperea respondentilor privind impactul imbricamintei reciclate asupra
mediului Tnconjurator
Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului
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Aproximativ 50% dintre respondenti sunt convinsi ca achizitionarea hainelor
reciclate contribuie la conservarea resurselor naturale. Aceasta se datoreaza faptului
ca reciclarea textilelor permite reutilizarea materialelor existente, ceea ce reduce
cererea de materii prime noi, cum ar fi bumbacul, 14ana, etc.

V& rugdm s Vi exprimati acordul la urmatoarea informatie de |a 1 (dezacord total) pané la 5 (acord
tatal) Imbracamintea reciclatd ajuté la contracararea problemelor de mediu

62 de réspunsuri

200

150 161 (24,3 %) 163 (24,6 %)

100

79 (1.9 )
a0

Figura 7. Perceperea respondentilor privind rolul imbriciamintei reciclate la
contracararea problemelor de mediu
Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului

Mai mult decat atat, multi consumatori considera ca imbracamintea reciclata
reprezintd o alegere etica. Ei vad acest tip de produs ca pe o modalitate de a sprijini
practici de afaceri responsabile si de a promova o economie circulara, in care
resursele sunt folosite in mod eficient si deseurile sunt minimizate. Prin alegerea
hainelor reciclate, respondentii studiului au considerat ca contribuie la un sistem
economic mai durabil, care pune accent pe refolosire si reciclare in loc de productia
excesiva si risipa resurselor.

Va rugdm sa Va exprimati acordul la urméatoarea informatie de la 1 (dezacord total) pana la 5 (acord

total) Procurarea imbracamintei reciclate este importanta pentru conservarea resurselor naturale
662 de raspunsuri

300

200 201 (30,4 %)

[CZEED)

131 (19,8 %)
100

90 (13,6 %)

79 (11,9 %)

Figura 8. Perceperea respondentilor privind importanta imbriacimintei reciclate
pentru conservarea resu rselor naturale
Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului
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Concluzii. Preferinta crescanda pentru imbracamintea reciclata demonstreaza
o schimbare semnificativa in comportamentul consumatorilor, care devin tot mai
preocupati de impactul alegerilor lor asupra mediului si de sustenabilitatea pe termen
lung a planetei. Aceasta tendinta reflectd o constientizare sporita a problemelor de
mediu si o dorintd de a adopta un stil de viatd mai responsabil si mai sustenabil.

Cu toate acestea, nivelul scazut de informare si educare al societatii noastre
cu privire la principiile economiei circulare si ale reciclarii indica necesitatea unor
eforturi suplimentare si mai coordonate pentru a creste gradul de constientizare si
intelegere a acestor concepte. Doar printr-o educatie adecvata si prin campanii de
sensibilizare bine structurate vom avea rezultate privind schimbarea
comportamentului de consum si vom avea rezultate care va duce la o tranzitie reusita
catre practici mai sustenabile si mai responsabile din punct de vedere ecologic.

Nota: Articol elaborat in cadrul Subprogramul 030101 ,, Fortificarea rezilientei,
competitivitatii si durabilitatii economiei Republicii Moldova in contextul procesului
de aderare la Uniunea Europeana”, finantare institutionald.
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