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Abstract. The problem of social inclusion of the children with special educative requirements
becomes more and more actual in social policies promotion in the Republic of Moldova. In this article
there’s a distinction between the concepts of ,,social integration” and ,,social inclusion” that reveals that
social inclusion involves a set of multidimensional actions in different spheres (justice, social protection,
health, education etc.) addressed to socially marginalized persons for the creation and development of
opportunities for ensuring the life quality index equivalent to that of the community they live in. In order
to highlight the aspects that negatively affect social inclusion of the children with special educative
requirements from the Republic of Moldova there were fulfilled 25 semi structural interviews with the
chiefs of the General Departments of Education, Youth and Sport. The results of the qualitative research
reflect that at present there’s a lack of legal frame in social inclusion area, while the educational system
is underdeveloped; it’s more often applied to the residential forms of protection the children with special
educative requirements and that creates serious impediments in social inclusion of them.

Implementarea reformelor sociale din R. Moldova si armonizarea acestora cu
politicile europene creeaza necesitatea promovarii in sistemul educational a unor actiuni
axate pe necesitatile copilului cu cerinte educationale speciale, precum si incluziunea
sociald a acestora. In contextul economic si social existent, rolul traditional al educatiei
ca mijloc de promovare a coeziunii si mobilitatii sociale s-a diminuat puternic, fapt care
a condus la excluziunea unor grupuri de persoane. Aceste probleme au impus
necesitatea reconceptualizarii sistemului de educatie din perspectiva incluziunii.

Incepand cu anii anii 90 ai secolului trecut, recunoasterea si respectarea
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drepturilor copilului devine o prerogativa, iar sistemele moderne de educatie au inceput
sa promoveze conceptia educatiei incluzive, care reprezintd o abordare si un proces
continuu de dezvoltare a politicilor si practicilor educationale, orientate spre asigurarea
oportunitatilor si sanselor egale pentru persoanele excluse/marginalizate de a beneficia
de drepturile fundamentale ale omului la dezvoltare si educatie, in conditiile diversitatii
umane.

Unul din documentele de baza, care reflecta angajamentul politic si financiar al
Guvernului Republicii Moldova in modernizarea invatamintului preuniversitar, definind
educatia drept una dintre priorittile nationale este Strategia nationald ,,Educatie pentru
Toti”, aprobata prin Hotarirea Guvernului nr.410 din 04.04.2003 [1]. Documentul pune
accentul pe promovarea politicilor de integrare a copiilor cu cerinte educationale
speciale in sistemul educational comun, elaborarea suportului metodic adecvat, in
special pentru instruirea elevilor aflati 1n situatii deosebit de dificile de dezvoltare si/sau
sociale.

Strategia nationald ,,Educatie pentru toti” determina urmatoarele prioritati pentru
sistemul national de educatie:

1. Educatia si dezvoltarea timpurie;

2. Accesul la educatia de baza de calitate;

3. Educatia nonformala.

Strategia de incluziune sociald a persoanelor cu dizabilitati (2010-2013), aprobata
prin Legea Nr. 169 din 09.07.2010, se evidentiaza ca accesul la educatie al persoanelor
cu dizabilitati este inca foarte limitat in tara noastra, lipsesc programele educationale cu
caracter incluziv atit in ciclul prescolar, cit si in cel scolar. Accesul redus la gradinite, in
scoli, la institutii de invatdmint superior si la alte obiective de menire sociald nu asigura
dreptul persoanelor cu dizabilitati la instruire si la participare la viata sociocultural. in
vederea adaptdrii programelor educationale la necesitdtile speciale ale copiilor cu
dizabilitati, Strategia de incluziune sociald a persoanelor cu dizabilitati (2010-2013)
prevede realizarea urmatoarelor masuri [2]:

Evaluarea necesitatilor educationale ale copiilor cu dizabilitati;

Perfectionarea, din perspectiva incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati, a
cadrului legislativ-normativ din domeniul invatdmintului;

Elaborarea unui nomenclator de servicii educationale pentru sustinerea incluziunii
sociale in functie de dizabilitatea copilului si de potentialul sau;

Elaborarea si aprobarea unui program de instruire continud a pedagogilor care
lucreaza cu copii cu dizabilitati.

Un document de politici deosebit de important in domeniu este Programul de
dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020, aprobat
prin Hotéarirea Guvernului Nr.523 din 11.07.2011, care se axeaza pe realizarea
urmatoarelor obiective generale [3]: a) promovarea educatiei incluzive drept prioritate
educationald in vederea evitdrii excluderii si /sau marginalizarii copiilor, tinerilor si
adultilor; b) dezvoltarea cadrului normativ si didactico-metodic pentru promovarea si
asigurarea implementarii educatiei incluzive; c¢) formarea unui mediu educational
prietenos, accesibil, capabil sd rdspunda asteptirilor si cerintelor speciale ale
beneficiarilor; d) formarea unei culturi si a unei societati incluzive.

In scopul implementirii Programului de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica
Moldova pentru anii 2011-2020, Ministerul Educatiei a elaborat Metodologia de
implementare a educatiei incluzive, aprobatd prin ordinul ministrului educatiei nr.735 din
15.08.2011. Acest document prevede atributiile si competentele structurilor abilitate in
domeniul implementarii educatiei incluzive (la nivel central, la nivel de administratie
publicd locala de nivelul Intii si al doilea, ONG-urile); etapele de implementare a educatiei
incluzive si implementarea educatiei incluzive in unitatea de invatdmint preuniversitar.
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Metodologia de implementare a educatiei incluzive se va realiza in baza
modelelor de educatie incluziva aprobate de citre Ministerul Educatiei. In procesul de
pilotare a modelelor de educatie incluziva sunt implicate atit structurile sistemului de
educatie, cit si beneficiarii serviciilor educationale (parintii, elevii etc.) in vederea
cresterii relevantei ofertei de servicii educationale pentru toate categoriile de copiii, prin
asigurarea unei corelari cu nevoile comunititii si interesele individuale ale copiilor. in
acest context, Ministerul Educatiei a aprobat mai multe modele de pilotare a educatiei
incluzive, promovate de urmatoarele organizatii:

A.O. "Femeia si copilul — protectie si sprijin” (Ordinul ministrului educatiei
nr.737 din 15.08.2011 “Cu privire la pilotarea educatiei incluzive in institutiile de
invatamint din raioanele Criuleni, Dubasari §i Orhei”);

Keystone (Ordinul ministrului educatiei nr.738 din 15.08.2011 “Cu privire la
pilotarea educatiei incluzive in institutiile de invatamint” (15 scoli-pilot din 12 raioane);

LUMOS Foundation (Ordinul ministrului educatiei nr.739 din 15.08.2011 “Cu
privire la pilotarea educatiei incluzive in institutiile de invatamint din raioanele Floresti
si laloveni”).

Ministerul Educatiei in parteneriat cu APL; UNICEF si ONG-urile ,,Femeia si
Copilul - protectie si sprijin”, Speranta, EveryChild, CCF Moldova, Lumos, Keystone
in perioada anilor 2005-2011 a dezvoltat servicii de educatie incluziva in 158 institutii
prescolare si preuniversitare de invatamint, antrenind circa 990 copii.

Desi sunt inregistrate unele succese privind incluziunea copiilor cu cerinte
educationale speciale, majoritatea practicilor de incluziune, 1nsa, sint episodice,
dezvoltate, in special, cu eforturile parintilor si cu sprijinul societatii civile si finantare
din partea donatorilor. Multe din asemenea initiative nu au progresat din cauza nivelului
insuficient de finantare, lipsei suportului din partea autorititilor publice locale
responsabile de institutiile de educatie, a parintilor si profesorilor.

Pentru a scoate in evidentd problemele existente si a identifica unele solutii
privind implementarea educatiei incluzive a fost selectat demersul calitativ, fiind
realizate 25 interviuri semistructurate cu sefii sau sefii-adjuncti ai Directiilor Raionale
Generale Invitimint, Tineret si Sport.

Obiectivul general al cercetdrii s-a axat pe determinarea posibilelor strategii
pentru implementarea eficientd a incluziunii copiilor cu cerinte educationale speciale.

Obiectivele specifice au fost directionate pe:

Analiza atitudinilor si perceptiilor privind conceptualizarea educatiei incluzive;

Determinarea obstacolelor si problemelor privind implementarea educatiei
incluzive;

Identificarea unor solutii privind dezvoltarea culturii incluzive si determinarea
actiunilor pentru implementarea eficientd a educatiei incluzive.

Interviurile au fost realizate in baza unui ghid de interviu semistructurat alcatuit
din 16 intrebari.

Intelegerea cauzalititii problemelor, precum si determinarea unor recomandari
care ar facilita implementarea educatiei incluzive implicd conceptualizarea corecta a
educatiei incluzive.

La intrebarea ,,In viziunea Dvs. ce include conceptul ,.educatiei incluzive”?,
raspunsurile specialistilor intervievati pot fi categorizate, dupa cum urmeaza:

Educatia incluziva conceputa drept proces de asigurare a oportunitatilor si
sanselor egale pentru toti:

“Educatia incluziva se axeaza pe asigurarea accesului la educatia de baza a tuturor
copiilor” [47 ani, 26 ani stagiu de munca]; ,,Educatia incluziva este educatia bazata pe
principiul egalitatii dreptului la educatie pentru toti copiii, indiferent de mediul social,
starea psihofizicd, situatia economicd” [47 ani, 26 ani stagiu de muncd]; ,,Educatia
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incluziva determind o atitudine echitabild fatd de toti oamenii, acces la educatie pentru
toti, inclusiv si pentru copiii cu cerinte educative speciale” [51 ani, 30 ani stagiu de
munca].

Educatia incluziva conceputa exclusiv ca fiind destinata copiilor cu dizabilitati:

»Este un mod de abordare a intelegerii problemelor copiilor cu dizabilitati si
gasirea cdilor de solutionare a lor” [50 ani, 20 ani stagiu de muncd]; ,,Educatia incluziva
presupune integrarea in scoli obignuite a copiilor cu dizabilitati” [52 ani, 32 ani stagiu
scolile de masa, unde elevii sa se simta bine si sa fie tratati de la egal la egal” [48 ani, 23
ani stagiu de munca].

Fiecare a doua persoand intervievatd s-a referit la conceptul de ,.,educatie
incluziva” din perspectiva integrarii scolare a copiilor cu dizabilitdti. Conceptualizarea
eronata porneste de la lipsa de cunostinte Tn domeniu. Este important de remarcat cd pct.
58 51 59 din Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru
anii 2011 — 2020 prevad ca beneficiarii educatiei incluzive sint toti copiii, indiferent de
starea materiala a familiei, mediul de resedinta, apartenenta etnica, limba vorbita, sex,
virsta, de apartenenta politicd sau religioasd, starea de sdnatate, de caracteristicile de
invatare, de antecedente penale, fiind evidentiate urmatoarele categorii de beneficiari: a)
copiii orfani, abandonati, lipsiti de Ingrijire parinteascd; b) copiii din familiile
defavorizate; c) copiii institutionalizati; d) copiii, tinerii si adultii cu dizabilitati; e)
copiii strazii; f) copiii si tinerii In conflict cu legea; g) copiii si tinerii traficati; h) copiii
si tinerii supusi violentei; 1) copiii $i tinerii care consuma droguri, alcool, alte substante
toxice; j) copiii afectati de HIV/SIDA, k) copiii cu maladii somatice cronice; 1) copiii i
tinerii cu tulburdri psihice, devieri de comportament sau emotionale, alte stari
patologice; m) copiii cu dificultdti de invatare §i comunicare; n) copiii §i tinerii
supradotati; 0) copiii si tinerii, victime ale exploatarii prin munca; p) copiii minoritatilor
nationale, grupurilor religioase sau lingvistice; q) copiii refugiatilor sau copiii
persoanelor intern deplasate. Totodatd, sunt mentionati si beneficiarii indirecti ai
educatiei incluzive: familiile/parintii, cadrele didactice din Invatamint, specialistii din
domeniile conexe, autoritatile publice centrale si locale, comunitatea/societatea.

Un aspect important al studiului a constat in determinarea barierelor privind
implementarea educatiei incluzive. Majoritatea specialistilor intervievati au mentionat
drept obstacole si au identificat un sir de probleme in procesul de implementare a
educatiei incluzive, dupd cum urmeaza: ,,...indiferenta pdrintilor si administratiei
publice locale, atitudinea discriminatorie a elevilor si pedagogilor fatd de copiii cu
dizabilitati, lipsa standardelor si a curriculumului...” [47 ani, 26 ani stagiu de munca];
»-.lipsa specialigtilor in domeniu, lipsa motivatiei pentru profesori...” [42 ani, 19 ani
stagiu de munca]; ,,...lipsa cadrului legal si normativ privind educatia incluziva...” [47
ani, 25 ani stagiu de muncd]; ,,...lipsa surselor financiare pentru dezvoltarea serviciior...”
[57 ani, 37 ani stagiu de munca]; ,,...nepregatirea societdtii pentru a primi copiii cu
traditionalistd, conservatoare, sovietica...” [52 ani, 30 ani stagiu de munca].

Pentru a dezvolta cultura incluzivd §i a solutiona problemele privind
implementarea educatiei incluzive, specialistii intervievati recomanda de intreprins:

1. Actiuni de consolidare a capacitatilor cadrelor didactice, altor actori comunitari
in domeniul educatiei incluzive

»Este necesar de pregatit cadrele didactice pentru a fi receptive la necesitatile
educationale ale fiecdrui elev in parte, adaptandu-si de fiecare data lectiile...” [57 ani, 35
ani stagiu de muncd]; ,,Pentru a dezvolta cultura incluziva este necesar de schimbat
strategiile de predare-invatare; activitatile extracurriculare sa poarte un caracter deschis,
unde toti elevii sd fie apreciati, iar pentru acesta toti actorii trebuie sa fie instruiti” [48
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ani, 25 ani stagiu de munca]; ,,Organizarea seminarelor instructive cu cadrele didactice,
parintii, alti reprezentanti ai comunitatii, deoarece sunt perceptii gresite privind educatia
inluziva...” [37 ani, 15 ani stagiu de munca]; ,,Este necesara o curriculda speciala
adoptata si desigur, avem nevoie de specialisti pregatiti in domeniu...” [59 ani, 37 ani
stagiu de munca].

Actiuni cu referire la dotarea tehnica si dezvoltarea infrastructurii

LPentru implementarea eficientd a educatiei incluzive este necesar de creat
conditii de deplasare a copiilor cu deficiente fizice...” [45 ani, 25 ani stagiu de munca];
,...Dotarea cu echipamente speciale necesare...” [57 ani, 35 ani stagiu de munca].

3. Actiuni cu referire la crearea serviciilor

Jumatate din persoanele intervievate au mentionat ca succesul implementarii
educatiei incluzive depinde de ,,...crearea unui sistem integrat de servicii sociale...” [55
ani, 33 ani stagiu de munca]; ,,dezvoltarea serviciilor de identificare timpurie a copiilor
cu cerinte educative speciale si a familiilor lor, asigurarea legaturii dintre copii, familii,
autoritdtile publice locale, servicii medicale si sociale” [57 ani, 35 ani stagiu de munca];
»crearea serviciului de asistenta psihopedagogica prin decizia Consiliului raional...” [59
ani, 37 ani stagiu de munca].

Raioanele Criuleni, Ungheni, Floresti, Falesti, Orhei etc. au Inregistrat succese
privind crearea si dezvoltarea serviciilor in domeniul educatiei incluzive. De exemplu,
in raionul Falesti cu suportul UNICEF si EveryChild au fost reintegrati 41 copii din cei
82 copii plasati in scolile-internat auxiliare, au fost instituite posturi pentru cadrele
didactice de sprijin si dezvoltat serviciul de asistenta parentald profesionisti. ,,in raionul
Ungheni 1n 17 institutii deja s-a asigurat integrarea a 37 copii cu cerinte educative
speciale. Managerul responsabil de incluziune si cadrele didactice de sprijin au fost
instruiti” [47 ani, 26 ani stagiu de munca].

In concluzie, evidentiem cd procesul de implementare a educatiei incluzive este
deosebit de complex si implica participarea autoritatilor publice centrale si locale,
familiei, institutiilor de educatie, institutiilor de cercetare, formare profesionala initiald
si continud, serviciilor comunitare si societatii civile, iar pentru implementarea cu
succes a educatiei incluzive, este necesard instituirea unui sistem de management care
asigurd mecanisme de participare si colaborare intersectoriala.
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