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INCLUZIUNEA Sl INTEGRAREA PERSOANELOR.
CUDIZABILITATI IN ACTIVITATEA ECONOMICA

Valentina COTELNIC?, cercetator stiintific,
Institutul National de Cercetari Economice, Republica Moldova

Actualitatea temei expuse consta in studierea si solutionarea problemelor persoanelor cu dizabilitafi,
ce vizeaza integrarea si incluziunea lor in societate, in special, prin ocuparea lor, este actualda avand in
vedere dificultdzile cu care se confirunta aceste persoane din motivul capacitasilor fizice limitate, fapt ce
necesita conditii speciale de incluziune in activitatea economica. Scopul studiului consta tn monitorizarea
situayiei privind solutionarea obiectivelor prioritare $i angajamentele cu privire la politicile de integrare si
logistica, interpretari grafice. Rezultatele principale: au fost propuse un sir de probleme care necesita
solutionare la nivel de stat, precum si recomandari de investigare a cauzelor care duc la excluziunea sociala
a persoanelor cu dizabilitdyi si modalitdyi de depdsire a situatiei in domeniu.

Cuvinte-cheie: dizabilitate, persoanda cu dizabilitdsi, discriminare pe criteriu de dizabilitate,
integrare, incluziune social&, ocuparea persoanelor cu dizabilitay:.

Actuality is studying and resolving the problems of persons with disabilities, aiming at their integration
and inclusion into society, inter alia, through employment, it is present in view of the difficulties faced by these
people because of the limited physical capabilities, which require special conditions for inclusion in the economic
activity. Purpose: monitoring the situation regarding the settlement of priority objectives and commitments with
respect to the policies of integration and social and social inclusion of people with disabilities in the workplace.
Methods are: analysis, monographs, logistics, graphic interpretations. Results: proposed a string of problems
requiring solution at the State level, as well as recommendations for investigation of the causes that lead to the
social exclusion of people with disabilities and ways of coping in field.

Keywords: Disability, person with disabilities, discrimination on grounds of disability, integration,
social inclusion, employment of people with disabilities.
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Introducere. Integrarea si incluziunea persoanelor cu dizabilitati sunt conditii ale respectarii drepturilor
fiecarui cetatean. Principiile fundamentale, care au schimbat realitdtile din domeniul calitdtii vietii, educatiei si
integrarii persoanelor cu dizabilitati in viata sociald au ca fundament drepturile omului. Respectarea drepturilor
toate fiintele umane sunt egale, cd sunt inzestrate cu ratiune si constiinta.

Rezultatele obtinute. Abordarea drepturilor omului este cheia spre protectia drepturilor persoanelor
cu dizabilitati, spre oferirea directiilor potrivite procesului de dezvoltare si implementare a politicii in domeniu.
Republica Moldova se conformeaza standardelor internationale de protectie a persoanelor cu dizabilitati, S-a
facut un pas important spre dezvoltarea cadrului sau legal referitor la protectia persoanelor cu dizabilitati. La
30.03.2007 Republica Moldova a semnat, iar la 21.09.2010 a ratificat Conventia ONU cu privire la Drepturile
persoanelor cu dizabilitati [1]. In aprilie 2016, Conventia avea deja 163 de state semnatare. Conventia serveste
drept principalul cadru de reglementare pentru implementarea reformei de protectie sociald, inclusiv n
domeniul incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati, precum si ajustarea legislatiei nationale in vigoare
la prevederile celei internationale.

Unul dintre primii pasi spre implementarea Conventiei, a fost adoptarea de catre Parlamentul
Republicii Moldova a Strategiei pentru incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati (2010-2013) [2]. Pentru
implementarea acestei Strategii, Parlamentul a adoptat Legea nr. 60-XIX din 30.03.2012 privind incluziunea
sociala a persoanelor cu dizabilitati [3], care stabileste un cadru general de reglementare a serviciilor de
protectie sociald in conformitate cu standardele internationale privind incluziunea sociald a persoanelor cu
dizabilitati. Conform Legii respective persoana cu dizabilitati a fost definitd ca persoana cu deficiente fizice,
mintale, intelectuale sau senzoriale, deficiente care, in interactiune cu diverse bariere/obstacole, pot ingradi
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participarea ei deplina si eficientd la viata societdtii in conditii de egalitate cu celelalte persoane. Totodata,
pentru aceste persoane sunt garantate drepturi egale la protectie sociald, medicald, reabilitare, educatie,
incadrare Tn cdmpul muncii, viatd publica si alte facilitéti si servicii. Concomitent, s-a efectuat reformarea
institutiei responsabile de determinarea dizabilitdtii si capacitdtii de muncd, reglementarea si dezvoltarea
diferitor tipuri de servicii sociale pentru persoanele cu dizabilitati (Casa comunitard, Locuinta protejata,
Asistenta personald, Respiro, Plasament familial pentru adulti etc.).

O problema cea mai importanta si sensibild a persoanelor cu dizabilitdti reprezinta incluziunea lor Tn
campul muncii, care se realizeaza in conformitate cu prevederile art.34 al Legii privind incluziunea sociald a
persoanelor cu dizabilitati, nr.60-XIX din 30.03.2012. Legea respectiva, nu doar ca garanteaza dreptul la
munca persoanelor cu dizabilitati dar instituie si o serie de facilitati persoanelor cu dizabilitati, mai cu seama
celor cu dizabilitati severe si accentuate, stabilindu-le reducerea duratei de munca de pana la 30 de ore pe
saptamana, acordarea privilegiata a concediilor anuale de odihna pana la 40 de zile calendaristice, pentru
persoanele cu dizabilitati severe si concedii suplimentare de 60 de zile calendaristice neremunerate. Totodata,
pentru a garanta accesul efectiv al persoanelor cu dizabilitdti in domeniul muncii legislatia in vigoare stabileste
pentru angajatorii cu mai mult de 20 de subalterni obligatia de a oferi locuri de munca pentru persoane cu
dizabilitati Tn marime de cel putin 5% din numarul total de salariati (art. 34 alin. (4) al Legii privind incluziunea
sociald), iar pentru realizarea acestui deziderat Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitéti
impune masuri de ,,adaptare rezonabild” a locului de muncad, refuzul de a intreprinde astfel de masuri fiind
catalogat ca forma de discriminare [4]. Adoptarea rezonabila a locului de lucru impune un ansamblu intreg de
actiuni de proiectare, constructie, modificare fizica astfel inct ca acesta sa devina accesibil persoanelor cu
dizabilitati. Adaptarea implica actiuni inclusive de achizitionare de tehnologii, echipamente sau instrumente
cu caracteristici ce corespund deficientei pe care o prezinta persoana cu dizabilitati, ar putea fi vorba si de alte
actiuni care la prima vedere nu se cuprind Th notiunea de acomodare si impun actiuni de asistentd a persoanei
cu dizabilitdti, de instruire speciald, adaptarea programului de muncd, a sarcinilor si organizarii muncii.
Adaptarea presupune si distributia sarcinilor in mod valorizant si stimulativ-compensator, pentru a stimula o
dinamica motivationala pozitiva la locul de munca. O alta posibilitate de realizare a dreptului la munca al
persoanelor cu dizabilititi este incadrarea acestora in institutii specializate create de Tns&si organizatiile
persoanelor cu dizabilitati. Pentru a sustine intreprinderile specializate ale persoanelor cu dizabilitdti statul
intervine in fiecare an, alocand din bugetul de stat mijloace financiare pentru: compensarea partiala a
contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii care se platesc de catre organizatiile si Tntreprinderile
persoanelor cu dizabilitati; compensatii la procurarea utilajului si materiei prime. O alté categorie de facilitati
acordata intreprinderilor persoanelor cu dizabilitati o constituie scutirile la plata TV A care priveste importul
materiei prime, precum si pentru marfurile si serviciile produse [5]. A treia forma de integrare Th cdmpul munci
pentru persoanele cu dizabilitdti se realizeaza prin oferirea muncii la domiciliu. Angajatorii care cad sub
incidenta criteriilor stabilite de legislatie vor avea obligatia: de a notifica Agentia teritoriald pentru ocuparea
fortei de muncd, precum si de a tine un Registru special pentru toate cererile parvenite din partea persoanelor
cu dizabilitati, care pledeaza pentru un loc de munca.

Conform datelor statistice, in anul 2015 in Republica Moldova persoanele cu dizabilitati reprezinté
constituia 170621 de persoane [6]. Din totalul persoanelor cu dizabilitati, circa 49,0% sunt femei si 51,0%
sunt barbati, 59% locuiesc Tn zone rurale si 41% locuiesc in zone urbane. Tn functie de criteriul de vArsta,
prevaleaza persoanele cu dizabilitati cu varsta intre 40 si 59 de ani, ceea ce constituie peste 2/3 din cazurile de
dizabilitate.

Tabelul 1
Dinamica persoanelor cu dizabilitati in varsta apta de munca, 2011-2015

2011 2012 2013 2014 2015

NAumaruI tvotal al per§oaqglor cu dizabilitati in 1658 | 1689 | 1696 | 1705 | 170.6
varsta apta de muncd, mii persoane.
Numarul persoanelor cu dizabilitati ocupate*, mii persoane. 71,0 72,6 70,2 78,6 79,7
Raportul dintre numarul persoanelor
cu dizabilitai, fata de cei ocupati, % 428 | 430 | 414 | 461 | 467
Ponderfza numarului persoanelor cu dizabilitati din populatia 141 147 147 14.4 142
ocupata, %

Nota: * calculele autorului conform datelor Biroului National de Statistica

Sursa: www.statistica.md

Editia a VIII-a /2017



ANALELE INSTITUTULUI NATIONAL DE CERCETARI ECONOMICE 81

Din analiza efectuatd vedem c&, numarul persoanelor cu dizabilitati in varsta aptd de munca in ultimii
ani si ponderea lor in populatia ocupatd in Republica Moldova, raméane practic constantd, de circa 170 mii de
persoane, reprezentand 14,2% din totalul populatiei ocupate la sfarsitul anului 2015.

Conform analizei datelor din comunicatul ,,Situatia persoanelor cu dizabilitdti in Republica Moldova”,
elaborat de catre Biroul national de statisticd [6], observam ca in anul 2015 — 46,7% din persoanele cu
dizabilitate Tn varsta de 15 ani si peste, sunt ocupate Tn campul muncii (in anul 2014 acest indicator constituia
—46,1%), fata de 65,9% in cazul persoanelor fara dizabilitate. Dupa statutul ocupational: 68,9% din persoanele
cu dizabilitdti lucreazd pe cont propriu, preponderent fiind cazul persoanelor din mediul rural (76,9%), n
agricultura; 20,6% din persoanele cu dizabilitati lucreaza ca salariati in diferite domenii; 5,4% din persoanele
cu dizabilitati ajuta prin familie si nu sunt remunerati; 4,6% din persoanele cu dizabilitati lucreazé pe cont
propriu Tn activitati neagricole (afaceri); 0,4% din persoanele cu dizabilitati sunt patroni a diferitor genuri de
afaceri. Totodata, persoanele cu dizabilitati din mediul urban in proportie de 72,3% din totalul persoanelor
ocupate sunt salariati.

8,.7%

= Industrie

= = Sanatate i asistenfa sociald
N\ 2 7 = Adnunistrafie, invatamint, arta, activitati de
recrecre A . :
\ = Agriculturd, silvicultura i pescuit
= Transport §i depozitare
6.8%

= Comert cu ridicata §i cu amanuntul
- Informafui §1 comunicatii

Constructii

Alte activitag

Figura 1. Structura persoanelor cu dizabilitati pe tipuri de activitati, anul 2015
Sursa: www.statistica.md

Din numarul total de salariati din Republica Moldova, constatdm c& 0,9% reprezinta persoanele cu
dizabilitdti. Cea mai mare pondere a persoanelor cu dizabilitati din totalul salariatilor le revine celor din
domeniul sénatatii si asistentei sociale — 1,8%, fiind urmati de cei din industrie — 1,3% si administratie,
Tnvatamant, arta si activitati de recreare — 0,9%, pe cand in agriculturd doar — 0,8% din totalul salariatilor.
Persoanele cu dizabilitati cu statut de salariat Tn proportie de 26% activeazd in domeniul administratiei,
industriei, Tnvatamantului, artei si activitdtii de recreare, 19% Tn domeniul sanatatii si asistentei sociale, 7% in
agricultura, silvicultura si pescuit, iar 0,8% — Tn alte activitati.

Agentia National& pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM), ca organ abilitat cu ocuparea fortei
de munca si protectiei sociale a tuturor persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, contribuie la ocuparea
si a persoanelor cu dizabilitati. Astfel, aceste persoane beneficiaza de masuri active de stimulare a ocuparii
fortei de muncd, inclusiv prin intermediul: serviciilor de orientare si formare profesionald, organizarea
targurilor locurilor de munca, informarea despre schimbari pe piata muncii, servicii de mediere electronicd,
inclusiv prin accesarea portalului www.angajat.md, unui suport statal acordat intreprinderilor specializate ale
organizatiilor obstesti in cadrul carora activeaza 50% si mai mult sunt persoane cu dizabilitati.

Reiesind din cele mentionate, nivelul ocupdrii in cdmpul muncii a acestei categorii a fost in permanenta
crestere, de la 102 persoane in anul 2012 la 336 persoane in 2016, ce constituie 44,6% din numarul total de
persoane cu dizabilitati adresate cdtre ANOFM. Este necesar de mentionat, cd majoritatea persoanelor cu
dizabilitati care s-au adresat la agentiile pentru ocuparea fortei de munca, nu dispuneau de recomandarile de
munca preconizate Tn Programele individuale de reabilitare si incluziune social&, nu intruneau si alte conditii
prevazute de art.2 al Legii nr.102-XV din 13 martie 2003 Privind ocuparea fortei de munca si protectia sociald

a persoanelor aflate Tn cautarea unui loc de munca” sau nu au dorit sa se Thregistreze [7].
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Tabelul 2
Servicii acordate persoanelor cu dizabilitati de catre agentiile
teritoriale pentru ocuparea fortei de munca, 2012-2016

Persoane cu dizabilitati 2012 2013 2014 | 2015 | 2016
Inregistrate cu statut de somer, persoane 496 565 598 877 754
Plasate in cAmpul munci, persoane 102 168 220 300 336
% din numarul celor inregistrati 20,6% | 29,7% | 37% | 34% | 45%
Beneficiari de servicii de mediere a muncii, persoane 156 223 300 344 22
Absolventi ai cursurilor de formare profesionald, persoane 29 25 65 77 83
Antrenati la lucrdri publice, persoane 25 26 18 52 40
Beneficiari de serviciile informare si consiliere profesionald, persoane 637 1976 585 1525 | 1467

Sursa: www.anofm.md
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persoane cu dizabilitati, din care au fost plasate Tn cAmpul muncii 74 de persoane.

Conform rezultatelor unui studiu cu privire la integrarea si incluziunea persoanelor cu dizabilitati,
realizat de Asociatia ,,Motivatie” in 2014 [8, p. 9], reiese ca incalcarea demnitatii si atitudinea discriminatorie
este una din problemele de bazéd cu care se confruntd persoanele cu dizabilitati, iar potrivit raportului de
activitate pentru anul 2014 al Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii,
persoanele cu dizabilitdti se afld pe locul trei Tn ierarhia celor mai discriminate criterii. Rezultatele unui alt
studiu [9, p. 8] realizat In 2014 de catre Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii in parteneriat
cu Institutul de Politici Publice din Chisindu, Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii din Roméania
si Institutul pentru Politici Publice din Bucuresti arata ca, pe un esantion de 1070 de persoane cu varsta cuprinsa
intre 18 si 65 ani, la Intrebarea ,,daca exista discriminare in Republica Moldova?” — 82,8% din respondenti au
raspuns afirmativ. Tn ce priveste intinderea fenomenului discriminarii persoanelor cu dizabilitati, acestea sunt
cel mai frecvent discriminate la angajarea in campul munci (63%), la locul de munca (51%), in institutiile de
educatie (31%), n relatii cu autoritatile (30%), in viata politica (22%) si cel mai putin in familie (19%).

vt

Lt

cadrul carora activeaza 158 de angajati dintre care 94 sunt persoane cu dizabilitati, Societatea invalizilor din
Republica Moldova, fondator la 3 intreprinderi specializate, in cadrul cdrora activeazd 191 de angajati dintre
care 112 sunt persoane cu dizabilitati si Societatea orbilor din Republica Moldova, fondator la 5 intreprinderi
specializate, Tn cadrul cérora activeaza 170 de angajati dintre care 109 sunt persoane cu dizabilitati.

Tntru sustinerea atat a angajatorilor, cat si a persoanelor cu dizabilitti, al doilea an consecutiv se
organizeaza Forul meseriilor, unde a avut loc Gala Angajatorilor Remarcabili ,,RemarcAbilitatea”, Tn cadrul
careia au fost premiati angajatorii care angajeaza sau promoveaza politici si practici pozitive de angajare a
persoanelor cu dizabilitati.

Aceste doud editii a Galei Angajatorilor Remarcabili s-au desfasurat in cadrul Forului meseriilor,
pentru a arata tuturor modelele de succes existente pe piata muncii din Republica Moldova, incurajand, astfel,
atat persoanele cu dizabilitati sa isi gaseasca un loc bun de munca, cét si angajatorii s& isi modernizeze locurile
de muncd, dar si modul de abordare a angajatilor. In cadrul acestui eveniment au fost premiate mai
multe companii ca ,,Floare de Cires” si ,,Red Union Fenosa”, care au reusit s integreze in campul muncii mai
multe persoane cu dizabilitati si manifestat o atitudine prietenoasa fata de aceste persoane, precum Si
parteneriatul lor cu asociatia ,,Motivatie”. De asemenea, compania exportd 0 parte din energie pentru unele
numar de persoane cu nevoi speciale angajate, Moldcell, care a intreprins o serie de masuri in vederea angajarii
si dezvoltarii profesionale pentru persoanele cu nevoi speciale, inclusiv: amenajarea rampelor de acces n
blocurile companiei; utilarea sélilor de baie pentru persoanele in scaun cu rotile; accesibilizarea usilor destinate
special persoanelor cu dizabilitdti. Companiile respective au fost premiate pentru cd au angajat persoane cu
nevoi speciale si anume diplome in cadrul “Galei RemarcAbilitate”.

Tn ceea ce priveste atitudinea societatii fatd de persoanele cu dizabilitati, este important de mentionat
ca fenomenul discrimindrii este, de asemenea, reflectat prin cadrul de drept in Republica Moldova. Tn vederea
prevenirii si combaterii fenomenului discriminarii, a fost adoptata Legea nr.121-X1X din 25.05.2012 cu privire
la asigurarea egalitatii, scopul caruia este asigurarea egalitatii tuturor persoanelor aflate pe teritoriul tarii in
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sferele politica, economica, sociald, culturala si alte sfere ale vietii, fara deosebire de rasa, nationalitate, limba,
religie, sex, varstd, dizabilitate sau orice alt criteriu similar. Legea mentionata stipuleaza domeniile unde este
interzisa discriminarea: cdmpul muncii, accesul la serviciile si bunurile disponibile publicului, Tnvatamantul
etc., precum si subiectii investiti cu atributii Tn domeniu: Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii
si asigurarea egalitatii, autoritatile publice si instantele judecétoresti.

Tn vederea cresterii gradului de constientizare a populatiei a problemelor si a drepturilor persoanelor
cu dizabilitati, Strategia de incluziune sociala a persoanelor cu dizabilitati, prevede o serie de masuri in acest
sens: autoritatile publice si-au asumat responsabilitatea de a implementa Tmpreund cu partenerii sociali
organizarea anuala a campaniilor de marketing social cu referinta la drepturile si la oportunitatile de integrare
sociald a persoanelor cu dizabilitdti, organizarea de seminare, conferinte si alte evenimente publice despre
promovarii bunelor practici in domeniul dizabilitatii.

Concluzii si recomandari

Cadrul de drept existent promoveaza si protejeaza drepturile omului si este axat pe standardele UE si
nu contine careva discrimindri fatd de persoanele cu dizabilitati, in reglementarea drepturilor si libertatilor
fundamentale. Tn acelasi timp, Republica Moldova continud si-si ajusteze legislatia si s& implementeze politici
consistente cu prevederile Conventiei ONU cu privire la Drepturile persoanelor cu dizabilitati.
campul muncii, s-a observat ca exista unele limitari. Reincadrarea Tn munca a persoanelor cu statut de
”persoana cu dizabilitati” constituie doar 1,5%.

Tn pofida cadrului legislativ Tn vigoare nediscriminatoriu, existd un sir de neajunsuri in angajarea
persoanelor cu dizabilitati in cAimpul muncii. Tindnd cont de importanta problemei abordate concluzionam ca,
la implementarea in practica a acestuia, s-a identificat cd este necesar de a oferi un grad de protectie sporit
cu dizabilitati, acceptarea lor ca membri cu drepturi depline la angajarea lor in cAmpul muncii.

Tn acest context se recomanda:

- studierea eficientei politicilor de incluziune sociald a persoanelor cu dizabilitdti desfasurate la nivel
national in domeniul antrenarii Tn activitatea economica;

- elaborarea studiilor si cercetarilor mai profunde privind nivelul de respectare a drepturilor
persoanelor cu dizabilitati la plasarea in cimpul muncii;

- reflectarea statistica a dimensiunii fenomenului incalicarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati cu
elucidarea cauzelor si circumstantelor care il conditioneaza la angajarea in campul muncii.
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