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A DOUA SANSA PENTRU ANTREPRENORI: EXPERIENTA
UNIUNII EUROPENE SI LECTII PENTRU REPUBLICA MOLDOVA
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Actualmente, subiectul sustinerii antreprenorilor care au dat faliment si pot beneficia de o a doua sansa
se afla tot mai mult pe agenda discutiilor publice si in documentele de politici, mai ales la nivelul statelor
Uniunii Europene. Obiectivul acestui articol este de a identifica bunele practici privind imbundtdtirea
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Moldova. In procesul cercetdrii au fost utilizate urmdtoarele metode si tehnici: cercetarea de birou, analiza
critica §i generalizarea literaturii de specialitate, materialelor analitice; analiza comparativd. Rezultatele
strdine de sustinere a antreprenorilor din categoria analizatd in Republica Moldova'.
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SECOND CHANCE FOR ENTREPRENEURS: EUROPEAN UNION
EXPERIENCE AND LESSONS FOR REPUBLIC OF MOLDOVA

Currently, the subject of supporting entrepreneurs who have experienced bankruptcy and can benefit
from a second chance is increasingly on the agenda of public discussions and policy documents, especially at
the level of the European Union (EU) states. The aim of this paper is to identify the best EU practices to
improve the possibilities for entrepreneurs who are facing financial difficulties, are insolvent or bankrupt, to
quickly benefit from a second chance and to distinguish lessons to be learnt on the possibilities of using the
analyzed experience in the Republic of Moldova. In the research process the following methods and techniques
were used: desk research, critical analysis and generalization of literature and analytical materials;
comparative analysis. The research findings have resulted in identification of proposals regarding the
possibilities of using the EU experience of supporting the entrepreneurship from the analyzed category in the
Republic of Moldova.
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Principalele documente de politici adoptate 1a nivelul UE si discutii publice pe aceasta tema.
Actualmente, subiectul respectiv capata un rol tot mai Tnsemnat in cadrul discutiilor publice si documentele de
politici ale mai multor state europene, mai ales la nivelul Uniunii Europene. Un argument al importantei
rapid de o a doua sansa este reflectarea acestui deziderat in documentele de politici ale UE privind sustinerea
antreprenoriatului, cum ar fi: Small Business Act pentru Europa (2008), Strategia Europa 2020 (2010), Planul
de Actiune ”Antreprenoriat 2020 (2013), in care o atentie speciald este acordata inclusiv subiectului respectiv.

Comisia Europeana doreste ca antreprenorii onesti, care au dat faliment sa beneficieze de o a doua sansa
("second chance”). In acest sens, in anul 2007 Comisia a publicat o Comunicare “Depisirea stigmatizarii
esecului in afaceri - pentru o politicd de a doua sansa”, care include 4 abordari in excluderea stigmei atagate
falimentului: 1) schimbarea mentalitatilor: imbunatatirea imaginii publice prin educare si media; 2) rolul legii

© Alexandra NOVAC, alecsandra_novac@yahoo.com
! Materialele articolului se bazeazd pe rezultatele proiectului stiintific aplicativ,,Armonizarea politicii de dezvoltare
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antreprenorii, care au dat faliment §i pot beneficia in mod rapid de o a doua sansa”, realizat cu participarea activi
a autorului in cadrul Institutului National de Cercetdiri Economice, cu suportul financiar al ASM.
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insolventei; 3) sustinerea activa a intreprinderilor, care se afld in risc de faliment; 4) sustinerea activa a celor,
care doresc sa 1si redeschida intreprinderea.

Bazandu-se pe aceasta, unul dintre cele 10 principii ale Small Business Act pentru Europa, care au ca
scop sa ghideze si sa implementeze politicile IMM la nivelul UE si la nivelul statelor membre vizeaza
doua sansa” (”Ensure that honest entrepreneurs who have faced bankruptcy quickly get a second chance”).
In vederea punerii in aplicare a acestui principiu, potrivit Small Business Act, statele membre sunt invitate si
desfasoare campanii de informare in societate, care ar promova o atitudine pozitiva fata de antreprenorii, care
au dat faliment si isi doresc sa redeschida afacerea. De asemenea, potrivit documentului prenotat, statele
membre sunt invitate sa reducd la un an procedurile judiciare de desfiintare a unei intreprinderi in caz de
faliment nefraudulos, precum si sa se asigure, ca cei care doresc sa se relanseze in afaceri ’sunt plasati pe
picior de egalitate cu intreprinderile nou constituite, mai ales In ceea ce priveste programele de sprijin” [6].

in anul 2011 Comisia Europeani a publicat un raport al grupului de experti ”O a doua sansa pentru
intreprinzatori: prevenirea falimentului, simplificarea procedurii de faliment si sprijinul pentru relansarea in
afaceri”, prezentand un sir de recomandari ale grupului de experti din 33 tari europene, care se referd la
problemele-cheie pe care autoritatile publice ar trebui sa le abordeze pentru a reduce povara falimentului pentru
antreprenori. Raportul prezinta concluzii pentru domeniul care caracterizeaza un proces de faliment: Tncepand
cu etapa cand intreprinderea se confrunta cu probleme financiare, solutionarea problemelor in afara instantelor,
pana la reorganizare prin proceduri oficiale sau lichidare [1].

in decembrie 2012, Comisia a adoptat Comunicarea ,,O noud abordare europeana privind esecul in
afaceri si insolventa”, vizand crearea unui mediu de afaceri mai stimulant, pentru antreprenorii aflati in stare
de insolvabilitate, cum ar fi: Imbunatatirea legislatiilor nationale privind insolventa, micsorarea timpului
necesar descarcarii de obligatii dupa faliment.

Planul de Actiune ”Antreprenoriat 2020 (2013) 1si propune sa faciliteze crearea de noi intreprinderi si
a unui mediu mult mai favorabil pentru antreprenorii existenti, ca acestia sa se dezvolte si sa creasca, stabilind
o serie de actiuni, care se incadreaza in 3 domenii de actiune:

1. invatamantul si formarea antreprenoriala pentru sprijinirea cresterii si a crearii de intreprinderi;

2. Crearea unui mediu n care intreprinzatorii pot prospera si creste;

3. Modele de urmat si implicarea unor grupuri specifice: implicarea femeilor, persoanelor in varsta,
emigrantilor, somerilor, tinerilor.

Domeniul 2 de actiune, potrivit Planului de Actiune ”Antreprenoriat 2020”, include sase subdomenii de
baza, care necesitd actiuni pentru indepartarea actualelor bariere, care impiedica cresterea intreprinderilor.
Unul dintre aceste subdomenii se referd la ”Procedurile legate de faliment ( “bankruptcy procedure ) si a doua
sansa pentru antreprenorii onesti”.

In vederea realizarii sarcinii propuse, statele membre sunt invitate si ia urmatoarele masuri in cazul
antreprenorilor onesti care au dat faliment:

- 7...sd reducd, pand in 2013, la maximum trei ani perioada necesard pentru descarcarea de obligatii
si recuperarea datoriilor (,, the discharge time and debt settlement”) ...;

- sa acorde servicii de asistenta intreprinderilor pentru restructurare anticipatd, consiliere pentru
evitarea falimentelor si sprijin pentru restructurarea si relansarea IMM-urilor;

- sa ofere servicii de consiliere antreprenorilor care au dat faliment pentru gestionarea datoriilor,
[...]"[10].

In multe tari ale UE - desi la nivele diferite de abordare - existd un angajament politic la nivelul
autoritatilor nationale si regionale de a aborda problema esecului afacerilor si de a promova a doua sansa. In
contextul Strategiei de la Lisabona reinnoite, aproximativ o treime din statele membre au prezentat planuri de
reformare a legislatiei nationale privind insolventa in programele lor nationale de reforma. In consecint, s-au
inregistrat progrese in Tmbunatétirea legislatiei privind insolventa: jumatate din statele membre au luat masuri
pentru reducerea perioadelor de descarcare de gestiune, eliminarea restrictiilor sau rationalizarea procedurilor
de faliment [9]. Deocamdata, niciun stat membru nu a stabilit inca o strategie globald pentru o politicd de a
doua sansa.

In data de 23 martie 2016 au fost lansate consultatii publice privind initiativa Comisiei cu referire la
abordarea insolventei. Principalele acte juridice si alte documente conexe, care descriu diferite aspecte si
implicatii privind insolventa si esecurile afacerilor sunt:

- Recomandarea CE privind o noud abordare a esecului in afaceri si a insolventei (C(2014) 1500 final,
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12.03.2014), care prevede o limita de 3 ani pentru descarcarea de gestiune;

- Evaluarea din anul 2015 a punerii in aplicare a Recomandarii Comisiei din 12.03.2014 privind o noua
abordare a esecului 1n afaceri si a insolventei;

- Regulamentul privind procedurile de insolventa (nr. 848/2015/UE din 20 mai 2015), care a inlocuit,
incepand cu luna iunie 2017, Regulamentul nr. 1346/2000 privind insolventa.

Punerea 1n aplicare a Recomandarii Comisiei din 12 martie 2014 privind o noud abordare a esecului si
a insolventei 1n afaceri include chestiunea reabilitarii dupa faliment si furnizarea celei de-a doua sanse pentru
antreprenorii cinstiti. Incurajarea spiritului antreprenorial continuu, chiar si dupa esec, in cazul in care esecul
nu este fraudulos, este considerat esential pentru sandtatea economiilor statelor membre si functionarea
eficientd a pietei interne [7]. Recomandarea a urmarit obiectivul de a garanta intreprinderilor viabile, dar care
se confrunta cu dificultati financiare (in stadiu incipient), cu sprijinul cadrului national in materie de insolventa,
posibilitatea de a-si reorganiza afacerile pentru a evita falimentul, stabilind standarde minime referitor la
cadrele preventive de restructurare si descarcarea de datorii a antreprenorilor in faliment.

Consiliul de Competitivitate a invitat statele membre sa limiteze timpul de descarcare de obligatii si
recuperarea datoriilor pentru antreprenorii onesti care au dat faliment la maximum 3 ani pana in anul 2013. De
asemenea, acest fapt a fost mentionat si in Planul de Actiuni Antreprenoriat 2020.

Aceste obiective sunt reflectate si in Recomandarea sus-mentionatd (CE din 12 martie 2014), care
prevede urmatoarele [13]:

o descarcarea integrala de datorii dupa o perioada maxima de 3 ani, incepand cu:

® a) ”in cazul unei proceduri care se incheie cu lichidarea activelor debitorului, data la care instanta s-a
pronuntat in ceea ce priveste cererea de deschidere a procedurii de faliment”;

b) ”in cazul unei proceduri care include un plan de rambursare, data la care a inceput executarea planului
de rambursare”;

e nu este nevoie, ca antreprenorii sd se adreseze din nou unei instante pentru a fi descércati de datorii;

e necesitatea unor dispozitii mai stricte in circumstante specifice, pentru descurajarea antreprenorilor
neonesti sau care au actionat cu rea-credintd, antreprenorilor care nu respectd un plan de rambursare sau alte
obligatii care vizeaza interesele creditorilor;

e protejarea mijloacelor de trai ale intreprinzétorului.

Problematica falimentului si oferirea celei de a doua sanse a fost discutata si in cadrul conferintelor.
Astfel, in iunie 2015 la Bruxelles, Directia Generala pentru Piata Interna, Industrie, IMM-uri si Antreprenoriat
a CE a organizat conferinta ”Invitarea din esec - falimentul si a doua sansa pentru antreprenorii onesti”, la care
au fost puse in discutie urmatoarele subiecte: cadrul juridic al culturii de salvare in Europa; educatia
antreprenoriald - pregitirea pentru esec; accesul la finantare pentru o a doua sansa; abordarea esecului in alte
domenii; servicii de asistenta / consultanta pentru antreprenorii care nu au reusit; lectiile invatate din esec si al
doilea inceput - marturii ale antreprenorilor.

Evenimentele dedicate diseminarii experientelor antreprenorilor care au suferit un esec in afaceri sunt
organizate in mai multe state ale lumii. Spre exemplu, In anul 2009 in San Francisco a fost organizata
conferinta FailCon, o conferinta dedicata antreprenorilor, investitorilor, dezvoltatorilor si designerilor care
doresc sa studieze si sd impartiseasca greselile lor din activitatea antreprenoriala. Datoritd impartasirii
experientelor sale, antreprenorii constientizeaza ca nu sunt singurii care au o astfel de experienta si ca se pot
re-motiva pentru a incepe din nou o afacere. Aceasta conferinté este atit de populara incat este organizata in
multe tari din intreaga lume.

Pornind de la aceeasi stare de spirit ca si conferinta FailCon, in Belgia, de asemenea, este organizata o
conferinta dedicata revenirii dupa esec - Failing forward. Antreprenorii experimentati marturisesc dificultatile
pe care le-au intampinat si lectiile invatate pentru a elimina stigmatul asociat cu esecul in afaceri din Belgia si
Europa.

O alta conferinta care a luat amploare in multe state ale lumii este Fuckup Nights, care reprezinta o serie
de miscdri si evenimente globale care au ca scop mpartasirea experientelor despre esecul profesional. Aceasta
miscare s-a nascut in Mexic in 2012 si s-a raspandit pe toate continentele. In fiecare seara, intre trei si patru
antreprenori igi impartasesc experienta cu o multime de oameni. Ei isi spun povestea lor in sapte minute si pot
folosi pana la zece imagini. Dupé fiecare marturie, este oferitd o sesiune de intrebari si raspunsuri. Aceste
evenimente se bucurd de un mare succes in randul antreprenorilor. /n Republica Moldova pentru prima datd
un astfel de eveniment a fost organizat la 04 august 2017.

Statisticile aratd cd, una din cauzele majoritatii falimentelor (96%) sunt platile intarziate sau alte
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probleme obiective - cu alte cuvinte, “esecuri oneste”, fard nici o frauda din partea intreprinzatorului [10].
Alte cercetari indica asupra faptului, cd din toate incetérile de activitate ale afacerilor, falimentele reprezinta
aproximativ 15%, dintre care humai 4-6% sunt falimente frauduloase [9].

Potrivit unui studiu, in care au fost efectuate interviuri cu antreprenorii (12 interviuri cu antreprenorii
din Elvetia, Spania, Grecia, Franta, Irlanda, Ungaria, Marea Britanie), care fie si-au inchis voluntar afacerea
pentru ca nu reuseau sa faca fata, fie au suferit o Incetare involuntara a afacerii si au reluat ulterior afacerea,
au fost identificate principalele cauze ale esecului si provocarile cu care se confrunta antreprenorii in lansarea
unei noi afaceri, dupa ce au suferit un esec. Printre cele mai frecvente cauze de esec, antreprenorii din statele
membre au mentionat urmatoarele [8]:

- criza financiara;

- cererea insuficientd pentru produsele/serviciile oferite, datoritd fie preturilor, fie problemelor
fundamentale legate de proiectarea produsului;

- problemele de finantare, care variaza de la timpul necesar atragerii investitorilor si, Tn general, la
capacitatea de a atrage si de a mentine investitii suficiente.

In ceea ce priveste procedura de insolventd, respondentii au criticat atit lipsa de transparentd, ct si
timpul necesar procedurii de faliment. De asemenea, au mentionat taxe neasteptate si dificultati in relatia cu
bancile si administratorii judiciari. Totodata, intreprinzatorii au indicat asupra dificultatilor in accesarea
finantarii In timpul falimentului si o sugestie comuna de Tmbunaétatire a fost aceea ca ar trebui sa se acorde mai
multa finantare antreprenorilor [8].

Intreprinzitorii sunt totusi tratati de mai multe legi de faliment ca si cum ar fi fraudulosi, trebuind sa
treacd prin proceduri complexe inainte ca acestia si poatd fi descarcati de datorii. in unele state membre,
procedura poate dura atat de mult incét antreprenorii nu vor initia o alta afacere. In unele cazuri, li se poate
interzice in mod legal sa Inceapa o noua afacere pentru o perioada mai lunga de timp sau pentru intreaga durata
a vietii [14].

Potrivit unui studiu, unele tari au avut deja in anul 2015 o perioada de descarcare de gestiune mai mica
de 3 ani si, In unele cazuri, perioada era chiar de un an sau mai putin. Acesta este cazul Belgiei (mai putin de
1 an), Bulgariei (1 an), Danemarcei (3 ani), Estoniei (3 ani), Frantei (3 ani), Irlandei (3 ani), Letoniei (3 ani),
Olandei (3 ani), Poloniei (1 an), Slovaciei (3 ani) si Regatului Unit (1 an). In schimb, intr-un numar de tiri,
intreprinzatorii in stare de faliment nu au posibilitatea de a-si schimba in cele din urma statutul de faliment
(Cipru, Grecia, Ungaria, Italia, Lituania, Malta, Portugalia si Romania), deoarece nu existd descarcare de
gestiune [8].

Principalele abordari privind imbunitatirea posibilititilor pentru antreprenorii, care se
confrunta cu dificultati financiare, se afla in stare de insolvabilitate sau au dat faliment, de a beneficia
in mod rapid de o a doua sansa, utilizate in statele UE.

Exista diferite abordéri care vizeazd definirea procedurii de faliment. Spre exemplu, In anul 2011,
potrivit raportului Grupului de Experti, procedura de faliment, in sensul sau larg, este alcatuita din urmétoarele
4 domenii: 1) prevenirea falimentului (sisteme de avertizare timpurie, mecanisme de sprijin), 2) proceduri
extrajudiciare, 3) proceduri judiciare, 4) tratarea antreprenorului dupa faliment si a doua sansa [1].

Pe de alta parte, potrivit raportului [15], procedura de faliment include etape similare, insa procedurile
extrajudiciare nu sunt privite ca etapa separata, dar sunt prezentate ca o parte componenta a etapei de prevenire,
deoarece au in mod clar drept scop solutionarea problemelor financiare gi prevenirea falimentului.

Astfel, potrivit aceluiasi raport, procesul de faliment, poate fi divizat in 2 etape mari:

1 etapd — etapa de prevenire, care include 2 faze:

- Masuri de prevenire (sisteme de avertizare timpurie, campanii de prevenire vizand evitarea,
identificarea si solutionarea carentelor financiare la o etapa timpurie);

- Proceduri de supravietuire (proceduri extrajudiciare, acorduri cu creditorii, proceduri standard de
decontare, medierea, planuri de rambursare a impozitelor).

A ll-a etapd — a doua sansd, care include 2 faze:

- Proceduri de faliment (descarcare de gestiune);

- Oferirea celei de a doua sanse (acces la finantare, trening).

Comunicarea CE din 2007 privind ”Depasirea stigmatizarii esecului afacerilor” mentioneaza ca esecul
afacerilor este inerent companiilor dinamice si, prin urmare, autorititile ar trebui sd acorde mijloace financiare
suficiente unor initiative noi, elimindnd obstacolele din calea schemelor de finantare publici pentru
antreprenorii care doresc sa se relanseze in afaceri [15].
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In urma consultarii publice, Comisia Europeani a lansat, in martie 2014, un set de principii comune
pentru procedurile nationale de insolventa in vederea facilitérii reorganizarii intreprinderilor, inclusiv:

- Facilitarea reorganizarii afacerilor cu dificultéti financiare la etapa incipienta;

- De a permite debitorilor sa-si restructureze afacerile fard a fi nevoie sa recurgd la procedurile
judiciare;

- Intreprinderile care se confrunti cu dificultati financiare pot si solicite un rigaz temporar pentru a
adopta un plan de restructurare inainte ca creditorii sa lanseze proceduri de executare.

Potrivit unor studii empirice legile privind falimentul care sunt mai prietenoase cu antreprenorii (in ceea
ce priveste posibilitatea obtinerii descarcarii de gestiune) conduc la niveluri mai ridicate de antreprenoriat prin
intermediul unui numar mai mare de potentiali antreprenori. O lege mai iertatoare privind falimentul ofera o
asigurare partiala Tmpotriva consecintelor esecului si reduce pragul de toleranta la risc pentru antreprenorii
care sunt mai reticenti in a-si asuma riscuri [2].

Studiile empirice din Japonia aratd ca o schimbare a sistemului juridic privind falimentul in favoarea
celei de-a doua sanse (prin atenuarea consecintelor esecului) incurajeaza activitatea antreprenoriald. De
asemenea, aceste studii aratd cd diminuarea riscului atrage antreprenorii cu studii superioare, experienta
anterioara si, in general, mai calificati. Iar aceasta, la randul sau, are ca rezultat formarea unor companii cu
performante mai bune [5].

Oferirea celei de a doua sanse este, de asemenea, limitatd de procedurile de faliment indelungate si
costisitoare. Procesele mai rapide pentru Intreprinzatorii onesti sunt, prin urmare, importante si acesta este un
alt argument pentru diferentierea intre antreprenorii onesti si fraudulosi. Datele Bancii Mondiale arata ca exista
o relatie Intre durata procedurilor de insolventa si pierderea valorii companiei [15].

Atat etapa de prevenire, cat si acordarea unei a doua sanse pot fi influentate de birourile de creditare.
Aceste birouri pot functiona ca sisteme de avertizare timpurie. Birourile de creditare joacd un rol-cheie in
salvarea antreprenorilor aflati in dificultate, precum si a antreprenorilor care isi reincep activitatea
antreprenoriald.

Prevenirea falimentului. Prima etapa a falimentului incepe in momentul in care intreprinderea
intampind probleme financiare. La aceasta etapa, poate fi totusi impiedicat falimentul, iar cu cat este mai
rapidd detectarea si interventia, cu atdt mai mare este sansa afacerii de a supravietui. Cu toate acestea,
antreprenorii nu sunt foarte dispusi sa solicite asistenta externa la aceasta etapa, deoarece le este frica ca vor
pierde controlul asupra afacerii lor.

Prevenirea falimentului se refera la recunoasterea timpurie a problemelor financiare, astfel incat aceste
probleme sa poata fi solutionate in timp, Tnainte de a fi luate masuri mai costisitoare. Reorganizarea poate fi
foarte costisitoare pentru IMM-uri, deoarece consilierii juridici si specialistii in insolventd pot percepe taxe
mari. Procedurile de faliment si de insolventa difera semnificativ la nivelul statelor membre [15].

Un prim pas in vederea prevenirii falimentului este utilizarea mecanismelor de avertizare timpurie,
care sunt instrumente de anticipare pentru a afla daca o companie se va confrunta cu dificultati financiare in
perioada urmdtoare. Aceste instrumente nu solutioneaza problemele, dar ajutd companiile sa le identifice.
Printre exemple de sisteme de avertizare timpurie existente in statele membre ale UE pot fi mentionate [15]:

- Autoteste interne (chestionare on-line pentru antreprenori, care au ca scop identificarea riscului
de esec);

- Centre de apel care ofera raspunsuri antreprenorilor care se tem de esec;

- Scoruri de credit, analize financiare sau teste de stres.

Au fost identificate un sir de mdsuri la etapa initiala de aparitie a problemelor, aplicate in statele
membre pentru a preveni falimentul, printre care se numara [15]:

- Campanii de informare (Austria, Islanda, Polonia, Portugalia);

- Site-uri, pagini online care oferd informatie privind prevenirea (Malta, Olanda, Norvegia,
Slovacia);

- Auvertizare timpurie (in baza contabilitatii, bancilor) (Belgia, Franta, Spania);

- Trening (Luxemburg, Polonia);

- Avertizare automata (Estonia).

Un exemplu de campanie de informare il prezintd Centrul Intreprinderilor aflate in Dificultate din
Belgia, care organizeaza intalniri permanente cu entititile locale (municipalitati, centre de afaceri etc.)
pentru a aborda in mod pro-activ IMM-urile, in loc sa le astepte ca acestea sa solicite ajutor [15].

La etapa de prevenire, in statele membre au fost identificate si un sir de mdsuri menite sa solutioneze
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problemele financiare, care au un impact negativ asupra bunei functiondri a unei companii. Astfel, potrivit
raportului principalele masuri identificate la etapa de prevenire, avand ca scop solutionarea problemelor
financiare, se rezuma la [15]:

- Consultanta gratuitd sau contra platd (Danemarca, Finlanda, Germania, Malta, Suedia)

- Servicii juridice si contabile gratuite sau contra platd (Belgia, Danemarca)

- Proceduri extrajudiciare Tnainte de faliment (inclusiv medierea) (Croatia, Estonia, Franta, Grecia,
Ungaria, Islanda, Italia, Letonia, Muntenegru, Serbia, Spania, Romania, Marea Britanie)

- Planuri de rambursare a dobanzii (Croatia, Lituania, Muntenegru).

Masurile utilizate la aceasta etapa sunt mai frecvent utilizate in statele membre decat cele utilizate la
etapa anterioard. Aceasta ne vorbeste despre faptul cad tdrile se concentreazd mai mult pe solutionarea
problemelor atunci cand acestea apar, decat pe identificarea acestora cand sunt inca mici.

Un exemplu bun al unei masuri de sprijin care vizeaza prevenirea falimentului este aplicatd 1n
Danemarca, unde existd Centrul de Avertizare Timpurie, care este un serviciu confidential de acordare a
consultantei. Companiile aflate in dificultate financiara se pot adresa la acest Centru, iar un consultant in
avertizare timpurie examineaza situatia si ofera o prima evaluare companiei [15]. Ulterior, este implicat un
avocat specializat in insolventa. In cazul in care compania are sanse de supravietuire, un voluntar din
sectorul privat este implicat in acordarea suportului companiei in vederea solutionarii problemelor cu care
aceasta se confrunta.

Un serviciu similar de avertizare timpurie exista in Finlanda, numit "Talousapu”. Este un serviciu de
consiliere pentru antreprenorii aflati in dificultate financiara. Serviciile sunt gratuite si sunt oferite online si
prin telefon. Serviciile de imbunatatire a situatiei financiare a companiei sunt furnizate de 20 de experti
specializati. Incepand cu anul 2014, acest serviciu este finantat integral de guvernul finlandez, anterior
acesta era finantat din fondurile publice si partial din fondurile private [15].

Proceduri extrajudiciare. Cand este prea tarziu pentru a solutiona problemele financiare initiale,
companiile ar putea fi nevoite sd se reorganizeze. Cu toate acestea, In astfel de perioade, companiile si, In
special, IMM-urile nu isi pot permite un proces lung de restructurare, cu ajutorul unor consultanti externi,
care percep taxe considerabile. Pe langa instanta, existd proceduri care se desfagoara in afara instantei, mai
putin costisitoare, mai simple si, adesea, mai rapide, pentru restructurare si solutionarea problemelor cu
creditorii.

In procedurile extrajudiciare, creditorii afectati si debitorul incearca sa ajungi la un acord voluntar
pentru recuperarea creantelor (cu sau fara garantii din partea debitorului) pentru a permite Intreprinderii sa
supravietuiasca in continuare [4]. Aceasta ar putea lua forma modificarii orarului de rambursare a datoriilor
sau chiar a diminudrii volumului total al datoriei.

Existd doud tipuri de solutionare extrajudiciara: o modalitate contractuald, care este un contract intre
debitor si creditorii sai pentru reesalonarea datoriilor si proceduri imbunatitite. In cel de-al doilea caz,
contractul este completat de negociere voluntard, de mediere sau de solutionare informala a litigiilor. Acest
lucru ar putea fi necesar pentru cazurile in care exista o problema de coordonare datoratd unui numéar mare
de actori heterogeni [15].

Masuri pentru oferirea celei de a doua sanse

Etapa de “’post-faliment si a doua sansa” este recomandata de raportul Grupului de experti pentru anul
2011 drept cel de-al doilea domeniu de interventie prioritar pentru factorii de decizie ai UE de a sprijini
IMM-urile. A doua sansa inseamnd ca antreprenorii care au falimentat sau au renuntat la activitatile lor
antreprenoriale sa-si reinceapa activitatea. Potrivit unor studii [3] exista dovezi ca in statele care favorizeaza
posibilitatea celei de-a doua sanse, nivelul de antreprenoriat este mult mai ridicat.

Exista mai multe masuri identificate in statele membre care urmeaza falimentul. Aceste masuri pot
influenta complexitatea si durata procedurilor de descarcare de gestiune si in ce conditii un antreprenor poate
sd-si reia activitatea. Au fost identificate urmétoarele proceduri [15]:

- Proceduri de recuperare (Bulgaria, Spania);

- Eforturi de simplificare sau scurtare a descarcarii (Cipru, Republica Ceha, Irlanda, Danemarca,
Italia);

- Antreprenorii onesti nu trebuie sa se confrunte cu consecinte financiare (Romania);

- Posibilitatea de a pastra elementele necesare unei noi afaceri (Slovenia);

- Asistentd In negocierea datoriei (Franta);

- Servicii de consultanta privind procedurile de descarcare de gestiune (Belgia, Slovacia).
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Doar in Slovenia sunt implementate 2 masuri care ar permite companiei de a pastra elementele
necesare unei noi afaceri. In Slovenia, intreprinzatorii onesti in stare de insolventa pot solicita instantei sa li se
lase activele necesare pentru a incepe o noua afacere.

De reguld, intreprinzatorii pot Intdmpina dificultati de a se elibera de datorii si apoi de a reincepe
afacerea. De obicei, datoriile ramase vor exista si dupa inchiderea procedurii de insolventa: in cazul in care
debitorul este o persoani fizica, el rimane responsabil pentru ele. In cazul raspunderii personale, creditorii isi
pot recupera datoriile rimase prin sechestrarea activelor personale ale debitorului. Cu toate acestea, in cazul
in care activele personale ale antreprenorului nu sunt suficiente, uneori este posibila reducerea datoriilor.
Pentru antreprenorii onesti, este posibil elaborarea unui plan de rambursare a datoriilor in tari precum:
Portugalia, Ungaria sau Finlanda. In Belgia, Irlanda sau Marea Britanie, aceste tari beneficiazi in mod automat
de descarcarea de gestiune [9].

In ceea ce priveste ultima etapa, si anume, acordarea celei de-a doua sanse, la nivelul statelor membre
au fost identificate cateva masuri [15]:

- Accesul egal la finantarea unei noi afaceri (Belgia, Islanda, Franta, Germania, Olanda, Lituania,
Malta, Portugalia, Spania, Suedia);

- Asistentd cu acces la finantare (Irlanda);

Ghidare pentru antreprenorii care doresc sa relanseze afacerea (Germania);

- Cresterea gradului de constientizare (Croatia, Franta, Germania, Lituania);

- Eforturi privind anularea unei inregistrari intr-o baza de date publica (Franta);

Antreprenorul poate sa inceapa o noud afacere chiar si in cursul procedurilor de faliment (Malta,
Slovenia, Marea Britanie);

- Coaching si educatie pentru cea de-a doud sansa (Germania, Belgia, Luxemburg).

Un rol important in schimbarea perceptiei fatd de afacerile care au esuat, il are Incurajarea directa a
antreprenorilor prin recunoasterea publica prin acordarea unor premii. Spre exemplu, in Germania se acorda
un premiu "START” cu o categorie numita "RESTART”. Acest premiu este sponsorizat de doud banci si
de o agentie regionala, si este acordat antreprenorilor onesti care au Invatat din esecul afacerilor si au reusit
sd 1si inceapa a doua activitate de business.

In Saxonia (Germania), IMM-urile care isi demonstreazi capacitatea de reorganizare in cadrul
procedurii de insolventd pot obtine finantare de la Banca de Dezvoltare Publica din Saxonia in vederea
elaborarii unui plan de insolventd, continuarea activitatii si reinceperea activitatii dupa ce procedurile de
insolventa au fost inchise [9].

Asociatia franceza Re-créer, creatd in 1999 cu sustinerea Camerei de Comert si Industrie a Frantei si
a Asociatiei franceze a bancherilor, se implica activ la sporirea increderii antreprenorilor care au suferit
esecuri in afaceri si au relansat afacerea. Asociatia organizeaza, in fiecare an, intalniri cu antreprenorii care
se confruntd cu dificultati si izolare, pentru a face schimb de experiente, a se ajuta reciproc sa revina dupa
un esec. Aceastd intdlnire are loc cu antreprenorii care au trecut deja prin astfel de dificultati si care 1i pot
sprijini si sfatui pe antreprenorii care sunt in aceeasi situatie.

Asociatia propune doua tipuri de sustinere [12]:

e Ascultarea telefonica: persoana contacteaza asociatia prin intermediul site-ului web. Aceasta la
randul ei este recontactata in urmatoarele ore de catre un respondent, care este un fost conducator pensionat
benevol, cu mandat de consultant. Scopul sau este de a identifica problema reald, de a rdspunde la intrebari
urgente, de a informa.

¢ Un atelier de schimb si experientd, organizat o data la doua luni de fosti directori care au trecut prin
masuri de lichidare, reorganizare sau de salvgardare. In cadrul atelierului au loc schimb de opinii cu
directorii de intreprinderi aflate Tn criza sau recuperare si se ajutd reciproc pentru a face fatd momentelor
dificile in activitatea antreprenoriala. Caracteristic pentru aceste intruniri sunt: confidentialitatea,
bunavointa si ascultarea, fapt care le permite sa-si precizeze nevoile cu scopul de a-si reveni mai rapid.

Cele mai multe méasuri pentru oferirea celei de-a doua ganse sunt implementate in Germania, urmata
de Franta si Lituania. In Belgia, sunt asociatii care ofera indrumare gratuiti pentru relansarea unei afaceri.
In Germania antreprenorii pot obtine suport financiar pentru a angaja un consultant.

In multe tari europene, dupa descircarea de gestiune, antreprenorii onesti nu sunt discriminati in ceea
ce priveste accesul la finantare si subventii publice.

Spre exemplu, in Belgia, antreprenorilor care doresc sa se lanseze din nou in afaceri, le este pus la
dispozitie un instrument financiar mixt, iar in Franta asociatia ”Initiativa Frantei” contribuie la finantarea

91



Volume | International Conference on Theoretical and Applied Economic Practices

creatorilor si a antreprenorilor aflati in dificultate. In Marea Britanie sau Malta, orice datorii sunt asociate
numai cu compania §i, prin urmare, o persoand poate incepe o altd afacere, chiar daca este implicata in
procedurile de faliment. In Franta, organizatiile publice ajuti direct antreprenorii in negocierile lor in materie
de datorie [15].

Un sistem functional, care ar favoriza ”a doua sansd”, ar putea fi caracterizat prin urmatoarele
elemente [8]:

o finalizarea procedurilor legale pentru lichidarea afacerii in cazul falimentului ne-fraudulos in decurs
de un an;

o descdrcarea de gestiune in cel mult trei ani in cazul antreprenorilor cinstiti;

e conditii de joc echitabile intre incepatori si cei care doresc sd-si relanseze afacerea;

e programe si politici de informare si comunicare care vizeazd eliminarea stigmatizarii esecului in
cazul falimentului nefraudulos.

Pentru Republica Moldova, sustinerea celei de-a doua sanse este imperioasd, avand in vedere
conditiile mai putin prielnice ale mediului de afaceri si numarul important de antreprenori ”constrangi”, care
nu au avut posibilitatea de a gési o altd sursa de venit. Autorii lucrarii au fost implicati in efectuarea
interviurilor cu antreprenorii, care au permis de a identifica un sir de bariere, cu care se confruntd micii
antreprenori, orientati spre obtinerea celei de-a doua sanse in afaceri. Printre principalele obstacole pe care
le Intampina antreprenorii n cadrul afacerii noi/restructurate, au fost mentionate [11]:

« Insuficienta finantdrii, legate de afacerea precedentd, conditionata, in mare parte de datoria continua
a Intreprinderilor debitoare, accesul limitat la credite, etc.;

o calificarea insuficientd a angajatilor, precum si incompetenta managerilor de top in domeniul
managementului si marketingului;

¢ probleme de ordin psihologic, ce tin de lipsa intelegerii din partea familiei/rudelor; “’stigmatizarea
esecului”, perceptia antreprenorului in stare de faliment ca nefiind onest; insuficienta/lipsa sustinerii din
partea partenerilor de afaceri.

Concluzii si propuneri

Cercetdrile efectuate au permis generalizarea si sistematizarea abordarilor principale ale politicii de
doua sansa la nivelul UE, precum si elaborarea unor concluzii si propuneri relevante pentru Republica
Moldova:

e in multe tari ale UE existd un angajament politic la nivelul autoritatilor nationale si regionale de a
aborda problema esecului afacerilor si de a promova a doua sansd. Urmare a planurilor de reformare a
legislatiei nationale privind insolventa s-au inregistrat progrese in Imbunatatirea legislatiei: multe state au
luat masuri pentru reducerea perioadelor de descarcare de gestiune, eliminarea restrictiilor sau rationalizarea
procedurilor de faliment.

o Printre masurile intalnite cel mai frecvent la etapa de prevenire se numara campanii de informare,
portaluri online, sisteme de avertizare timpurie.

e In ceea ce priveste acordarea celei de-a doua sanse, la nivelul statelor membre au fost identificate
cateva masuri: accesul egal la finantarea unei noi afaceri; asistentd cu acces la finantare; ghidare pentru
antreprenorii care doresc sa relanseze afacerea; cresterea gradului de constientizare; eforturi privind anularea
unei Inregistrari intr-o baza de date publicé; coaching si educatie pentru cea de-a doua sansa.

e in UE, publicul larg percepe falimentul ca fiind o afacere penald, indiferent de cauzi. Mass-media
poate avea un impact pozitiv in Tmbunatatirea imaginei antreprenorilor care au dat faliment si contribui la
diseminarea beneficiilor pe care societatea noastra le poate obtine din experientele antreprenorilor care au
esuat.

e Dat fiind faptul ca in societate este Incd prezentd stigmatizarea esecului in afaceri, proprietarii
multor IMM-uri, care se confrunta cu dificultati financiare isi ascund problemele pana cand este prea tarziu.
Pentru a evita falimentul actiunea in timp util este esentiald. Acesta este motivul pentru care sistemele
juridice din tari precum: Franta, Estonia, Spania, Malta sau Italia prefera mai degraba restructurarea
companiei si continuitatea activitatii, decat insolvabilitatea acesteia.

o E imperios ca suportul acordat intreprinderilor aflate in dificultate si fie accesibil, deoarece
intreprinderile care se confruntd cu dificultdti financiare nu isi pot permite servicii de consultantd
costisitoare.
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