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Introducere.

Dezvoltarea IMM-urilor este conditionatd de un sir de factori: resurse umane, resurse
financiare, atragerea investitiilor, cooperarea Intreprinderilor, politica statului de dezvoltare a
antreprenoriatului, mediul de afaceri in tard/regiune si inovatiile. Astazi, companiile trebuie sa
poata sa fie Tn mod constant inovatoare pentru a-si mentine sau Tmbunatati pozitia pe piata.Este
un mare avantaj competitiv pentru companii de a fi Tn masura sa introduca produse noi pe piata
inainte de concurentii lor, castigand 1n acest fel cote semnificative de vanzare.

In Republica Moldova pani recent nu a fost posibila analiza activitatii IMM-urilor
inovatoare din lipsa datelor statistice. Incepand cu anul 2017, Biroul National de Statistica
aprezentat pentru prima data informatia privind activitatea de inovare a intreprinderilor
in Republica Moldova in anii 2015-2016[1]. Astfel, ponderea IMM-urilor inovatoare in
totalul Intreprinderilor inovatoare din Republica Moldova in anul 2016 a constituit 90%. Desi
ponderea IMM-urilor in totalul intreprinderilor inovatoare este semnificativa, ponderea IMM -
urilor inovatoare in totalul intreprinderilor incluse in cercetare este nesemnificativa (de
18,8%%). Astfel, din 3233 de intreprinderi incluse in cercetare doar 609 de IMM —uri au fost
inovatoare.

Rezultatele cercetirilor (in baza interviurilor).

La etapa actuald de dezvoltare a economiei nici o intreprindere, cu atdt mai mult nici o
tard nu pot fi competitive in lipsa activititii de inovare. In acest sens, in ultimii ani, a fost
adoptatd o serie de legi si strategii, orientate spre stimularea elabordrii si implementarii
inovatiilor. Cele mai principale sunt: Codul cu privire la stiintd si inovare al Republicii Moldova,
nr.259 din 15.07.2004 si Legea nr.226 din 01.11.2018 cu privire la parcurile stiintifico-
tehnologice si incubatoarele de inovare[2, 3].

Cu toate cd a fost elaborat cadrul legislativ initial si create institutiile de sustinere,
activitatea inovationald este intr-o masuri insuficientd sustinuti in Republica Moldova. In primul
rand, in realitate nu sunt elaborate mecanismele (regulamente, instructiuni, hotarari de guvern,
etc.) de implementare a legislatiei cu privire la inovare. Cadrul legislativ are un caracter mai mult
declarativ si nu exista o corelare intre principalele domenii de politici publice. Mai mult, nici
noua lege nu prevede facilitati fiscale si vamale pentru rezidentii acestor structuri. In anul 2012
au fost anulate facilitatile fiscale si vamale, oferite initial prin Legea nr.138 din 21.07.2007 cu
privire la parcurile stiintifico-tehnologice si incubatoarele de inovare, dar pand atunci nici un
rezident nu a beneficiat de ele. Aceasta descurajeazd mediul de afaceri si investitorii sa
investeascd in aceastd activitate. In al doilea rand, activitatea de cercetare aplicati nu este
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de cunostinte si in unele cazuri — prin transferul tehnologic. In al treilea rand, la elaborarea
politicii in domeniul inovarii nu participa toti actorii principali, interesati in dezvoltarea acestui
domeniu important, ceea ce in final, duce la ineficienta acestei politici si la un impact minim al
acestea asupra dezvoltirii sectorului IMM. In ansamblu, incurajarea activititii de inovare in
Republica Moldova nu are un caracter sistemic, ci poarta un caracter fragmentar.
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Documentul de politici care a vizat in mod direct domeniul inovarii a fostStrategia
inovationala a Republicii Moldova pentru perioada 2013-2020 ,Inovatii pentru
Competitivitate”[4], abrogatd o datd cu intrarea in vigoare a HG cu privire la aprobarea
Programului national in domeniile cercetarii si inovarii pentru anii 2020-2023 si a Planului de
actiuni privind implementarea acestuia[5].Pe langa legislatia si documentele de baza care vizeaza
in mod direct sfera inovarii, existd un sir de documente de politici care ating intr-o masurd
Republicii Moldova sunt incluse mai multe obiective si actiuni: orientarea firmelor spre inovare;
adaptarea programelor de instruire formala la necesitatile dezvoltarii inovationale si sustinerea
intrarii tinerelor talente in sfera inovationald; consolidarea conexiunilor de inovare intre
companii, sectorul educational si de cercetare, etc[7].

Prin HG nr. 685 din 13.09.2012 a fost aprobata Strategia de dezvoltare a sectorului IMM-
urilor pentru anii 2012-2020 care ofera cadrul de politici pe termen lung si mediu privind
dezvoltarea sectorului orientat spre exporturi, investitii $i inovatii si a dezideratului politic de
IMM-urilor si incurajdrii spiritului inovator[6].

Pentru a identifica principalele caracteristici ale cooperarii IMM-urilor si cercetatorilor in
vederea dezvoltarii inovatiilor, in cadrul Institutului National de Cercetari economice (INCE) au
fost realizate un sir de interviuri cu reprezentanti ai businessului mic si mijlociu si ai institutiilor,
care sunt interesate sau trebuie sd fie interesate in promovarea procesului de implementare a
inovatiilor in cadrul IMM-urilor. Acestea sunt centrele stiintifice si universitatile, organizatiile
intermediare dintre mediul de afaceri si stiinta, precum si organele administratiei publice.

La argumentarea alegerii metodei de cercetare s-a tinut cont, ca nivelul activitatii
inovationale a IMM-urilor autohtone este destul de scazut. Aceasta concluzie a fost confirmata
de mai multe ori prin rezultatele proiectelor precedente, care reflectd participarea limitata a
IMM-urilor autohtone la implementarea inovatiilor.

Cauzele orientarii insuficiente a cercetatorilor asupra necesitdtilor sferei de
afacericonstau in urmatoarele: insuficienta la cercetatori a calitdtilor antreprenoriale, orientate
asupra comercializarii rezultatelor muncii lor. In afard de aceasta, angajatii sferei stiintei nu sunt
capabili sd-si promoveze rezultatele cercetarilor, neavand proceduri de marketing
corespunzatoare.  Cercetatorii  nu  dispun  de  informatii  privind  necesitatile
antreprenoriatului.Acest lucru este conditionat de mai multi factori, principalele fiind
urmatoarele:

- exista contacte insuficiente dintre institugiile stiintifice/universitati si sfera de afacerti;

- nu este elaborat sistemul de stimulare a cercetatorilor, rezultatele carora sunt utilizate
practic in economie;

- antreprenorii nu sunt pregatiti pentru utilizarea rezultatelor cercetarilor, fapt conditionat
de urmatoarele (nedorinta intreprinderilor autohtone de a finanta cercetarile sau lipsa resurselor
necesare, neintelegerea importantei si, respectiv, a costului inalt al rezultatelor stiintifice).

Principalele cauze pentru interes insuficient al IMM-urilor in implementarea rezultatelor
cercetarilor sunt urmatoare:

- costul ridicat al procesului de implementare a inovatiilor si perioada lunga de recuperare
a investitiilor, ceea ce necesita resurse financiare considerabile;

- Insuficienta potentialului uman la IMM-uri, care se refera la diferite grupe de persoane:

a. personalul, care participa la procesul inovational. In acest context este necesar de a
mentiona si nivelul jos al potentialului stiintific al angajatilor IMM-urilor.

b. se observa o insuficienta de personal calificat, care participa la procesul de productie.

- lipsa informatiei privind existenta anumitor rezultate stiinfifice si a abilitatilor de a le
gasi;

- nedorinta antreprenorilor de a risca, investind resurse in elaborarea produselor
inovationale;
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- insuficienta increderii fatd de cercetatori si rezultatele activitatii lor;

- lipsa motivatiilor interne pentru antreprenori, deoarece n prezent consumatorii autohtoni
sunt satisfacuti de calitatea produselor oferite, care se bazeaza pe tehnologii invechite, utilizate la
fabricare si management. Aceasta determind in mare masurd orientarea nu prea inaltd a
antreprenorilor asupra dezvoltarii afacerilor.

Concomitent, au fost identificate principalele posibilitati de dezvoltare a
parteneriatuluidintre intreprinderi si cercetatori cu participarea statului, la care au fost referite
urmatoarele: in tara este elaborata si adoptata legislatia, precum si documentele de politici;sunt
create si functioneazd institutiile intermediare;existd un potential stiintific destul de
reprezentativ;mediul stiintific lent, dar incepe sa constientizeze necesitatea orientdrii asupra
cercetarilor stiintifice aplicative, inclusiv utilizarii acestora in afaceri;in comunitatea de afaceri la
unii antreprenori apare intelegerea necesitatii implementarii inovatiilor, importantei utilizarii
Republica Moldova, cercetdtorii si antreprenorii locali au sansa de a participa In programe ale
Uniunii Europene.

Totodata, au fost identificate constrangerile, cu care se confruntd participantii la
procesul de transfer tehnologic — intreprinderile, cercetatorii si institutiile intermediare:

* insuficienta lucratorilor cu calificarile necesare;

* insuficienta posibilitatilor financiare, care este un obstacol pentru toate partile;

* lipsa de informatii, care ar putea contribui la implementarea inovatiilor;

* congtientizarea insuficientd a importantei cooperarii de catre antreprenori §i cercetatori,

care sunt principalii actori ai procesului elaborarii §i implementarii inovatiilor;

* complexitatea de a gési partenerul necesar, aparutd la acei antreprenori si cercetatori, care

sunt interesati in cooperare;

* lipsa stimulentelor economice pentru savanti de a initia cercetari, §i pentru antreprenori —

de a implementa inovatii

* lipsa cunostintelor si competentelor la majoritatea cercetdtorilor in promovarea

rezultatelor personale pe piata;

* riscul inalt al investitiilor, legate de implementarea inovatiilor.

Concluzii si propuneri.

Referitor la imbunatatirea documentelor de politici care vizeaza inovarea, urmeaza a
consolida eforturile de coordonare intre diferiti actori din domeniul inovarii, precum si
mecanismele de monitorizare si evaluare in vederea crearii unui echilibru dintre politicile,
programul in domeniul inovarii si planurile de actiune cu Planul de actiune al Strategiei de
creditare, vamale etc.) pentru rezidentii parcurilor stiintifico-tehnologice si incubatoarelor de
inovare.La elaborarea viitoarelor documente de politici, este necesar de a selecta mult mai
argumentat indicatorii cheie, planificati de a-i realiza, in cazul implementarii cu succes a
strategiei, avand in vedere cd acestia ar trebui: (i) sd fie clari (usor de inteles), iar numarul
limitat; (i1) sa reflecte completitudinea si calitatea actiunilor realizate; (ii1) sa fie relativ usor de
calculat in baza datelor statisticii nationale.

Referitor la imbunatatirea politicii de dezvoltare a IMM-urilor, a imbunatati
monitorizarea realizarii politicilor de stat, care au impact direct sau indirect asupra afacerilor,
concretizdnd (1) indicatorii de evaluare a masurilor propuse si (2) asigurand transparenta
rapoartelor pregitite si incluzand directiile de utilizare a mijloacelor financiare. In Strategia IMM
se acorda o atentie absolut insuficientd masurilor de sustinere, care sunt foarte importante pentru
dezvoltarea IMM-urilor, in special: cooperarii intre intreprinderile mari si IMM-uri; sustinerii
fiscale a micilor intreprinderi; etc. Se pune un accent insuficient pe dezvoltarea intreprinderilor
cu potential de crestere durabila si pe termen lung, avand in vedere si start-up-urile, bazate pe
know-how-ul tehnologic. Aceste directii ar trebui luate in considerare la elaborarea urmatoarelor
documente de politici in sectorul IMM.Este necesar de a intensifica sustinerea de stat a institutiilor
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de infrastructurd, care imbunatatesc accesul la resurse (consultantd, pregitirea cadrelor, asistentd
financiara etc.).

Referitor la imbunatatirea procesului de implementare a rezultatelor cercetarii in cadrul
IMM-urilor, se impune elaborareca programului special de stat, orientat asupra dezvoltarii
inovationale a IMM-urilor si destinat, in principal, pentru dezvoltarea la antreprenori si
cercetatori a cunostintelor necesare. Crearea Fondului de dezvoltare a cercetarilor stiintifice si de
implementare a acestora in cadrul IMM-urilor. Promovarea largd in societate, in primul rand, in
comunitatea stiinfifica si de afaceri, a necesitafii implementarii inovatiilor, bazate pe rezultatele
cercetarilor stiintifice. Elaborarea unui mecanism de identificare a necesitatilor antreprenorilor in
cercetdri stiintifice. A identifica continuu necesitdtile economiei nationale in cercetare, si
respectiv, a orienta savantii autohtoni sa activeze conform prioritatilor stabilite. Monitorizarea
rezultatelor tematicii, realizate din contul bugetului de stat, in interesele economiei nationale prin
intermediul Ministerului Economiei si Infrastructurii In comun cu ministerele sectoriale si
reprezentantii comunitatii de afaceri.

Referitor la dezvoltarea formelor de asociere a intreprinderilor, a contribui la
dezvoltarea oricaror forme de asociere a intreprinderilor — instituirea clusterelor, etc. Asocierea
antreprenorilor va permite de a spori potentialul lor de productie, de a proteja si promova mai cu
sigurantd interesele, precum si a dezvolta si implementa inovatii
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Incepind cu anii 2010, omenirea este martorul celei de a IV revolutii industriale. Prezenta
internetului, a tehnologiilor informationale, accesul tuturora la produsele inteligente, contribuie
la aparitia celor mai diverse si eficiente inovatii.

Inovatiile schimba modul de viata, de munca, de educatie, de tratdri medicale, etc. Spre
deosebire de inovatiile aparute pe parcursul celor trei revolutii industriale precedente, inovatiile
apar dupi o progresie geometrici. In consecinta, unele inovatii eficiente ,,azi” pot deveni moral
depasite ,,miine”. Moral depdsite devin nu numai unele tehnologii din activitatile umane, dar si
unele profesii, unele obiecte de studii.

Cu aparitia inovatiilor, oricit de eficiente acestea nu ar fi, pot apdrea si noi maladii, ca de
exemplu, dependenta unor copii de jocurile la calculator.
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