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Tinerii reprezinta o resursd importantd a oricarei tari, dar, totodatd, tineretea este o etapd cruciald in care tandrul
este pus in situatia de a face o alegere cu privire la viitoarea profesie, iar de aceastd alegere depinde in continuare
traseul sau socio-profesional, integrarea sa pe piata muncii, asumarea independentei financiare, gasirea unui loc in
societate. Criza globala a locurilor de munca a sporit vulnerabilitatea tinerilor in ceea ce priveste rata inalta a somajului;
prezenta locurilor de munca de calitate inferioara studiilor, profesiei si competentelor; inegalitati mari pe piata fortei de
muncd intre diferite grupuri de tineri; tranzitie dificild de la scoald la muncd. In vederea identificarii si analizei
asteptarilor absolventilor invatamantului superior din Republica Moldova fata de piata muncii, in perioada martie-mai
2017, in cadrul a 5 universitati din tard, a fost realizat un studiu, sub forma unui chestionar, la care au raspuns 608
respondenti. Rezultatele cercetarilor experimentale privind chestionarul “Absolventii si piata muncii” au permis
identificarea principalelor impedimente ale ocuparii tinerilor (o analiza de perspectiva bazatd pe pereceptia
absolventilor vizavi de piata muncii §i notiunile derivate) si formularea unor recomandari pentru eficientizarea
procesului de tranzitie de la studii la viata activa.

Cuvinte-cheie: piata muncii, ocupare, educatie, formare profesionald, carierd.

Young people are an important resource of any country, but at the same time youth is a crucial stage in which the
young person is in a position to make a choice regarding the future profession, and this choice depends on his socio-
professional career, the integration to the labor market, assuming financial independence, finding a place in society. The
global job crisis has increased the vulnerability of young people to the high unemployment rate; the presence of lower-
quality jobs than studies, professions and skills; high inequalities in the labor market between different groups of young
people; difficult transition from school to work. In order to identify and analyze the expectations of the graduates of the
higher education from the Republic of Moldova towards the labor market, a study was carried out in the framework of 5
universities between March and May 2017 (the questionnaire was completed by 608 respondents). The results of the
experimental research on the graduates and the labor market identified the main impediments of the employment of young
people (a perspective analysis based on the perception of graduates on the labor market and on derived notions) and
formulation of recommendations for making the transition from study to active life more efficient.
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Introducere. In toate regiunile lumii, tinerii constituie un segment de populatie foarte important, de aceasta,
ocuparea lor reprezintd o preconditie pentru eradicarea saraciei si dezvoltarea durabila [2].

Potrivit unui studiu al Fundatiei Europene pentru imbunatitirea Conditiilor de Viati si de Munci (Eurofound) [3],
tinerii din Europa se confrunta cu dificultati majore de patrundere pe piata muncii. Concluziile raportului arata ca somajul
este mai redus in tarile cu tranzitie mai rapidd de la scoald la locul de munca. La nivelul statelor membre, au fost
identificate sapte tipare, din punct de vedere al comportamentului tinerilor. La un capat al spectrului se gaseste modelul
"nordic" si cel "al stagiilor de practica" (Austria si Germania), care sunt caracterizate de tranzitii mai rapide catre varsta
adulta. La celalalt capat al spectrului, se gdsesc modelele de Vest si mediterane, care se caracterizeaza prin tranzitia
dificild de la scoala la munci, asociata cu o independentd si autonomie intrziata. in general, tarile in care exista o legatura
mai stransa intre scoala si muncd, datoritd programelor de ucenicie (practica) sau datoritd faptului ca un numéar mai mare
de tineri combina eficient scoala cu experientele timpurii de pe piata muncii, parcurg o tranzitie mai lind si mai rapida de
la studii la viata activa.

in Republica Moldova, rata somajului in rAndul tinerilor este destul de mare (27,9% in anul 2016 [1]), ceea ce se
reflectd negativ asupra calitatii capitalului uman. Identificarea naturii si amploarea problemelor legate de ocuparea
tinerilor la nivel national este extrem de necesara pentru formularea politicilor integrate si a programelor de interventii.

Desi in Republica Moldova existd mai multe studii cu privire la tranzitia tinerilor de la scoalad la munca, acestea
au un caracter sporadic si reflecta situatia Intr-un mod mult prea general, studiind categoriile: tineri ocupati, tineri someri
si tineri economic inactivi [2], [4].

Dat fiind faptul, ca absolventii Invatamantului universitar (ciclul I licentd si ciclul II masterat) detin o pondere
considerabild Tn numarul total al populatiei tinere (47% in anul 2016 [1]), precum si din cauza ca pana in prezent, situatia
tinerilor absolventi ai Invatdmantului superior nu a fost supusé analizei, am decis sa efectudm o cercetare ampla in care
sd studiem perceptia absolventilor institutiilor invatimantului superior din Republica Moldova asupra pietei muncii si
notiunilor derivate.

Rezultatele cercetirilor experimentale privind Chestionarul “Absolventii si piata muncii”. Chestionarul
“Absolventii si piata muncii” are drept scop evaluarea aspiratiilor si preferintelor absolventilor invatdmantului superior
fata de ocupare. Principalele obiective specifice sunt:

- evaluarea situatiei tinerilor pe piata fortei de munca din Republica Moldova;
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- identificarea si examinarea asteptarilor pe care le au actualii absolventi (viitorii tineri specialisti) fatd de piata muncii;

- studierea perceptiei generale pe care o au absolventii despre piata muncii;

- identificarea problemelor cu care absolventii se confrunta la angajare;

- medierea schimbului de informatii dintre potentialii angajatori si absolventi;

- formularea recomandarilor privind ocuparea tinerilor.

Metodologia realizarii cercetarii. Volumul esantionului: 608 persoane, studenti din ultimul an de studiu, ciclul I
licenta si ciclul 1T masterat. Egantion: stratificat. Criterii de stratificare: 6 institutii de invatamant superior din 3 regiuni
ale tarii (tabelul 1):

- Nord: Universitatea de Stat “Alecu Russo” din Balti (131 respondenti),

- Centru: Universitatea de Stat din Moldova (120 respondenti), Universitatea Tehnica a Moldovei (153
respondenti), Universitatea Agrard de Stat din Moldova (143 respondenti),

- Sud: Universitatea de Stat “Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul (61 repondenti).

Tabelul 1. Distributia respondentilor pe regiuni si institutii de invitimint

o A . Numir de % din numirul total al
Nr. Institutia de invatamant superior . q
’ respondenti respondentilor
Regiunea Nord
1. | Universitatea de Stat “Alecu Russo” din Balti | 131 | 21,55
Regiunea Centru
2. | Universitatea de Stat din Moldova 120 19,74
3. | Universitatea Tehnica a Moldovei 153 25,16
4. | Universitatea Agrara de Stat din Moldova 143 23,52
Regiunea Sud
5 | Universitatea de Stat “Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul 61 10,03
Total 608 100

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor.

La intrebarea “unde doresc sd activeze la finalizarea studiilor: in tara sau in strainatate?”, 53% dintre respondenti
au optat pentru un loc de munca in tara si 36% - pentru un loc de muncad in strainatate. Un procent mic a tinerilor (4%)
sunt gata sa activeze atat In tara, cat si in stranatate. Rezultatele obtinute prezinta interes prin faptul, ca dorinta de a raimine
in tara persista la fiecare a doua persoana, prin urmare, este prezentd speranta ca lucrurile vor evolua pozitiv in urmatorii
ani. Totodata, tinidnd cont de faptul, cd respondentii sunt de abia absolventi, este firesc sd persiste o doza de optimism cu
privire la viitorul loc de munca. Ulterior, in functie de perioada de timp intre absolvire si angajare, scade nivelul de
incredere in fortele proprii, creste descurajarea si tendinta de migrare/emigrare.

Analiza gender a preferintei de a riméne in tard sau de a cduta un loc de munca in strainatate, releva urmatoarea
situatie: 58% dintre tineri si 55% dintre tinere sunt gata sa activeze in Republica Moldova, in timp ce 41% dintre tineri si
39% dintre tinere sunt gata sd meargd in strainatate in cdutarea unui loc de munca. Aceasta distributie inegala reflecta
caracterul flexibil al barbatilor si capacitatea de a se adapta mai repede si mai usor conditiilor de mediu. Fiecare a zecea
persoana este dispusi s lucreze atit in tara, cit si peste hotare.

Situatia social-economica din tara determina tinerii sa se angajeze si dupa alta specializare decét cea demonstrata
de actele de absolvire. Astfel, 76% dintre respodenti sunt dispusi sa activeze si intr-un alt domeniu decat cel absolvit.

Referitor la modalitatea de alegere a specialitatii de studiu, majoritatea respondentilor opteaza pentru acele
domenii, fatd de care manifesta interes si predispozitie (66%). Fiecare al patrulea respondent se gandeste la remunerarea
salariald pe care o va Incasa la angajarea In campul muncii, iar fiecare a opta persoana, tine cont de sfaturile si indrumarile
parintilor, rudelor, cunoscutilor, prietenilor. Pentru patru la sutd dintre tinerii respondenti, alegerea facultatii reprezinta
un act colectiv, luat impreuna cu prietenii sau colegii (Figura 1).
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Figura 1. intrebarea: De ce ai ales si mergi la universitatea, facultatea dat?
Sursa: Elaboratd de autor in baza analizei chestionarelor.
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Indisolubil, ocuparea tinerilor pe piata muncii este dependenta de calitatea studiilor primite de studenti. Evaluarea
individuala a calitatii pregatirii profesionale a fiecarui respondent pe o grild cu note de la 1 la 10, unde 1 inseamna foarte
rau, iar 10 — foarte bine, releva urmatoarea situatie:

- trei patrimi dintre respondenti au apreciat calitatea studiilor cu note de 8, 9 si 10;

- note de 5, 6 si 7 au atribuit 21,9% dintre respondenti;

- note de 3 si 4 au acordat 1,32% dintre respodenti;

- 2 respondenti au acordat nota 0, desi aceasta valoare nici nu era mentionata ca optiune;

- nota medie calculata in baza tuturor chestionarelor este 8,14, ceea ce denota faptul cd absolventii au o parere
proprie destul de buna fata de pregatirea lor pentru domeniul profesional.

Cu siguranta, rezultatele obtinute nu reflecta situatia in ansamblu, ci, doar o parte din ea, dat fiind faptul, ca raspunsul
la o intrebare de tip inchis nu furnizeaza informatii suplimentare, decét ceea ce tine de evaluarea subiectiva a nivelului
pregatirii profesionale. Altfel spus, absolventii evalueaza cat de pregétiti sunt pentru a ascede pe piata muncii. Ceea ce vom
demonstra ulterior, este, ca parerea angajatorilor fatd de pregatirea profesionald a tinerilor angajati este putin diferita.
absolvirea studiilor. Cu regret, constatdm o stare lipsitd de optimism cu privire la sansele de ocupare pe piata muncii din
partea unui numar foarte mare de respondenti (37,01%) care au atribuit raspunsul “Iin micd masura” si (29,44%). “in
foarte mica masurd” Circa 15% dintre absolventi considera, cd piata muncii le va oferi sanse mari de angajare si doar
aproximativ 4% - sanse foarte mari de angajare (figura 2).
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Figura 2. intrebarea: “In ce misuri piata muncii iti va oferi posibilitatea
de a practica meseria/profesia doritd dupa terminarea studiilor?”
Sursa: Elaborata de autor in baza analizei chestionarelor.

Este regretabil faptul, ca chiar de pe bancile universitare unii studenti privesc sceptic viitorul lor din punct de
vedere al gasirii unui loc de munca, considerdnd, ca nu au deloc nici o sansa de ocupare (5,10%) din multiple cauze:
insuficienta/necorelarea cunostintelor si competentelor pe care le poseda cu cele solicitate pe piata muncii, profesia nu
mai este actuala, nu existd locuri de munca in domeniul absolvit, disparitia de pe piata muncii a unor unitati economice,
plecarea investitorilor in tari cu situatie economica mai atractiva, etc.

in continuarea ideii descrise mai sus, in viziunea tinerilor, avantajul viitoarei angajari este: o buna pregitire
profesionald (60,25%), cunostinte despre modalitatile de cautare a informatiei referitor la locurile de munca (13,50%),
educatia si formarea profesionald continua (6,11%), cunostinte si abilitati de scriere a unui Curriculum Vitae (5,10%),
apelarea la serviciile ANOFM (4,97%). Fiecare a zecea persoand considerd, ci relatiile sociale pe care le poseda,
contribuie la sporirea sanselor de angajare. Cinci respodenti au numit si alte avantaje ale angajarii si anume: capacitatea
personala de analiza si gandire, gradul individual de implicare, indrazneala, etc.

Educatia si formarea profesionald continud a tinerilor vizeaza unele domenii care contribuie la formarea si
dezvoltarea abilitatilor si competentelor pentru facilitarea/accelerarea gasirii unui loc de munca si desfasurarea cu succes
a activitatii profesionale. Tinerii au mentionat cateva discipline pe care sugereaza a fi incluse in programele de studiu de
la diferite facultati si specialitati si anume: psihologie (28,62%), etica profesionala (8,81%), limbi straine, logica, arta
oratorica, gandirea criticd, managementul timpului, desen tehnic, medicina legala, etc. in conditiile 1n care este mai dificil
de a gasi un loc de munci, o alternativa este auto-ocuparea, adica practicarea in activitatii de antreprenoriat. Astfel, fiecare
al doilea absolvent (49,21%) este de parere ca introducerea cursului de “Initiere in afaceri” in programul de studiu
universitar este imperativa si necesara deoarece va amplifica sansele de ocupare ale tdnarului specialist.

Analiza gradului de informare al absolventilor cu privire la institutiile, persoanele si instrumentele la care pot apela
in cautarea viitorului loc de munca, demonstreaza o dependenta sporita a tinerilor de mediul online (32,57%). Informatia
despre locurile vacante poate fi accesata din: a) rubricile ,,Posturi” sau ,,Carierd” de pe website-urile companiilor; b)
informatia plasatd pe website-urile specializate pe intermedierea de plasament a forfei de munca (www.cariera.md;
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www.topjobs.md); ¢) website-urile oficiilor Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (www.anofm.md); d)
website-urile ziarelor si siptaméanalelor (www.makler.md).

Aproximativ, fiecare a cincea persoand (20,28%) are incredere in informatiile primare referitoare la ocupare
primite de la cunoscuti, prieteni si familie. Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca are un grad de popularitate
sporitd In randul tinerei generatii (18,18%), la fel si centrele de informare si consiliere privind cariera (16,38%).
Informatiile din mass-media sunt apreciate pozitiv de aproximativ o persoand din zece (9,19%) (figura 3).
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Figura 3. Modalititi de ciutare a unui loc de munca
Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor.

Un numar relativ mic de respondenti (3,40%) sunt de parere, ca in procesul de cdutare a unui loc de munca, nu
este eficient si rational ca anumite surse de informare sa fie neglijate sau omise, fapt pentru care, se recomanda utilizarea
mai multor instrumente de cautare-informare, precum si analiza minutioasa a tuturor datelor inregistrate, in favoarea celei
mai bune optiuni de cariera.

Respondentilor li s-a propus o lista cu zece criterii de alegere a unei profesii si au fost rugati sd mentioneze cat de
importante le gasesc. Rezultatele sunt prezentate in tabelul 2:

Tabelul 2. Evaluarea criteriilor de alegere a unei profesii

Foarte Putin Lipsit de .
important Important important importanti Nu stiu
1. ggg:rléatea desfasuratd sa fie propria 58,58% 38.94% 1,08% 0,33% 0,17%
2. Sa am aptitudinile si abilitatile necesare 56,60% 41,09% 2,15% 0 0,17%
3. | Sa pot desfagura aceastd profesic o | 4 grg 49,26% 7.11% 1,32% 0,66%
perioada de timp cat mai indelungatd
4. | Activitatea  desfaguraid - sa-mi - aducd | g3 430 33,61% 2,14% 0,66% 0,16%
satisfactie si implinire
5. Conditiile de lucru sa fie cele dorite 54,20% 40,20% 4,45% 0,82% 0,33%
6. | Castigul financiar s3  corespundd | g4 7304 35,48% 2,97% 0,33% 0,50%
asteptarilor
7. | Sa fie o activitate cu cerere pe piafa | 43 geo 42,34% 11,20% 1,81% 0,99%
muncii §i peste 10 ani
8. | Sa nu simt cd depun efort 18,98% 32,84% 35,64% 9,90% 2,64%
9. Sa-ml facAa placer§ sd ma perfectionez 58,15% 35.91% 4.61% 1,15% 0,16%
continuu in domeniul ales
10. | Sa-mi creeeze un echilibru profesie/viatd 56,34% 38,88% 3,46% 0,99% 0,33%

Sursa.: Elaborat de autor in urma analizei chestionarelor.

Analiza rezultatelor obtinute in cadrul chestionarii si prezentate in tabelul 2, permit a constata urmatoarele:

- valoarea maximala a aprecierilor respondentilor a fost atribuita alegerii unei profesii in conformitate cu gradul
de satisfactie si implinire pe care il genereaza. Aproximativ la acelasi nivel se situeaza si echivalenta dintre remunerarea
salariala de facto si asteptarile salariale ale candidatilor la angajare;

- este foarte important, ca activitatea desfasuratd sa fie rezultatul propriei alegeri, conditiile de munca sa fie cele
dorite, sa existe un echilibru intre activitatea profesionala si viata personal;

- este important ca tAndrul (tandra) sd poatd desfasura profesia o perioada de timp cat mai indelungata;

- necesitatea de a depune efort pentru practicarea profesiei este de importanta medie.
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Figura 4. Trasaturi de caracter si comportament esentiale pentru reusita in cariera
Sursa: Elaborata de autor in baza analizei chestionarelor.

Intrebarea “Care este cel mai important aspect pentru a reusi in cariera?” a scos in evidentd opinia tinerilor vizavi
de sansele de reusita generate de anumite trasaturi de caracter si comportament. Au fost oferite mai multe variante de
raspuns, iar respondentul a putut bifa mai multe de optiuni. Majoritatea persoanelor chestionate sunt de parere ca factorul
esential pentru reusita profesionald este increderea in fortele proprii (63,32%) (figura 4).

La fel, pentru asigurarea unei cariere performante este necesard o atitudine serioasa (59,21%), bune abilitati de
comunicare (56,58%), capacitatea de a lucra in echipa (56,41%), capacitatea de a lua decizii (56,09%), disciplina (54,61%),
capacitatea de a face fatd situatiilor de stres (48,36%), aptitudini profesionale (36,68%). Rezultatele si performantele la
invatatura nu sunt foarte importante deoarece ele reflecta capacitatea studentilor de a asimila cunostinte pe termen scurt, dar nu
reflectd capacitatea detindtorilor de cunostinte de a le aplica in practica pe un termen mai indelungat.

Alegerea viitoarei profesii este de importantd majora si deseori decisiva pentru obtinerea succesului profesional.
Uneori, insd, tinerii se ciocnesc de anumite dificultati, care 1i impiedica sa faca alegerea corecta vizavi de facultatea si
specialiatea potrivita pentru ei, ceea ce poate avea consecinte nefaste pentru viitor. Absolventii au fost rugati sa determine
care dintre obstacolele propuse le par mai amenintatoare in procesul alegerii profesiei (figura 5).
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Figura 5. intrebarea: Care din urmitoarele obstacole vi
par mai amenintiatoare in procesul alegerii profesiei?
Sursa: Elaboratd de autor in baza analizei chestionarelor.

Rezultatele obtinute reflecta situatia existentd in economie si anume pericolul lipsei locurilor de munca. De aceasta
parere este fiecare a doua persoand din numarul total al respondentilor. Alte obstacole potentiale sunt: lipsa experientei

Cagstigul salarial lunar pentru care majoritatea respondentilor sunt de acord sa activeze in Republica Moldova
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variaza intre 5001-7000 lei (32,82%) (Figura 6). Se pare ca aceasta este suma necesara pentru a acoperi cheltuielile lunare
ale unui absolvent de studii superioare de aproximativ 23 ani, celibatar. in cazul tinerilor casitoriti, cheltuielile cresc si
respectiv asteptarile salariale sunt mai mari. Dacd comparam pretentiile salariale ale tinerilor la momentul angajarii cu
castigul salarial mediu lunar pe economia nationald in anul 2016 (5084 lei), atunci, se constata, ca acestea reflecta doar
partial starea economica a tinerilor, deoarece practic castigul salarial mediu lunar pe economie se afla la limita inferioara
a pretentiilor tinerilor.
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Figura 6. Asteptarile salariale ale absolventilor inviatamantului superior
Sursa: Elaborata de autor in baza analizei chestionarelor.

Un salariu intre 7001-9000 lei este agreat de 23,19% dintre respondenti si un salariu intre 3001-5000 lei — de
20,72% dintre respondenti. Pentru 17% dintre respondenti, salariul acceptat nu poate cobori mai jos de 9000 lei. Pentru
unele persoane, costul muncii echivaleaza cu 1000-3000 lei (2,30%), dar si cu mai putin de o mie lei (0,49%), ceea ce
este de cinci ori mai putin decat castigul salarial mediu lunar total pe economia nationala in anul 2016.

Concluzii. Daca facem o retrospectiva a celor analizate mai sus putem conclude ca:

- in principiu, cea mai mare influentd asupra formarii fortei de munca potentiale o au cinci factori de intrare dupa
cum urmeaza: calitatea studiilor universitare, pregatirea suplimentard universitara, asteptarile salariale, avantajul unei
angajari si asteptarile privind posibilitatea aplicarii in practica a profesiei obtinute;

- o dificultate majora cu care se confrunta tinerii absolventi de studii superioare vizand agteptarile pe care le au
de la piata muncii este reprezentatd de inadecvarea pregatirii profesionale cu piata muncii;

- este alarmanta cifra absolventilor care ar accepta sa munceasca intr-un alt domeniu decat cel al studiilor
absolvite — 6% dintre respondenti.

Recomandiri. in scopul aplicarii rezultatelor cercetarii in practicd putem inainta urmatoarele:

- sprijinirea initiativelor de parteneriat intre universitati si intreprinderi;

- dezvoltarea si furnizarea serviciilor de orientare, consiliere si indrumare 1n sprijinul tranzitiei de la scoald la viata activa;

- monitorizarea insertiei tinerilor absolventi pe piata muncii de catre universitati;

- cursul de educatie antreprenoriald trebuie introdus in programul de studiu al fiecarei facultati, indiferent de
profil, lansarea afacerii fiind o forma alternativa de angajare a tinerilor absolventi;

- sistemul educational trebuie reformat prin introducerea metodelor de educatie nonformala si actiunilor de
voluntariat, aceastea fiind importante in educatia si responsabilizarea tinerilor;

- se impune elaborarea si implimentarea unui program clar de orientare a tinerilor spre alegerea specialitétilor
necesare pe piata muncii, in vederea formarii unui capital uman util si competent si retentiei in tara a tinerilor specialisti.
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