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Abstract:

Nowadays, the concept of competitiveness has become an important research topic
being discussed and debated widely by scientists, economists, politicians, head of states and
businessmen. At a first glance the competitiveness’ definitions appear to be somewhat simple,
however it prove to be a concept characterized by a high level of complexity and ambiguity.
Within the paper is analyzed the literature addressing the concept of competitiveness aiming
to clarify it by formulating a set of underlying features.
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Introducere

Secolul XX a marcat economia mondiald printr-un intens proces de
globalizare. In aceastd epoci dezvoltarea unei economii de sine stititor este de
neconceput, ele fiind influentate involuntar de evolutiile §i schimbarile petrecute
in intreaga economie mondiald. Astfel in conditiile unei economii globale
procesele care au loc intr-o parte a globului au repercusiuni din ce in ce mai
ample asupra economiilor din celelalte parti. Acest fenomen prezintd pentru
tarile lumii o sursd de beneficii §i noi oportunitati: intensificarea schimburilor
comerciale, investitionale si tehnologice intre diferite regiuni, accesul la pietele
financiare internationale, dezvoltarea §i modernizarea infrastructurii
internationale de transport si prin urmare reducerea costurilor de transport,
facilitarea accesului la pietele din cele mai indepartate colturi ale lumii, de
asemenea avand un impact direct asupra dezvoltdrii societatii prin facilitarea
contactelor interumane si a raporturilor interculturale.

In acelasi timp, globalizarea pune tarile in fata unor amenintéri, sau mai cu
seamd, provocdari. Pentru a putea beneficia de toate aceste oportunititi,
companiile intrdnd pe arena internationald trebuie sid supravetuiascd unei
concurente acebre. Competitivitatea devenind, astfel, un obiectiv important a fi
atins si o preocupare centrald pentru fiecare economie: atit pentru cele avansate,
cat si In curs de dezvoltare.

940 e w oo

Repere conceptuale in abordare a competitivitaitii

in pofida faptului ci conceptul de competitivitate a devenit in ultimele
decenii foarte mult discutat, nu existd in randurile oamenilor de stiintd un
consens privind definirea sa, factorii care o determind si indicatorii care o
masoard. Deseori competitivitatea este identificatd cu astfel de concepte
economice cum sunt: productivitatea, rentabilitatea, surplusul balantei
comerciale e.t.c. insd aceasta este o abordare incorects, competitivitatea fiind un

concept mult mai larg si complex. Neintelegerea acestuia creeaza lacune in
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metodologia sa de calcul. In acelasi timp, este foarte important de a intelege
=Senta sa pentru a determina factorii care o determind, si prin urmare parghiile
@& interventie ale autoritatilor nationale, precum si ale sectorului privat in
mentinerea §i sporirea competitivitatii. In continuare sunt expuse doar citeva
- 8=fnitii ale acestui concept din multitudinea celor existente.

Tabelul 1
Definirea conceputului de competitivitate
1. | Competitivitatea la nivel micro este cand o firma Carbaugh,
este capabild sd produca bunuri sau servicii de o Washington
calitate superioara sau la un pret mai scizut decat University'

competitorii sdi interni sau externi, in timp ce
competitivitatea  internationald  reprezinti
capacitatea unei tari, in conditiile pietei libere si
ale unei concurente corecte, de a concepe,
produce si comercializa bunuri si servicii fie de o
calitate superioara, fie la un pret inferior fata de
produsele si serviciile oferite de alte tari

2. | ,,Capacitatea firmelor, sectoarelor, regiunilor, OECD’
aflate in competitie international, de a asigura in
mod sustinut un venit relativ ridicat din
valorificarea factorilor de productie precum si un
venit superior din valorificarea fortei de munci”,
sau, dacd este vorba despre competitivitatea unei
natiuni aceasta reprezentand ,nivelul la care o
tard, in conditiile pietei libere si echitabile,
produce bunuri si servicii care raspund gusturilor
pietei internationale, care simultan mentine si
sporeste veniturile reale ale populatiei pe termen
lung™?, ,»Competitivitatea in comertul
international reprezintd masura capacititii sau
incapacitatii unei tiri de a vinde produsele sale
pe pietele internationale”

3. | Competitivitatea, care de multe ori este| Pricewaterhouse
confundatd cu asa indicatori financiari cum ar fi Coopers
rentabilitatea si productivitatea, este abilitatea pe Développement’
care o detine la un moment o firma de a rezista
concurentei. Competitivitatea este, prin urmare,
un potential care se caracterizeazd printr-un
avantaj fatd de concurentii de pe aceiasi piati.
Rentabilitatea sau productivitatea nu sunt decat
niste mésuri partiale ale competitivititii

lntp //mibes.teilar.gr/conferences/2007/poster/Dragomir-Vochita.pdf

F lmp //members.shaw.ca/compilerpress1/Anno%20Garelli%20CN%20Fundamentals.htm
~ http://stats.oecd. org/glossary/detail.asp?ID=399

* http://www.industrie.gouv. fr/biblioth/docu/dossiers/sect/pdf/compet.pdf
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4. | Competitivitatea afacerii reprezintd capacitatea The Global
de a planifica, produce si a vinde produse si Competitiveness
servicii caracteristicile carora de pret, precum si | Report 2009-2010
cele in afard de pret, sunt mai atractive decat
cele ale concurengilor”s, pe céand la nivel macro,
ultimul raport definsgte competitivitatea ca fiind
,»un set de institutii, politici si factori care
determind nivelul productivititii unei tari.
Nivelul productivitatii, la randul siu, stabileste
un nivel sustenabil de prosperitate care poate fi
acumulatd de citre o economie. Prin alte
cuvinte, economiile mai competitive tind si fie
capabile de a produce un nivel mai Inalt de venit
pentru cetétenii sdi.”

5. | Competitivitatea reprezintd capacitatea de a| Sharples et Milham,
vinde bunuri si servicii la timpul, locul si in 1990

forma convenientd cumparitorilor striini la
preturi egale sau mai mici decét cele oferite de
alti furnizori potentiali castigand cel putin costul
de oportunitate a resurselor utilizate.

In pofida multitudinii de viziuni cu privire la conceptul de competitivitate,
cteva trasdturi i atribute fundamentale, care caracterizeazi acest concept pot fi
desprinse:

e Competitivitatea reprezintd, in sens larg, atractivitatea unui produs si
nivelul acestora de satisfacere a preferintelor consumatorilor;
performantele superioare ale unei entititi economice, ale unei natiuni;

o Competitivitatea este un concept relativ, altfel zis atunci cind se
analizeazd competitivitatea unei entitdti economice nu se face o analiza
a acestela ca entitate individuala, ci in comparatie cu alte entitati. Astfel
este un concept care descrie capacitatea de a face fatd concurentei;

e Competitivitatea nu este un concept static, ci unul dinamic, intrucét
aceasta presupune un potential format in timp. Performantele unei
entitdti la un moment dat, nu vorbesc neapirat despre competitivitatea
acesteia. Cu toate acestea mentinerea performantelor sau cresterea
acestora in timp, adica succesul de lunga duratd in procesul concurential
poate fi 0 dovada a competitivitatii acestei unititi;

e Competitivitatea este un ,,indicator al sinititii unei entititi” si ea
Intruneste prin sine mai multi indicatori, care se referi la — calitate, cost,
activitdti aditionale productiei, marketing e.t.c. Astfel pentru a fi
competitiv, o entitate trebuie si se conformeze sau si raspundi pe

* Rugman Alan, D'Cruz Joseph; Fast Forward: Improving Canada’s international competitiveness; Kodak
Canada Inc, Toronto, 1991(pg. 12)
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termen lung, unor anumiti factori care ii determind pozitia sa
concurentiald pe piata;

e Competitivitatea este un concept complex constituit din mai multe

niveluri ierarhice de analiza.

Fiind un concept care presupune performantd si superioritate in raport cu
potentialii concurenti, notiunea de competitivitate poate fi abordatd la mai multe
mivele ierarhice. In literatura de specialitate cel mai des se face o abordare a
acestei notiuni la nivel microeconomic (firmd), mezoeconomic (la nivel
sectorial) si macroeconomic (la nivel de tard). Cu toate acestea, pot fi intalnite
multe alte abordari intermediare, tindnd cont de contextul larg de utilizare a
acestei notiuni. Vorbind despre competitivitatea firmei, se poate vorbi despre
sompetitivitatea unui produs sau linii de produse care ar presupune preeminenta
scestora ca raport pret-calitate fatd de alte produse de pe piata internd si cea
externd. Insd, conceptul poate fi abordat dincolo de hotarele unei firme, sau a
wnui sector fiind atribuit performantelor insusite la nivel regional. O regiune
sompetitivd este una care poate atrage sau mentine firme competitive, si
mentind si sd se focuseze pe sporirea nivelului de trai al populatiei sale. Aici
sunt doar cateva tratari ale competitivitatii din cele posibile.

In pofida multitudinii de abordari a acestui concept si indiferent la ce nivel
acesta este analizat — la nivel de firma, sector sau al intregii notiuni, ele nu pot fi
wafate independent, influentdndu-se reciproc. Astfel este important de a intelege
caracterul sdu complex si legéturile intre fiecare din acest nivel. Cu toate
acestea, la ce nivel nu ar fi notiunea abordata, vor fi utilizati indicatori distincti
@& masurare, precum si mecanisme diferite de gestiune ale competitivitatii.

Figura 1
Nivelurile ierarhice de analizi ale competitivititii

Sector

Sursa: Elaborat de autor
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Dupd cum am mai mentionat anterior, fiecare din aceste nivele se
intrepatrund si se influenteaza reciproc. Competitivitatea unei natiuni depinde de
existenta sectoarelor competitive, iar acestea la rdndul siu, de activitatea
firmelor care o formeazi. In opinia savantului rus Andrianov V. indicatorul
sintetic care uneste competitivitatea la nivel de produs, firma, ramura si care
pozitioneazd o tard pe arena internationald este competitivitatea nationald.
Anume aceasta, la modul cel mai general reprezinti, capacitatea tarii in
conditiile concurentei libere, de a satisface cerintele pietei internationale, ceea ce
prin urmare duce la sporirea bunstarii nationale.’ Definitia clasica atribuitd
competitivitatatii unei natiuni se referd la capacitatea acesteia de a asigura
cetitenilor sai pe termen lung un nivel inalt de trai.” Sporirea si mentinerea la un
nivel inalt a standardului de viata a populatiei depinde in cea mai mare parte de
productivitatea cu care sunt utilizati principalii factori de productie: forta de
muncd si capitalul. Productivitatea, la randul sau, depinde de calitatea
produselor si a altor caracteristici care determind specificitatea lor si costurile
relativ joase, precum si de eficienta procesului de productie si a tehnologiilor
utilizate.®

Cand se vorbeste despre competitivitatea unui sector sau a unei economii,
se trateazd conceptul in raport cu concurentii strdini, adicd analizdnd
performantele sale In comertul exterior sau altfel zis, capacitatea industriilor (a
intreprinderilor care o reprezintd) de a patrunde pietele externe (sporirea
exporturilor si a investitiilor straine directe) si de a face fatd concurentei. Numai
in conditiile unei concurente intense intreprinderile sunt stimulate de a-si
eficientiza in permanentad activitatea si de a produce bunuri de o calitate
superioard si de a gestiona rational costurile de productie. Succesul pe piata
externd este un indicator important al acestor performante. Pe de alta parte.
cresterea exporturile si ISD au efect direct asupra cresterii productivitatii i, prin
urmare, la cresterea economicd. Sporirea exporturilor depinde atdt de factori
care tin nemijlocit de mediul intern al intreprinderilor, adica care sunt specifici
fiecarei entitdti, cat si de factorii de rang national cum sunt: resursele naturale.
fortd de munca inalt calificatd, infrastructurd dezvoltatd, politicile de stat
eficiente’, valorile nationale, cultura, istoria s.a. Astfel, datorita specificulu
fiecdrei economii, industrii sau a unitétilor economice existd o mare diferents
intre modelele ce asigurd competitivitatea fiecarei; factorii care creeazs
fundamentul competitivitatii intr-o tard, pot fi nesemnificativi in alta.

% KonkypenTtocnocobsocts npeanpustust; JI.H. Yaliaukosa, B.H. YaitnukoB Tam60B.
uznarenseTBo Trry 2007
7 http://www.competitiveness.gov.jo/competitiveness_concept.php
® The competitive Advantage of Nations; Michael E. Porter, 1990.
De mai mult de 3 decenii Forumul Economic Mondial elaboreaza studii privind nivelul de competitivizas &
tarilor lumii. in timp metodologia de calul a evoluat, cel mai avansat indicator la care s-a ajuns si se utilizzss
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Competitivitate unei natiuni nu inseamnd succesul exporturilor in fiecare
industrie, sau chiar in marea majoritate a industriilor. in mod evident, nici o
natiune nu poate asigura un surplus comercial in fiecare sector al economiei. lar
specializarea in anumite sectoare implicd automat cid altele vor inregistra
performante mai mici in ceea ce priveste iesirea pe pietele internationale. Printre
toate natiunile, chiar si cele mai dezvoltate, nici una nu poate asigura succesul
pe piata internationald a tuturor sectoarelor industriale. Astfel, autoritatile
nationale tintind o crestere a competitivititii nationale, trebuie sd se axeze
selectiv asupra acelor sectoare care prezintd un avantaj competitiv fatd de
industriile concurente in striinatate sau care dispun de un potential de crestere.
Sporirea competitivitatii acestor sectoare vor constitui fundamentul cresterii
bunastarii Intregii natiuni.

,, Incercand sa explici "competitivitatea" la nivel national, apoi, e si
raspunzi la o intrebare gresitd. Ceea ce trebuie sd intelegem sunt determinantii
productivitatii si rata de
cresterea a productivitatii. Pentru a gasi raspunsuri, noi nu trebuie sa ne focusam
2supra economiei in ansamblul sdu, ci asupra unor industrii specifice si
scgmente ale industriei.” (Porter 1990).” Competitivitatea unui sector
reprezintd capacitatea intreprinderilor nationale de a obtine un succes durabil
%213 de concurentii striini, fird protectie sau subventii. Conform savantilor rusi -
L H. Yaiinukosa si B.H. Yalinukos, competitivitatea industriei presupune
wrezenta conditiilor tehnice, economice §i organizatorice pentru producerea si
samercializarea produselor de inalta calitate (cu un cost mai mic) care satisfac
Secesitatile unui grup potential de consumatori. Competitivitatea industriei
Je=supune existenta avantajelor competitive asupra industriilor similare din
EEmatate, care pot fi reflectate prin:

e prezenta unei structuri rationale ale industriei, unui grup de
intreprinderi - lider foarte competitive, ce trag la nivelul sdu alte
intreprinderi din ramura;

* baza tehnologica de producere si un nivel dezvoltat al infrastructurii
industriale;

» un sistem flexibil tehnico-stiintific de producere si de cooperare
comerciald atdt in cadrul industriei si in afara ei, un sistem eficient de
distributie a produsului.

0 ramurd industriald competitivd inglobeazd intreprinderi competitive la
smierregional si international. La randul sdu, o firmd competitivd este o
capabild de a oferi produse si servicii mai eficient si mai eficace decit
Walii concurenti. Acest lucru presupune un succes sustenabil pe pietele
e, fard protectie sau de subventii. Se poate spune cd intr-adevar
despre competitivitatea nationald, aceasta este creati in mare parte la
&= unitdti economice — firme. Anume acestea concureazi pe piatd

wnd la cresterea productivitatii. Cu toate acestea competitivitatea la
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nivel de industrie este de multe ori un indicator mai bun al « sanatatii
economice » al unei natiuni decdt competitivitateanla nivel de intreprindere.
Succesul unei singure firme poate fi dovada influentei unor factori specifici
firmei, care sunt dificil sau chiar imposibil de a fi reprodusi. In acelasi timp,
succesul mai multor firme din cadrul unei industrii, este adesea dovada
influentei unor factori specifici natiunii care ar putea fi extingi $i imbunatititi. Pe
de alta parte, este important de mentionat cd competitivitatea unei singure firme
nu implica neapdrat competitivitatea unei industrii (F. Blunck, 2006).

......

Competitivitatea este un concept foarte complex si pentru a-1 putea
gestiona este foarte important de a intelege factorii care il determind. Teoriile
clasice, vorbind despre avantajul comparativ al natiunii, il explicau prin
disponibilitatea factorilor de productie — resurse naturale, pamant, fortd de
munci, capital. Insa odati cu dezvoltarea conceptului de avantaj competitiv, M.
Porter ofera si un cadru conceptual mai complet privind factorii competitivitatii.
El sustine pe de o parte, ca o natiune poate crea ea insisi noi factori mult mai
avansati cum sunt: forta de munci calificatd, o baza tehnologicd moderni e.t.c.
Pe de altd parte el adauga cativa noi factori ce determind avantajul competitiv —
care sunt cunoscuti ca Diamantul lui Porter, si anume: cererea interni;
industriile din amonte si aval; strategia firmei, structura si rivalitatea. Acesti
patru determinanti, vazuti intr-un sistem, formeazd mediul in care Intreprinderile
«1iau nastere » s§i activeaza: disponibilitatea resurselor si abilititilor necesare
pentru dezvoltarea avantajului competitiv; informatia care contureaza
oportunititile de dezvoltare si directiile de alocare a acestor resurse; presiunea
intreprinderilor de a inova si a eficientiza activitatea.

In acest sistem un rol important il are guvernul care actioneazi ca un
catalizator 1n incurajarea companiilor de a dezvolta avantajul sdu competitiv.

Competitivitatea este determinatd nu numai de factori nationali, dar si de
cel externi economiei nationale cum ar fi: ratele de schimb; tendintele si
schimbarile pe piata internationald; cadrul normativ comercial preferential;
costurile de transport s.a. [L. Lachaal, 2008]

Modelul lui M. Porter a fost dezvoltat de multi alti economisti. Intr-
adevir, acest concept s-a dovedit a fi prea complicat de a fi explicat decét s-ar
parea la prima vedere. Factorii care determind competitivitatea sunt mult mai
multipli decét sunt prezentati in diamant. Economistii Philip Abbott and Maury
Bredahl (1992) au analizat avantajul competitiv ca fiind rezultatul interactiunii
mai multor factori:

e Dotarea cu factori de e Expertiza manageriala:
productie §i resurse e Caracteristicile
naturale; produsului;

e Tehnologia; e Strategia firmei si

o Investitiile; structura industriei;

e Capital uman; e Intrarile;
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e Marketingul si retelele de e Mediul de reglementare;
distributie; e Politica comerciali.

e Infrastructura si
externalitatile;

ICG utilizat de cétre Forumul Economic Mondial in aprecierea nivelului de
competitivitate al tarilor lumii, reprezintd cea mai avansatd metodologie in acest
sens si ia in calcul o multitudine de factori sau aspecte determinante ale
conceptului complex de competitivitate, clasati in 12 categorii — numiti ,,piloni ai
factori care determind avantajul competitiv al tarilor la diferite nivele de
dezvoltare:

Competitivitatea bazatd pe factorii de productie :
> Sistemul institutional;
> Infrastructura;
> Stabilitatea macroeconomici;
» Sanitatea si invatamantul primar.

1. Competitivitatea bazatd pe factori de eficienta:
> Educatie superioara si training;
> Eficienta pietei bunurilor;
> Eficienta pietei muncii;
» Sofisticarea pietei financiare;
» Gradul de pregatire tehnologica;
» Marimea pietei.

2. Competitivitatea bazatd pe inovare:
> Sofisticarea afacerilor;
> Inovare.

Natura concurentei si a surselor de competitivitate diferd de la o tari la alta
si de la un sector la altul. Prin urmare, pilonii analizati in Rapoartele de
competitivitate a diferitor economii influenteaza diferit fiecare natiune, dar ei
indicd care sunt acele forte care necesitd o atentie deosebitd la anumite etape de
dezvoltare.
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