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In economia modernd, cea bazatd pe cunoastere, i se acordd o atentie deosebita procesului de inovare
si transfer tehnologic. Instrumentul cel mai adecvat la momentul actual pentru stimularea activitdtii de
lor in intreaga lume se considerd a fi incubarea afacerilor inovative. In Republica Moldova, de asemenea,
existd premise pentru dezvoltarea procesului de inovare si incubare a afacerilor inovative: a fost creat un
cadru legislativ privind activitatea de inovare i transfer tehnologic; inovarea si transferul tehnologic,
crearea §i dezvoltarea infrastructurii de inovare se afla printre prioritdtile politicilor si strategiilor
principale de stat, inclusiv cele ce se referd la sustinerea IMM-urilor,; in tard exista unele inifiative de
introducere a culturii inovationale in viafa economicd, de dezvoltare a infrastructurii de sustinere a
afacerilor bazate pe inovatii, dar si incercari stinghere de dezvoltare a cooperarii dintre intreprinderi,
mediul academic/universitar si stat in cadrul incubatoarelor de inovare. Cu toate acestea, procesul decurge
anevoios, iar eficienta tuturor acestor eforturi este redusa, necorespunzand asteptarilor principalilor actori
implicati in activitatea de inovare, deoarece au un impact minim asupra dezvoltarii sectorului IMM-urilor.
Tn acest mod se explicd actualitatea temei abordate. Scopul cercetdrii este de a analiza premisele si situatia
actuald in dezvoltarea procesului de incubare a afacerilor inovative Tn Republica Moldova, principalele
probleme cu care se confrunta incubatoarele de inovare create in activitatea lor si de a propune masuri de
depasire a situatiei dificile in acest domeniu. Metodele folosite la elaborarea articolului au fost: analiza si
generalizarea literaturii de specialitate, a materialelor analitice, a actelor legislative si normativ-juridice de
dezvoltare a inovarii si de infiintare a afacerilor inovative in Republica Moldova.

Cuvinte-cheie: proces de inovare, transfer tehnologic, incubare, intreprinderi mici si mijlocii, politici
de inovare, afaceri inovative.

In the modern economy, based on knowledge, a special attention is given to the innovation and
technology transfer process. Currently, the best instrument stimulating innovation activity and technology
transfer of SMEs and supporting the increase of their competitiveness worldwide is considered to be
the incubation of innovative businesses. In Moldova, there is also prerequisites for the development
of the innovative processes and incubation of innovative business: in the republic was initially created a
legislative framework on innovation activity and technology transfer; innovation and technology transfer,
the creation and development of innovation infrastructure is among the main priorities of state policies and
strategies, including those related to support SMEs.

In Moldova are some initiatives for introducing innovative culture in the economy, development of the
infrastructure for supporting the enterprises based on innovations, and some modest attempts for
development of the cooperation between business, academia/university and state within the innovation
incubators. However, the process is difficult and the effectiveness of these efforts is low, they do not meet
the expectations of the main actors involved in innovation, having a minimal impact on the development of
the SME sector. This explains the actuality of the addressed theme. The purpose of this paper is to analyze
the premises and the current situation in the development process of the innovative businesses incubation in
Moldova, the main problems faced by innovation incubators and to propose measures to overcome the
difficult situation in this area. The methods used in this article are the following: analysis and generalization
of specialized literature, analytical materials, legislative and normative acts on innovation development and
the establishment of innovative businesses in Moldova.

Key words: innovation process, technology transfer, incubation, small and medium sized enterprises,
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Introducere. Ideea de incubare a afacerilor nu reprezinta o noutate, insa la etapa actuala constituie cel
de modernizare a economiei nu are alternativa. Rolul jucat de incubatoare in infrastructura de afaceri difera
de la tara la tard, uneori chiar si in interiorul unei anumite tari, depinzand de contextul national specific, de
contextul politic in care isi desfasoara activitatea, de interesele partenerilor implicati etc. [10], [7]. Obiectivul
principal al incubatoarelor moderne, al incubatoarelor tehnologice si de inovare (ITI) este promovarea pe
larg a inovarii si a spiritului antreprenorial, dar si implementarea si comercializarea produselor de cunoastere
ale universitatilor si institutiilor de cercetare. Partenerii principali in aceasta activitate sunt mediul de afaceri,
universitatile/institutiile de cercetare si, desigur, statul, ca sustinator si, de cele mai multe ori, ca promotor
principal al activitatii de inovare-incubare, ca responsabil pentru politicile de sustinere a inovarii si a
IMM-urilor [2], [4]. Politicile publice, care pledeaza pentru procesul de incubare pot avea diferite obiective
strategice, fiecare implicand o cultura diferitda de dezvoltare a afacerilor, care se va reflecta in activitatea,
tipul de ITI creat si Th numarul de parteneri-cheie etc.

Sustinerea financiara a ITI se face din diferite surse, fondurile publice de la administratiile federale,
centrale, locale, care constituie 65% din total, raméan a fi sursa principald, iar in cazul in care ITI primesc
asistenta financiara de la universitatile/institutiile de cercetare de stat, cifra se ridica la 71,2% [12]. Totodata,
n ultimul timp se observa un interes deosebit al sectorului privat pentru ITI.

Experienta arata ca in timp ce multe incubatoare s-au dovedit a fi de succes in multe tari, in altele nu au
reusit sd 1si atingd obiectivele. Cauzele nereusitei acestora constau in: politicile nationale; cultura nationald;
structura birocratica a unei tari; situatia politica; atitudinea partilor implicate fata de insusi procesul de incubare
a afacerilor; interesele/opiniile diferite fata de rolul/scopul ITI in societate etc. [9; 5; 6]. Cele mai mari bariere,
insd, in calea dezvoltarii inovarii/incubarii in multe tari, in special, in cele mai slab dezvoltate, sunt adanc
inradacinate in mentalitatile ,,anti-antreprenoriale”. Neincrederea oamenilor determina scaderea nivelului de
cooperare intre Intreprinderi sau intre sectorul de cercetare si intreprinderi. Relatiile dintre acestea si sectorul
public sunt chiar mai rele. Astfel, la etapa initiala, este necesar ca fiecare tara sa creeze un mediu benefic pentru
dezvoltarea spiritului si culturii antreprenoriale si inovationale, sd elaboreze politici adecvate pentru a sustine
Cresterea economicd si competitivitatea prin inovare si incubare, sd dezvolte procese organizationale si
programe eficiente, inclusiv de preincubare, pentru a asigura succesul incubatoarelor de inovare.

Avand in vedere cazurile de succes §i bunele practici inregistrate in tarile dezvoltate, cum ar fi Silicon
Valley, de exemplu, mentionam ca acestea pot fi adaptate si aplicate in alte regiuni, acordand o atentie deplina
la diferentele de context, cultura si conditii. Acestea pot fi adaptate, si nu copiate, deoarece s-a demonstrat deja
ca anume copierea modelului Silicon Valley nu a fost eficienta in tarile care au incercat sa adapteze acest model
la conditiile lor. Totodatd, trebuie de precizat faptul ca incubatoarele tehnologice pot cataliza formarea de
clustere tehnologice in regiunile mai putin dinamice si pot stimula crearea de locuri de munca. Rezultatele
mentionate sunt accelerate Tn regiuni mai dinamice, crescand astfel avantajele competitive existente.

Premise pentru dezvoltarea procesului de incubare in Republica Moldova. Tn timp ce n Intreaga
lume are loc o activitate intensa in domeniul inovarii si crearii afacerilor inovative prin incubare, Republica
Moldova, de asemenea, tinde catre progres prin cresterea culturii stiintifico-tehnologice si a celel
printre obiectivele prioritare de dezvoltare a antreprenoriatului in cadrul programelor si a strategiilor de stat
se afld promovarea activitatii inovationale si crearea infrastructurii de suport pentru activitatea afacerilor
inovative. De exemplu, dezvoltarea si promovarea educatiei si culturii antreprenoriale prin ,Crearea
incubatoarelor de inovare in cadrul universitatilor” este unul dintre obiectivele Strategiei de dezvoltare a
sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012-2020, iar Planul de actiuni privind implementarea
Strategiei pentru anii 2015-2017 prevede asistenta pentru IMM-uri in crearea afacerilor inovationale prin
Hextinderea infrastructurii inovationale prin crearea si sustinerea incubatoarelor de inovare (inclusiv pe
langa universitati) si parcuri stiintifico-tehnologice, business incubatoare inovative §i dezvoltarea noilor
forme de infrastructurd in sprijinul IMM-Urilor: business acceleratoare si garaje”. De asemenea, in RM
existd si unele initiative de introducere a culturii inovarii in viata economica, de dezvoltare a infrastructurii
de sustinere a afacerilor inovative existente si creare a noilor afaceri, bazate pe inovatii si, in acest context,
de dezvoltare a cooperarii dintre intreprinderi si mediul academic/universitar si stat. Studiile existente arata
cda IMM-urile, in general, sunt interesate de implementarea inovatiilor; potrivit statisticii, tara are
o infrastructurd de cercetare si dezvoltare tehnologica cu peste 52 de organizatii in sfera stiintei si inovarii,
inclusiv universitati si alte institutii, are cercetatori de Tnaltd calificare, infrastructurd de cercetare (resurse
tehnice si materiale — laboratoare, echipament, competente informatice), oferita de catre Academia de Stiinte
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a Moldovei (A.S.M.). Incepand cu anul 2003, guvernul a adoptat politica de stat pentru inovare si transfer
tehnologic, care a dus la crearea unui cadru legislativ cu privire la inovare si, implicit, la incubare: Codul
cu privire la stiingd §i inovare al R. M. nr. 259-XV din 05.07.2004; Acordul de parteneriat intre Guvern §i
A.SM.; Legea cu privire la parcurile stiintifico-tehnologice si incubatoarele de inovare nr. 138-XVI
din 21.06.2007; Strategia inovationald a Republicii Moldova pentru perioada 2013-2020 ,,Inovatii pentru
competitivitate™.

Actualmente, drept rezultat, In Republica Moldova exista 8 incubatoare de inovare — unul Tn cadrul
Parcului stiintifico-tehnologic ,,Academica”, altul Tn cadrul Parcului stiintifico-tehnologic ,InAgro” si alte
sase — pe langd si in cadrul universitatilor. Dupa locul amplasarii — cinci sunt in mun. Chigindu si doua
n regiunile tarii (Balti si Comrat). Dupd modelul de administrare — unul este condus de o intreprindere de
stat si sapte — de universitdti. Toate incubatoarele de inovare din tara sunt non-profit; partenerul si
finantatorul principal este statul. Unicul incubator care poate oferi rezultate relativ bune este Incubatorul de
inovare ,Inovatorul”, creat in anul 2007, cu specializare universald. Acesta, cu suportul activ al
Administratorului 1.S. ,, Aselteh” supravietuieste in conditiile actuale. Celelalte sunt create in anii 2012-2013
si nu au o activitate suficient de activa.

Cele relatate demonstreaza ca statul, pe de o parte, depune eforturi pentru dezvoltarea procesului de
inovare/incubare, iar pe de alta parte, eficienta acestor eforturi este redusa, ceea ce nu corespunde asteptarilor
antreprenorilor si potentialilor antreprenori, avand ,,impact minim asupra dezvoltarii sectorului IMM-urilor,
fapt datorat §i relatiilor slabe de cooperare intre autoritdtile publice responsabile de politica de inovare,
sectorul privaz, universitdfi, precum si altor factori” [14]. Tn plus, actualmente, Tn Republica Moldova, ,,atat
sfera cercetarii, dezvoltarii tehnologice si inovarii, cdt i economia reald evolueaza independent Tn mare
masurd. Conexiunea dintre cercetare, educatie si mediul de afaceri este foarte slaba’ [15].

Desi Academia de Stiinte a Moldovei desfasoara o activitate relativ intensd de promovare a inovarii si
de dezvoltare a cooperarii dintre cele doud sectoare importante pentru economia tarii, cercetarea si sectorul
privat, cooperarea sectorului IMM cu statul, in prezent, consta doar din dialogul public-privat [14], iar
transferul de cunostinte si transferul tehnologic, ci si prin dezvoltarea afacerilor, bazate pe inovatii si noi
tehnologii Tn cadrul incubatoarelor de inovare. Chiar daca Tn R. Moldova au fost create incubatoarele de
inovare, experienta aratd ca structurile de sustinere a IMM-urilor in implementarea inovarii in R. Moldova
sunt inca insuficiente [14], iar incubatoarele de inovare, desi au rezultate relativ palpabile, intalnesc multe
greutati in activitatea lor.

Probleme cu care se confrunti incubatoarele de inovare in Republica Moldova. Cu toate ca
mediul general pentru stimularea inovarii si dezvoltarii incubatoarelor de inovare a fost creat si acestea ofera
0 anumitd gama de servicii de incubare, numarul de rezidenti in cadrul lor este redus, fapt conditionat de
atractivitatea joasa a acestui mecanism de sustinere a afacerilor bazate pe inovare §i noi tehnologii.
Analizand situatia prin prisma evolutiei numdarului de rezidenti in cadrul celui mai eficient Incubator de
inovare ,,Inovatorul”, putem observa cd, intr-adevar, numarul de rezidenti a evoluat de la doi, Th anul 2008
pana la sapte, in anul 2010, iar din anul 2010 se inregistreaza o reducere drastica a acestora, de la sapte la trei
rezidenti in anul 2013, Figura 1.

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Fig. 1. Evolutia numarului de rezidenti in cadrul Incubatorului de inovare ,,Inovatorul”
pe parcursul anilor 2008-2013
Sursa: Elaborati de autor in baza Rapoartelor de activitate anuale ale Agentiei de Inovare si Transfer
Tehnologic (AITT).

EditiaaVl1-a/nr. 2, 2015



32 Economie, Finante, Politici Sociale, Demografie, Statisticd si Econometrie

Aceasta diminuare se datoreaza mai multor factori negativi, printre care si lipsa resurselor financiare
pentru realizarea proiectului, legaturile slabe intre mediul de cercetare si cel de afaceri etc. Cel mai important
factor negativ a fost cel legislativ — imperfectiunea legislatiei, in general si anularea facilitatilor fiscale si
vamale, Tn particular. Acest lucru a dus la descurajarea antreprenorilor de a se implica in activitati de
inovare, iar facilitatile mentionate, probabil, au fost determinante in atragerea rezidentilor.

Astfel, pe parcursul a sapte ani de activitate s-a demonstrat cd mecanismele de stimulare a inovarii i,
n special, incubarea afacerilor are 0 mare insemnatate pentru rezidenti.

In prezent, rezidentii infrastructurii de inovare beneficiaza de urmitoarele stimulente [3]:

¢ finantarea publica a proiectelor de transfer tehnologic a rezidentilor (pana la 50%);

e parteneriate dintre mediul de afaceri si mediul academic in cadrul PST si II;

o reduceri la tarife pentru arenda Incaperilor si serviciilor comunale pentru rezidentii incubatoarelor

de inovare;

e prestarea serviciilor gratuite sau la preturi reduse.

Insa, aceste mecanisme nu asigura sporirea atractivititii incubatoarelor de inovare si, in acelasi timp, sunt
ineficiente din cauza barierelor si dificultatilor care se intalnesc Tn accesarea lor.

Cadrul legislativ imperfect. Cadrul legislativ se caracterizeaza printr-o politica centralizatd de inovare si
transfer tehnologic. De exemplu, Tn R. Moldova, unica institutie imputerniciti de Guvern pentru a elabora,
realiza §i promova politica de inovare si transfer tehnologic este Academia de Stiinte, responsabild de
formularea, implementarea, monitorizarea, evaluarea impactului politicilor de inovare si de raportarea catre
Guvern si public. Implicarea redusa a Guvernului poate fi consideratd drept una ciudata, fiind caracterizata,
printre altele, prin reticenta de a elabora politici coerente legate de acest domeniu, fapt oglindit nu numai in
alocérile bugetare, dar si In sistemul general de reglementari asociate inovarii. Astfel, cadrul legislativ privind
inovarea in Republica Moldova sustine si reflectd insuficient activitatea de inovare, abordand conceptul de
inovare doar prin prisma activitatilor stiintifice si lasand in afara cadrului legal activititile inovationale realizate
la nivelul agentilor economici [15]. Totodata, trebuie de mentionat faptul ca desi acesta sustine implementarea
realizarilor stiintifice in economie, este paradoxal faptul ca in cadrul incubatoarelor de inovare nu se realizeaza
proiecte de inovare care ar reiesi din realizarile stiintei autohtone [1], iar conceptul valorificarii rezultatelor
cercetarii prin crearea de start-up-uri inovative si spin-0ff-uri nu este utilizat de cercetétori si, cu atit mai mult,
conceptul initiativelor de tip spin-off este putin cunoscut. Acest lucru se intimplad pentru cd in R. Moldova
legislatia actuald nu Incurajeaza cercetitorii sau universitatile sa se ocupe de activitati antreprenoriale sau sa fie
fondatori ai firmelor inovationale [1]. Pentru a crea o cultura de antreprenoriat academic, atdt autoritatile
responsabile de elaborarea legislatiei, cat si cercetdtorii din universitati si institutiile de cercetare
trebuie sa inteleagd mai bine ideea de comercializare a cunostintelor prin acordarea de licente si intreprinderi
de tip spin-off.

Totodata, in procesul activitdfii practice de incubare a afacerilor inovative s-au depistat si alte
probleme si lacune [11], care impiedica dezvoltarea cu succes a incubatoarelor de inovare in tara noastra.
Acestea se referda, in special, la unele capitole si articole din Legea cu privire la parcurile stiintifico-
tehnologice si incubatoarele de inovare, care au fost formulate incomplet, ceea ce nu permite in deplina
masura aplicarea in practica. Lacunele date tin de conditiile de selectare a rezidentilor, de statutul de
rezident, de finantarea proiectelor de inovare a rezidentilor, de facilitatile si scutirile de la plata tarifelor etc.

conditii se acorda, In ce volum si cine le stabileste si le aproba. De asemenea, in procesul desfasurarii
activitatilor de inovare-incubare s-au depistat divergente intre Codul cu privire la stiintd si inovare si Legea
cu privire la parcurile stiintifico-tehnologice si incubatoarele de inovare. Totodata, in aceste documente
de politici privind inovarea/incubarea nu este reflectatd notiunea de intreprindere inovativa, nu sunt
clasificate intreprinderile inovative si nu este reglementata activitatea persoanclor fizice si a companiilor
inovative (persoanele juridice), care efectueaza activitati de inovare si implementare a noilor tehnologii, de
fabricare a produselor si serviciilor noi in sfera de producere.

Astfel, se constata ca, la momentul actual, ,,cadrul legislativ pune accentul pe generarea cunostintelor
si pe rezultatele stiintifice, mai putin pe asimilarea economica si sociala a acestora” [15]. Legea cu privire la
parcurile stiintifico-tehnologice si incubatoarele de inovare este compromisd, inovatiile in aceasta lege sunt
abordate ,,din perspectiva procesului de cercetare stiintifica si de transferare a rezultatelor procesului dat in
sectorul economic. Procesul de transfer este reglementat intr-o manierd birocratizatd si excesiv de
centralizatd, iar functiile si competentele sunt atribuite impropriu” [15].
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Cadrul economic nefavorabil este rezultatul incapacitatii tarii de a depasi unele dificultati critice
aparute. In ceea ce priveste activitatea de inovare, inclusiv incubarea afacerilor inovative, trebuie de
mentionat ci lipsa unor strategii eficiente de atragere a fondurilor, mai ales din afara tarii (UE, de exemplu),
a fost principalul motiv pentru care incubatoarele de inovare sunt in crizd de resurse financiare atét
operationale, cat si pentru sustinerea rezidentilor. Programele de suport internationale existente la momentul
actual ar trebui sa fie promovate mai larg nu doar pe pagina web a A.S.M., ci si pe alte pagini web, inclusiv
cele destinate IMM-urilor (de exemplu, http://businessportal.md/) si sa se concretizeze mai clar pentru ce
categorii de beneficiari sunt destinate si cum pot aplica IMM-urile. Probabil, ar fi utila desfasurarea pe larg a
unor seminare pentru promovarea acestor programe.

Mecanisme de sustinere a rezidentilor in realizarea proiectelor inovative imperfecte si insuficiente.
In prezent, in R. Moldova, practic, nu existi mecanisme si instrumente reale de sustinere financiara
a proiectelor realizate de rezidentii incubatoarelor de inovare. Imperfectiunea legislatiei creeaza confuzii, iar
rezidentii incubatoarelor de inovare sunt lipsiti de stimulente pentru a realiza proiecte inovationale in cadrul
acestor structuri [1].

Cadrul legislativ nu prevede instrumente fiscale care si incurajeze inovatiile [15]. In scopul crearii
infrastructurii inovationale, In anul 2007 au fost operate modificari si completari in Codul fiscal si Codul
vamal, prin care rezidentilor incubatoarelor de inovare le-au fost acordate importante facilitati fiscale,
vamale si tarifare. Insa, nici un rezident nu a beneficiat de ele. Mai mult, multravnitele facilitati fiscale si
vamale din data de 01.02.2012 au fost anulate. Cauzele care au dus la anularea acestor facilitati au fost:
1) principalele autoritati de stat aveau viziuni contradictorii asupra felului in care urmau sa fie acordate si
utilizate aceste facilitati, 2) solicitantii facilititilor nu garantau utilizarea transparenta a acestora si 3) a lipsit
o coordonare strategicd a politicilor statului in acest domeniu. Anularea acestor facilitdti a pus o amprenta
nefasta pe activitatea incubatoarelor de inovare si a dus la faptul ca potentialii antreprenori si-au pierdut
increderea in promisiunile statului si continud sa practice afaceri traditionale, nedorind sa se implice Tn
activitati de inovare.

Desi legislatia existentd prevede finantarea activitatii in sfera stiintei si inovarii (Regulamentului cu

Academia de Stiinte a Moldovei pentru anii 2009-2012]), din cauza numeroaselor lacune si inexactitati, a
divergentelor dintre principalele documente de politici privind inovarea, rezidentii nu pot obtine finantari
bugetare. Tn mare parte, finantarea bugetard este indreptati spre finantarea proiectelor realizate in cadrul
organizatiilor acreditate din sfera stiintei §i inovarii, iar rezidentii parveniti din afara acestei sfere nu pot
beneficia de suport financiar public si incearca sa realizeze proiectele aprobate cu forte proprii [11]. Dar, este
bine cunoscut faptul ca activitatea de inovare este foarte costisitoare si atunci cand antreprenorii epuizeaza
toate rezervele financiare proprii, aceste proiecte sunt sistate.

Tn continuare, trebuie si mentionim ca pentru sustinerea IMM-urilor prin intermediul ODIMM sunt
promovate o serie de programe (Programul de atragere a remitentelor in economie PARE 1+1, Programul
national pentru abilitarea economica a tinerilor, Gestiunea eficientd a afacerii, Fondul special de garantare
a creditelor), dar acestea nu sunt suficiente si bine orientate pentru sustinerea unor activitdti inovationale,
de aceea se considerad oportun de a include componentele de inovare in cadrul programelor de suport de stat
a IMM-urilor, inclusiv a rezidentilor incubatoarelor de inovare.

Preludnd experienta strdind de sustinere a rezidentilor in realizarea proiectelor lor inovative in
Republica Moldova, se considera necesara implementarea urmatoarelor mecanisme:

v' Fondurile venture, create prin participarea sectorului public si a celui privat, dar si alte fonduri de
stat gi/sau public-private, destinate finantarii proiectelor din infrastructura de inovare, inclusiv cu
conditia participarii Administratorului incubatoarelor de inovare in capitalul statutar al firmelor
create;

v Schemele de garantare reciprocd, create din aportul Administratorului si al rezidentilor
incubatoarelor de inovare;

v Voucherele de inovare, care ar facilita accesul antreprenorilor la cercetare;

v’ Atragerea companiilor mari, a bancilor comerciale etc., pentru a investi in afacerile noi, riscante,
dar promitatoare, cu potential mare de crestere in schimbul unei cote in capitalul statutar al firmelor
create.

Situatia politica instabild. Asupra activitatii incubatoarelor de inovare din tard influenteaza mult

situatia politica si schimbarile in guvern. Toate aceste schimbdri duc la faptul ca interesul factorilor de
decizie si al liderilor politici fata de activitatea de inovare/incubare este redus, ceea ce constituie o problema
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mare, deoarece incubatoarele de inovare sunt finantate, in special, de catre guvern, iar schimbarile frecvente
Tn mediul politic pot duce la pierderea de fonduri si la prabusirea ideii de incubare. De exemplu, in decursul
activitatii sale, Incubatorul de inovare ,Inovatorul”, in afara de expozitiile nationale si internationale, a
participat in cadrul a doud expozifii permanente (una in blocul central al A.S.M., et. 1, organizatd in comun
cu institutiile stiintifice ale A.S.M. si alta — Tn blocul administrativ al Administratorului 1S ,Aselteh”,
et. 1, impreund cu parcurile stiintifico-tehnologice), organizate de AITT anume cu scopul de a invita
autoritatile publice responsabile de politica de inovare, alti factori de decizie si conducerea tarii pentru a
atrage atenfia asupra activitatii structurilor de inovare create, asupra succeselor realizate si a problemelor
existente. Din anul 2008 pand in anul 2012, aceste expozitii au fost vizitate de diferiti factori de decizie,
rezidentii au prezentat prototipuri si produse inovationale promititoare, au vorbit despre problemele
existente, insd eforturile au fost fard succes, interesul acestor delegatii fiind minim. Totodata, experientele
straine arata ca in tarile Tn care factorii de decizie politicd nu sunt interesati de implementarea acestui
instrument eficient de dezvoltare economica, incubatoarele de inovare pot fi compromise.

Sistemul de luare a deciziilor in sfera stiintei si inovarii este excesiv de centralizat. Dat fiind faptul ca
sistemul de luare a deciziilor in sfera de cercetare-inovare este excesiv de centralizat, s-a acordat prioritate in
primul rand generarii cunostintelor si Tn al doilea rand utilizarii si difuzarii acestora. De exemplu, in
R. Moldova principalul actor si promotor al activitatii de inovare si incubare este Academia de Stiinte, care,
de fapt, a si elaborat proiectele de legi si actele normative referitoare la inovare/incubare, a lansat programele
de creare a infrastructurii de inovare, inclusiv a incubatoarelor, fiind delegatd de catre Guvern in acest sens.
Guvernul a participat Tn mod nesemnificativ la formularea politicilor in domeniu, iar sectorul privat nu a fost
implicat deloc in aceasta activitate. De exemplu, Consiliul Suprem pentru $tiintd si Dezvoltare Tehnologica
este organul executiv al A.S.M., care stabileste ,,regulile de joc” in sfera stiintei si inovarii, avand rolul de a
aproba si finanta proiectele de inovare si transfer tehnologic si este constituit din membri ai A.S.M., dar nu
reprezinti suficient de bine sectorul privat, Guvernul si societatea civil [15]. Tn rezultat, suportul financiar
din partea statutului a fost acordat aproape in intregime doar pentru generarea de cunostinte in institutiile
subordonate A.S.M., o pondere foarte modestd revenind pentru preluarea, absorbtia si distribuirea
cunostintelor de citre intreprinderile din economia reala si de catre societate in general. Insa, experientele
straine arata ca politica de inovare, la fel ca multe alte politici publice din prezent, nu pot fi gestionate sau
concepute doar de catre unele institutii, precum nici chiar numai de guverne, administratii publice, ci trebuie
sa fie rezultatul unor interactiuni intre actorii publici si privati [8]. Politicile concepute in cooperare cu toti
actorii procesului de inovare ,reduc din supraincdarcarea guvernelor atdt in ceea ce priveste luarea
deciziilor, cdt si punerea lor in aplicare, furnizeaza resurse suplimentare si/sau rare (financiare, politice,
umane, relationale), accelereaza procesele colective de invagare, sunt mai bine plasate pentru a face fata
incertitudinii”.

In plus, Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic, care monitorizeazi si evalueaza activitatile
parcurilor stiintifico-tehnologice, ale incubatoarelor de inovare, sustine dezvoltarea acestora prin
implementarea politicilor si strategiilor de inovare si de transfer tehnologic, nu are in cadrul sdu o comisie de
evaluare, creatd din reprezentanti ai autoritatilor, ai Sectorului privat si ai universitatilor/institutiilor de
cercetare etc., care ar evalua permanent activitatea incubatoarelor, ar identifica problemele existente si
ar veni cu propuneri concrete pentru imbunatdfirea activitatii incubatoarelor de inovare si dezvoltarea
firmelor noi inovationale si operarea modificarilor necesare ale documentelor de politici privind inovarea.

Insa, experientele straine demonstreaza urmatorul fapt: atat consiliile de selectie, aprobare, finantare,
cat si de evaluare a proiectelor rezidentilor incubatoarelor de inovare trebuie sa includa antreprenori locali cu
experientd, un specialist Tn domeniul proprietatii intelectuale, un contabil, un specialist din sistemul bancar,
un reprezentant de publicitate si mass-media si diversi experti in domeniul tehnic si de comercializare a
tehnologiei. In general, sunt implicati, de obicei, reprezentanti din diferite structuri ale sistemului de inovare,
ceea ce determind interactiunea dintre cele trei elemente ale cadrului Triplu helix, cum ar fi guvernul,
universitatile/institutiile de cercetare si mediul de afaceri, care sunt capabili de a genera noi oportunitati
pentru inovare si noi antreprenori [16].

Programele de incubare a afacerilor inovative anticipate. Toate problemele mentionate denotd ca
in Republica Moldova programele de incubare a afacerilor au fost anticipate, incubatoarele de inovare fiind

partilor implicate, fara a tine cont de infrastructura necesard, dar si de existenta relatiilor dintre mediul
academic, mediul privat si guvern, ceea ce a dus la faptul ca programele de incubare nu sunt pe masura
asteptarilor, mijloacele financiare sunt insuficiente si nu sunt cheltuite in mod adecvat [13], iar in cazul in
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care nu se vor intreprinde masuri pentru consolidarea relatiilor dintre cele trei parti mentionate ale procesului
de inovare/incubare, pentru promovarea pe larg in societate a oportunitatilor si beneficiilor acestui proces,
incubatoarele de inovare risca sa-si piarda importanta in tara.

Mai mult decét atat, incubatoarele de inovare, create, incepand cu anul 2011 in cadrul universitatilor,
nu sunt functionale pana in prezent — unele au 1-2 rezidenti, iar altele nu au nici unul. Antreprenoriatul
universitar nu este dezvoltat, de asemenea, nu sunt elaborate mecanisme clare, prin care sistemul educational
participa la procesele inovationale si nici competentele autoritatilor de politici educationale in acest domeniu
[15], nu exista mecanisme eficiente de atragere a studentilor si cadrelor didactice in crearea intreprinderilor
inovative prin incubare.

Totodata, experientele straine aratd ca rolul universitatilor este esential in procesul de inovare si
incubare a afacerilor inovative, iar in tarile in care incubatoarele de inovare au fost create in conditii de
incertitudine, programele de incubare au fost compromise. In Republica Moldova, rolul universitatilor in
procesul de inovare si incubare a afacerilor bazate pe inovare trebuie reevaluat si revizuit. Mobilizarea
universitatilor pentru activitatea de inovare trebuie sa fie abordatd intr-o manierd care presupune
transformarea, reorientarea spre bunele practici europene.

Bariere importante n activitatea incubatoarelor de inovare si a rezidentilor acestora sunt preocuparile
privind_proprietatea_intelectuald. In R. Moldova, proprietatea intelectuald nu a ocupat inci locul de
factor-cheie in dezvoltarea economica, sociala si culturala a tarii. Conceptul de spin-off este putin cunoscut si
nu este practic aplicat. Se presupune ca o cauza a acestui fapt este reticenta cercetatorilor, care, de obicei,
singuri nu-si implementeaza rezultatele activitatii si, deseori, ezitd sa-si impartiseasca ideile, de aceea uneori
apar probleme legate de proprietatea intelectuald. Mai mult, pe cat se pare, comunitatea stiintifica/
universitard nu este neapdrat gata sid se angajeze in activitafi antreprenoriale. Universitatile/institutiile de
cercetare doresc sa-si pastreze rolul si responsabilitatea fatd de societate ca ,,detinatori” ai rezultatelor
cercetarilor stiintifice, iar cercetatorii controleaza brevetele si le folosesc mai curand ca sa-si completeze lista
lor de publicatii academice, ceea ce constituie 0 problemd in contextul incurajarii inovdrii si sustinerii
cercetatorilor care ar dori sa-si deschida o proprie afacere prin crearea unei intreprinderi de tipul ,,spin-off”
(Politicile pot avea un rol, in acest sens, implementand conceptul de spin-off si permitind cercetatorilor sa
creeze societdti economice, activitatea carora ar consta in aplicarea practica (implementarea) a rezultatelor
activitatii intelectuale, drepturile exclusive asupra cdrora apartin institufiilor stiintifice). Acesta este,
posibil, unul dintre motivele care aratd ca in cadrul incubatoarelor de inovare nu existd nici un rezident din
mediul academic si nici un proiect rezultat din realizarile stiintei autohtone.

O alta parte a problemei consta in faptul ca in R. Moldova nu este recunoscuta importanta valorii bunurilor
(activelor) intangibile, cum este proprietatea intelectuala. De exemplu, rezidentii, care doresc sd obtina credite de
la bancile comerciale, lasand in gaj drepturile de proprietate intelectuald, nu reusesc din cauza reticentei bancilor

de a recunoaste aceste drepturi si/sau a imposibilititii de a evalua valoarea lor.

Concluzii si recomandari

Asadar, putem concluziona ca in R. Moldova existd premise pentru dezvoltarea procesului de inovare
si incubare a afacerilor inovative, precum §i a parteneriatului dintre IMM-uri, mediul academic si stat in
cadrul incubatoarelor de inovare: a fost creat un cadru legislativ privind activitatea de inovare si transfer
tehnologic; inovarea si transferul tehnologic, crearea si dezvoltarea infrastructurii de inovare se afla printre
prioritatile politicilor si strategiilor principale de stat, inclusiv cele ce se refera la sustinerea IMM-urilor;
in tarda exista unele initiative de introducere a culturii inovationale in viata economica, de dezvoltare a
infrastructurii de sustinere a afacerilor bazate pe inovatii, dar si incercari stinghere de dezvoltare a cooperérii
dintre Intreprinderi, mediul academic/universitar si stat in cadrul incubatoarelor de inovare.

Totusi, fiindcd nu corespund asteptdrilor principalilor actori implicati in activitatea de inovare,
eficienta tuturor acestor eforturi este redusd, avand un impact minim asupra dezvoltarii sectorului
IMM-urilor. Desi Academia de Stiinte a Moldovei desfasoara o activitate relativ intensd de promovare a
inovarii si de dezvoltare a cooperdrii dintre cele doud sectoare importante pentru economia tarii — cercetarea
si sectorul privat, cooperarea sectorului IMM-urilor cu statul se reduce in prezent doar la dialogul
realizate prin transferul tehnologic.

Referindu-ne la incubatoarele de inovare, trebuie si mentionim cd in rezultatul analizei efectuate
se constatd cd programele de incubare a afacerilor bazate pe inovatii si noi tehnologii sunt anticipate in

el g

locale si intereselor tuturor partilor implicate si fara a tine cont de infrastructura necesara, iar relatiile dintre
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mediul academic, mediul privat si guvern fiind, practic, inexistente, ceea ce a dus la faptul ca programele de
incubare nu sunt pe masura asteptarilor, mijloacele financiare fiind insuficiente si cheltuite inadecvat. Unicul
incubator; care poate prezenta rezultate relativ bune este Incubatorul de inovare ,Inovatorul”. Acesta,
cu suportul activ al Administratorului 1S ,,Aselten”, depune eforturi enorme pentru a supravietui in
conditiile actuale.

Desi mediul general pentru stimularea inovarii si dezvoltarii incubatoarelor de inovare a fost creat si
ofera o gama de servicii de incubare, toate acestea se dovedesc a fi insuficiente pentru a atrage noi rezidenti
si chiar de a-i mentine pe cei existenti. Cu toate ca legislatia prevede finantarea publicd a proiectelor de
transfer tehnologic a rezidentilor, din cauza imperfectiunii legislatiei, necorelatiei dintre principalele acte
legislative adoptate, acest lucru se arata a fi pur declarativ. Pe parcursul activitatii s-a demonstrat ca desi
serviciile de incubare sunt importante pentru rezidenti, facilitatile fiscale si vamale au o semnificatie
deosebitd, fiind determinante in atragerea rezidentilor, insd acestea au fost anulate in anul 2012. Acest lucru
a dus la descurajarea antreprenorilor de a se implica in activitati de inovare.

Academia de Stiinte a Moldovei, la momentul actual, este unica responsabild de formularea,
implementarea, monitorizarea, evaluarea impactului politicilor de inovare si raportarea citre Guvern si
public. Consiliul Suprem pentru Stiintd si Dezvoltare Tehnologica este organul executiv al A.S.M., care
stabileste ,,regulile de joc” 1n sfera stiintei si inovarii, inclusiv aproba si finanteaza proiectele de inovare si
transfer tehnologic si este constituit din membri ai A.S.M., dar nu reprezinta suficient de bine sectorul privat,
Guvernul si societatea civila. Implicarea Guvernului este redusd, fiind caracterizata, printre altele, prin
reticentd in a elabora politici coerente legate de acest domeniu, fapt oglindit nu numai in alocarile bugetare,
dar si in sistemul general de reglementiri asociate inovarii. In plus, situatia politica instabild, schimbarile din
Guvern duc la faptul cad interesul factorilor de decizie si a liderilor politici fatd de activitatea de
inovare/incubare este redus, prezentand o problema mare, deoarece incubatoarele de inovare sunt finantate,
in special, de citre guvern, iar schimbarile frecvente in mediul politic poate duce la pierderea de fonduri si
prabusirea ideii de incubare.

Analizdnd fintreg cadrul legislativ, care pune accentul mai mult pe generarea cunostintelor si
rezultatelor stiintifice i, mai putin, pe asimilarea economica si sociald a acestora, precum si actele normative
in baza carora incubatoarele sunt create si isi desfasoara activitatea, se observa multe neclaritati, in special, Tn
ceea ce tine de partenerii-cheie implicati in activitatea de incubare a afacerilor inovative, de obiectivele
acestora, de forma lor de participare, de statutul de rezident, de sustinerea rezidentilor in cadrul
incubatoarelor etc. In procesul desfasuririi activitatilor de inovare-incubare s-au depistat divergente intre
principalele acte legislative adoptate, care reglementeaza activitatea incubatoarelor de inovare si rezidentilor
(Codul cu privire la stiinta si inovare si Legea cu privire la parcurile stiintifico-tehnologice si incubatoarele
de inovare). Toate aceste neclarititi si divergente impiedica, in primul rand, desfisurarea cu succes a
activitatii incubatoarelor, creeazad multe probleme atit pentru incubatoarele de inovare, cat §i pentru
noastra, concretizarea clara a partenerilor, dar si interactiunea acestora in procesul credrii si dezvoltarii
incubatoarelor de inovare.

Problemele generale cu care se confruntd incubatoarele de inovare in R. Moldova sunt:

1. Atractivitatea joasa a incubatoarelor de inovare pentru IMM-urile inovative si potentialii
antreprenori creativi;
Cadrul legislativ imperfect, care reglementeaza activitatea incubatoarelor de inovare;
3. Cadrul economic nefavorabil pentru dezvoltarea incubatoarelor si a rezidentilor si lipsa unor
strategii eficiente de atragere a fondurilor internationale;
4. Mecanismele imperfecte si ineficiente de sustinere a rezidentilor incubatoarelor de inovare in
realizarea proiectelor inovative;
Situatia politica instabila din tara;
Sistemul excesiv de centralizat de luare a deciziilor in sfera stiintei si inovarii;
Programele anticipate de incubare a afacerilor inovative;
Probleme legate de proprietatea intelectual;
Sistemul educational nepregitit pentru implementarea programelor de incubare a afacerilor
bazate pe inovatii.

Pentru solutionarea acestor probleme, ar fi rational:

1. De a elimina toate divergentele din actele legislative si normative, care reglementeaza activitatea de
inovare/incubare, introducand modificarile si completarile necesare, inclusiv prin introducerea in Codul cu
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privire la stiin{a si inovare a notiunii de ,,intreprindere inovativa”, de a reflecta cele mai importante grupe de
intreprinderi inovative si a da definitiile lor, de a introduce notiunea de ,.spin-off”. Tn special, in contextul
valorizarii economice a cunostintelor academice, dar si a dezvoltarii antreprenoriatului academic, are sens
introducerea notiunii de ,,spin-off”, care prevede crearea de intreprinderi inovative prin ,,desprindere” dintr-o
entitate mai mare, de exemplu, o noud intreprindere creatd de catre un cercetitor sau un grup de cercetatori
din institutiile de cercetare/universitare sau dintr-o companie cu activitate stiintificd in scopul exploatarii
perspectivelor comerciale promitatoare ale anumitor cunostine sau a anumitor rezultate de cercetare,
permitind organizatiilor de stat din sfera stiintei si inovarii sa fie fondatori ai intreprinderilor inovationale
mici (,,spin-off-urilor”), create in scopul implementarii rezultatelor cercetarilor stiintifice prin intermediul
PST si IL

2. De a revizui practica finantérii din bugetul de stat a proiectelor de inovare si transfer tehnologic, in
scopul indreptarii unei pati majore din aceste mijloace spre finantarea proiectelor realizate in cadrul PST si
Il, cu acordarea statutului de rezident, in primul rand, intreprinderilor din sfera stiintei si inovarii.

3. De a orienta Programele de stat de sustinere a IMM-urilor spre sustinerea Intreprinderilor inovative
prin includerea componentelor de inovare in cadrul lor.

4. De a implementa noi mecanisme de sustinere a rezidentilor:

v" Fondurile venture, create prin participarea sectorului public si a celui privat, dar si alte fonduri de
stat si/sau public-private, destinate finantérii proiectelor din infrastructura de inovare, inclusiv cu conditia
participarii Administratorului incubatoarelor de inovare Tn capitalul statutar al firmelor create;

v’ Schemele de garantare reciproca, create din aportul Administratorului si rezidentilor

incubatoarelor de inovare;

v" Voucherele de inovare, care ar facilita accesul antreprenorilor la cercetare;

v’ Atragerea companiilor mari, a bancilor comerciale etc. pentru a investi in afacerile noi, riscante,
dar promitatoare, cu potential mare de crestere in schimbul unei cote in capitalul statutar al firmelor create.

5. De a crea In cadrul AITT comisii de selectie, aprobare, finantare a proiectelor rezidentilor
incubatoarelor de inovare, precum si de evaluare si analizd mai detaliatd a activitatii, operatiunilor si
eficientei acestora, constituita din diversi actori ai activitatii de inovare-incubare, principalii fiind
reprezentantii autoritatilor, mediului privat si mediului academic, diversi experti In domeniul tehnic si
comercializarea tehnologiei, care in rezultat ar identifica si promova noi oportunitiati de dezvoltare a
incubatoarelor de inovare in tara.

6. De a crea o pagind Web functionala, unde ar putea fi plasate informatii referitoare la toate
evenimentele, concursurile, cursurile de instruire, instrumentele de sustinere, listele investitorilor potentiali,
fondurilor de sustinere, a universitatilor, institutiilor de cercetare, a realizarilor tuturor incubatoarelor
existente, informatii referitoare la servicii, facilitati, mentori, informatii referitoare la cele mai bune practici
privind dezvoltarea ideii de afaceri, informatii privind planificarea afacerilor si procesul de start-up: de la
primii pasi, pana la inregistrarea intreprinderilor si finantarea lor, adrese, telefoane, harti — tot ce trebuie unui
potential antreprenor pentru a se ghida in initierea unei afaceri.

7. De a elabora si edita ghiduri pentru potentialii rezidenti si persoanele interesate 1n accesarea
programelor de incubare.

8. De a dezvolta si promova pe larg programe de preincubare pentru a pregati persoanele inovative
pentru admitere Tn incubatoarele de inovare, pentru a crea relatii intre cercetatori si antreprenorii creativi,
intre acestia si potentialii investitori etc.; in cadrul acestor programe de a organiza brokeraje de idei
inovative; prezentari ale rezultatelor cercetarilor stiintifice etc.

Totodatd, de rand cu toate aceste activitati, se impun masuri pentru ca incubatoarele de inovare
universitare sa prinda viata si sd inceapa o activitate autentica in domeniul inovarii. Astfel, este necesar de a
reorienta activitatea universitatilor spre bunele practici europene.

Asadar, din cele mentionate este evident, cé pentru a fi competitivi atat pe plan national, cét i pe plan
international, este necesar de a avea un potential de dezvoltare divers si bogat, de a cauta abordari si concepte
strategice, instrumente eficiente, cu scopul de a asigura parteneriate verticale si orizontale, precum si de a
mobiliza energiile si resursele pentru o dezvoltare durabild, competitiva si inteligentd, de a intelege, ca a fi
durabil inseamna crestere inteligentd, a fi competitiv inseamnd a fi inovativ, @ avea succes necesita
cunostinte de top, politici solide si parteneriate de incredere.
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